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ALPINE ESHOP / Politique de confidentialité

(FR)

Information aux personnes s’inscrivant sur le site Alpine.shop et y réalisant des commandes

Sur le site Internet Alpine.shop, vos données personnelles peuvent étre traitées :

e Par la société Renault s.a.s. agissant comme responsable de traitement indépendant :
o Ades fins de création et gestion de votre compte,
o A des fins de gestion des commandes, de vos demandes d’information et de vos
réclamations éventuelles,

-> Pour en savoir plus sur le traitement de vos données par Renault s.a.s., cliquez ici.

e Parlaou les sociétés indiquées dans le tableau ci-dessous :
o Ades fins d’envoi de campagnes marketing si vous y avez consenti ou si vous ne vous
y étes pas opposés, selon les cas.

Par ailleurs, Renault peut également étre amené a traiter vos données sur la base de son intérét
|égitime, afin de mieux connaitre ses clients ou pour envoyer des enquétes de satisfaction.

Qui vous enverra les offres et actualités Alpine ?

Les actualités que vous recevrez seront envoyées par des responsables de traitement différents selon
le pays de résidence que vous choisissez dans le formulaire.

Pays de résidence Responsables Lien vers la politique | Moyens d’exercer
choisi dans le conjoints de de confidentialité vos droits
formulaire traitement
Allemagne Renault s.a.s., Renault | Politique de Email :
Deutschland AG et les | confidentialité gdpr@alpinecars.com
membres de son Allemagne
réseau. Adresse postale :
Autriche Renault s.a.s., Politique de 122 Av. du Général
RENAULT confidentialité Leclerc, 92100
OSTERREICH GmbH et | Autriche Boulogne-Billancourt,
les membres de son Direction Expérience
réseau. Client
Belgique Renault s.a.s., Renault | Politique de
Belgique Luxembourg | confidentialité
SA et les membres de | Belgique
son réseau.
Espagne Renault s.a.s., Renault | Politique de
Espafia Comercial S.A. | confidentialité
Espagne
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et les membres de
son réseau.

Ceska republika, a.s.
et les membres de

France Renault s.a.s. et les Politique de
membres de son confidentialité France
réseau.

Italie Renault s.a.s., Renault | Politique de
Italia S.p.A. et les confidentialité Italie
membres de son
réseau.

Luxembourg Renault s.a.s., Renault | Politique de
Belgique Luxembourg | confidentialité
SA et les membres de | Luxembourg
son réseau.

Maroc Renault s.a.s., Renault | Politique de
Maroc et les confidentialité Maroc
membres de son
réseau.

Pays-Bas Renault SAS, Renault | Politique de
Nederland NV et les confidentialité Pays-
membres de son Bas
réseau.

Pologne Renault s.a.s., Renault | Politique de
Polska sp. z 0.0. et les | confidentialité
membres de son Pologne
réseau.

Portugal Renault s.a.s., Renault | Politique de
Portugal, S.A. et les confidentialité
membres de son Portugal
réseau.

République Tcheque | Renault s.a.s., Renault | Politique de

confidentialité
République Tcheque

son réseau.

Suisse

Renault s.a.s., Renault
Suisse SA et les
membres de son
réseau.

Politique de
confidentialité Suisse

que ceux mentionnés
ci-dessus

Royaume Uni Renault s.a.s., Renault | Politique de
UK Limited et les confidentialité
membres de son Royaume-Uni
réseau.

Tous les autres pays Renault s.a.s. seule Politique de

confidentialité de
Renault s.a.s.

Quels sont vos droits sur vos données ?

Vous pouvez a tout moment exercer les droits garantis par le réglement européen sur la protection
des données personnelles (par ex : droit d’acces, de rectification, d’effacement, de retrait de
votre consentement notamment a la prospection commerciale personnalisée, d’opposition) en
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contactant Renault par les moyens indiqués dans le tableau ci-dessus, en fonction du pays de
résidence que vous avez choisi.

Vous pouvez également vous opposer facilement a continuer de recevoir les actualités en cliquant
dans le lien de désabonnement figurant en bas de chaque email ou de chaque SMS.



