
 

 

 

Information aux personnes s’inscrivant au waiting programme A290_β 
 
  
Lorsque vous validez le formulaire d’inscription au waiting program A290_β, vous recevez par email 
des contenus exclusifs sur le show-car A290_β. 
  
Par ailleurs, si vous l’avez accepté : 

- vous pourrez recevoir par email et/ou SMS, des actualités et offres personnalisées sur les 
véhicules, produits et évènements des marques du Groupe Renault ;  

- vous pourrez être contacté par téléphone ou email par le concessionnaire que vous aurez 
choisi pour faire un essai véhicule.  

 
Vos données ainsi collectées peuvent également être traitées sur la base de l’intérêt légitime de 
Renault, à des fins de connaissance client. 
 
  
Qui traite vos données personnelles ?  
  
Le traitement de vos données selon les finalités décrites ci-dessus est réalisé par des responsables 
de traitement différents selon le pays que vous avez choisi.     
 

Pays 
(langue) 
choisi dans 
le 
formulaire 

Responsables 
conjoints de 
traitement 

Lien vers la 
politique de 
confidentialité 

Moyens d’exercer vos droits 

Allemagne  Renault s.a.s., 
Renault 
Deutschland 
AG et les 
membres de 
son réseau.  
 

Politique de 
confidentialité 
Allemagne 

Email :  

datenschutzbeauftragter.deutschland@renault.de  
 
Courrier : Renault Deutschland AG, Renault-Nissan-
Str. 6-10, 50321 Brühl, Deutschland 

Autriche Renault s.a.s., 
RENAULT 
ÖSTERREICH 
GmbH et les 
membres de 
son réseau. 
 

Politique de 
confidentialité 
Autriche 

Email :  

renault-datenschutz@renault.at  

Belgique Renault s.a.s., 
Renault 
Belgique 
Luxembourg 
SA et les 
membres de 
son réseau. 
 

Politique de 
confidentialité 
Belgique 

Sur le formulaire de Renault Belgique  

 
Courrier : Chaussée de Mons 281, 1070 Bruxelles 
Belgique 
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Espagne Renault s.a.s., 
Renault 
España 
Comercial 
S.A. et les 
membres de 
son réseau. 

Politique de 
confidentialité 
Espagne 

Email : datoscliente@renault.com  
 
Courrier : Renault España Comercial S.A. (RECSA), 
Delegado de Protección de Datos, Avda Madrid 
n°72, 47008 Valladolid, España 
 

France Renault s.a.s. 
et les 
membres de 
son réseau. 

Politique de 
confidentialité 
France  

Sur le formulaire de Renault s.a.s. 
 
Courrier : Renault s.a.s., délégué à la protection des 
données, 122-122 bis Av. du Général Leclerc, 92100 
Boulogne-Billancourt, France 
 

Italie Renault s.a.s., 
Renault Italia 
S.p.A. et les 
membres de 
son réseau.  
 

Politique de 
confidentialité 
Italie 

Email : dirittigdpr@renault.it 

 

Courrier : Renault Italia S.p.A., Via Tiburtina, n. 
1159 - 00156 Roma, Italia 

Luxembourg Renault s.a.s., 
Renault 
Belgique 
Luxembourg 
SA et les 
membres de 
son réseau. 
 

Politique de 
confidentialité 
Luxembourg 

Sur le formulaire de Luxembourg SA 

 
Courrier : Chaussée de Mons 281, 1070 Bruxelles 
Belgique 

Maroc Renault s.a.s., 
Renault 
Maroc et les 
membres de 
son réseau. 

Politique de 
confidentialité 
Maroc 

Email :    
dpo.maroc@renault.com  
  
Courrier :  
Usine Renault Tanger Exploitation, DPO, Melloussa 
I Free Zone –Tanger, Maroc  
 

Pays-Bas Renault s.a.s., 
Renault 
Nederland 
NV et les 
membres de 
son réseau. 
 

Politique de 
confidentialité 
Pays-Bas 

Sur le formulaire de Renault s.a.s., Renault 

Nederland NV 

 

Email :  

klantenservice@renault.nl  
 

Pologne Renault s.a.s., 
Renault 
Polska sp. z 
o.o. et les 
membres de 
son réseau.  

Politique de 
confidentialité 
Pologne 

Email :  
renault.iod@renault.com.pl 
 
Courrier :  
Renault Polska Sp. z o.o.o 
ul.Marynarska 13 
02-674 Warszawa 
Poland 
 
Hotline  

https://www.alpinecars.es/centros-alpine.html
https://www.alpinecars.es/centros-alpine.html
https://www.alpinecars.es/datos-personales.html
https://www.alpinecars.es/datos-personales.html
https://www.alpinecars.es/datos-personales.html
mailto:datoscliente@renault.com
https://www.alpinecars.fr/centres-alpine.html
https://www.alpinecars.fr/centres-alpine.html
https://www.alpinecars.fr/donnees-personnelles.html
https://www.alpinecars.fr/donnees-personnelles.html
https://www.alpinecars.fr/donnees-personnelles.html
https://www.alpinecars.fr/contactez-nous/vos-droits-rgpd.html
https://www.alpinecars.it/centri-alpine.html
https://www.alpinecars.it/centri-alpine.html
https://www.alpinecars.it/dati-personali.html
https://www.alpinecars.it/dati-personali.html
https://www.alpinecars.it/dati-personali.html
mailto:dirittigdpr@renault.it
https://www.alpinecars.lu/alpine-centers.html
https://www.alpinecars.lu/alpine-centers.html
https://www.alpinecars.lu/donnees-personnelles.html
https://www.alpinecars.lu/donnees-personnelles.html
https://www.alpinecars.lu/donnees-personnelles.html
https://www.alpinecars.lu/contactez-nous/vos-droits.html
https://www.alpinecars.ma/alpine-centres.html
https://www.alpinecars.ma/alpine-centres.html
https://www.alpinecars.ma/donnees-personnelles.html
https://www.alpinecars.ma/donnees-personnelles.html
https://www.alpinecars.ma/donnees-personnelles.html
mailto:dpo.maroc@renault.com
https://www.alpinecars.nl/dealer-lijst.html
https://www.alpinecars.nl/dealer-lijst.html
https://www.alpinecars.nl/data-privacy.html
https://www.alpinecars.nl/data-privacy.html
https://www.alpinecars.nl/data-privacy.html
https://nl.alpinecars.be/contacteer-ons/gdpr-rights.html
https://nl.alpinecars.be/contacteer-ons/gdpr-rights.html
mailto:klantenservice@renault.nl
https://www.alpinecars.pl/centra-alpine.html
https://www.alpinecars.pl/centra-alpine.html
https://www.alpinecars.pl/dane-osobowe.html
https://www.alpinecars.pl/dane-osobowe.html
https://www.alpinecars.pl/dane-osobowe.html
mailto:renault.iod@renault.com.pl


 

 

Portugal Renault s.a.s., 
Renault 
Portugal, S.A. 
et les 
membres de 
son réseau. 
 

Politique de 
confidentialité 
Portugal 

Email : Contacto.cliente@renault.pt   
 
Courrier : Renault Portugal S.A., Protecção de 
Dados – Lagoas Park, edifício 15, piso 2, 2740-262 
Porto Salvo, Portugal 
 

République 
Tchèque 

Renault s.a.s., 
Renault 
Česká 
republika, 
a.s. et les 
membres de 
son réseau. 
 

Politique de 
confidentialité 
République 
Tchèque 

Email :  

osobniudaje@renault.cz  

Suisse Renault s.a.s., 
Renault 
Suisse SA et 
les membres 
de son 
réseau. 

Politique de 
confidentialité 
Suisse 

Email : 
privacy@renault.ch 
 
Courrier : 
RENAULT SUISSE SA 
4, rue Bergermoos 
8902 Urdorf, Switzerland 
 

Royaume 
Uni 

Renault s.a.s., 
Renault UK 
Limited et les 
membres de 
son réseau. 

Politique de 
confidentialité 
Royaume-Uni 

Email: dataprivacy@renault.co.uk  
 
Courrier : Renault UK, The Rivers Office Park, 
Denham Way, Maple Cross, Rickmansworth, WD3 
9YS, United Kingdom 

 

Quels sont vos droits sur vos données ?  
  
Vous pouvez à tout moment exercer les droits garantis par le règlement européen sur la protection 
des données personnelles (par ex : droit d’accès, de rectification, d’effacement, de retrait de 
votre consentement notamment à la prospection commerciale personnalisée, d’opposition) en 
contactant Renault par les moyens indiqués dans le tableau ci-dessus, en fonction du pays que vous 
avez choisi.  
  
Vous pouvez également vous opposer facilement à continuer de recevoir des communications 
commerciales de Renault en cliquant dans le lien de désabonnement figurant en bas de chaque 
email, ou de chaque SMS.   
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