Datova politika Renault Group

Nafizeni EU o datech a tyto zasady

U¢elem nafizeni (EU) 2023/2854 (déle jen "Nafizeni o datech"), ktery vstupuje v platnost dne 12. za¥ 2025,
je podpofit inovace a hospodarsky rlst v EU usnadnénim toku dat generovanych pfipojenymi produkty
a souvisejicimi sluzbami.

Podle Narizeni o datech maji uzivatelé pripojenych produktl a souvisejicich sluzeb pravo na pfistup
k nékterym Udajim generovanym témito produkty a sluzbami a pravo sdilet tyto Udaje s tfetimi stranami.

Napriklad uzivatelé vozidel se sluzbou konektivity vyrabénych spolecnosti Renault (dale téz jako , pfipojena
vozidla”) by mohli mit za urcitych podminek pfistup k Udajim pocitadla ujetych kilometrl extrahovanym
z jejich vozidel a dostupnym na serveru Renaultu, aby mohli tyto udaje sdilet se svym mechanikem nebo
pojistovnou.

Tyto zdsady odrazZeji uplatfiovani pravidel dle nafizeni o datech na pfislusné Cinnosti provadéné skupinou
Renault.

Co je to pfipojeny produkt a souvisejici sluzba?

PFipojeny vyrobek je produkt (napftiklad vozidlo), ktery ziskava, generuje nebo shromazduje udaje tykajici se
jeho pouzivani nebo prostiedi a je schopen tyto Udaje sdélovat prostfednictvim sluzby elektronickych
komunikaci, fyzického pfipojeni nebo pfistupu na zafizeni (napt. Wi-Fi, Bluetooth nebo mobilni internetové
sité). Produkty, jejichZ primarni funkci je ukladani, zpracovani nebo prenos dat jménem jiné strany nez

uZivatele (napf. servery provozované vyhradné jménem tretich stran), jsou z této definice vylouéeny.

Napriklad vozidlo vyrobené spolecnosti Renault, jehoZ urcitd data lze zobrazit prostrednictvim mobilni
aplikace My Renault nebo jakékoli jiné elektronické metody, se kvalifikuje jako pripojeny produkt.

Souvisejici sluzbou je:

- digitdIni sluzba jind neZ sluzba elektronickych komunikaci (naptiklad poskytovatele internetovych
sluzeb),

- pfipojené k produktu v dobé nakupu, pronajmu nebo leasingu a
- nezbytné pro provadéni jedné nebo vice funkci produktu.

Souvisejici sluzbou muze byt také sluzba, ktera je k produktu pripojena pozdéji vyrobcem nebo treti stranou
za Ucelem pridani, aktualizace nebo pfizplsobeni funkci produktu se sluzbou konektivity.

Napriklad dalkové programovani nabijeni a regulace teploty prostfednictvim aplikace My Renault se kvalifikuji
jako sluzby konektivity (nebo pfipojené sluzby).



3.

Na koho se zasady vztahuji?
Tyto zdsady se vztahuji na:

- spolecnost Renault nebo pfipadné jedné z jejich dcefinych spoleénosti, pokud je spole¢nost Renault
a/nebo dcefina spolecnost drzitelem udaji ve smyslu Nafizeni o datech (déle jen "Renault", "my"
nebo "nas"),

- kaZdého uZivatele pfipojenych produkti nebo souvisejicich sluzeb, pro kterého Renault uchovava
udaje ve smyslu Nafizeni o datech, a

- jakoukoliv treti stranu urcenou uzivatelem k pfijimani snadno dostupnych udaji od spolecnosti
Renault (dale jen "tfeti strana" nebo, pokud treti strana jednda v ramci odborné Cinnosti, "pfijemce
Udaju", pficemz je uvedeno, Ze prijemce Udaji mazZe také prijimat idaje od spole¢nosti Renault na
zakladé jiné zakonné povinnosti).

Spolecnost Renault se povaZuje za drzitele dat, pokud ma pravo nebo povinnost pouZivat data a zpfistuprovat
je na zadkladé zakonné nebo smluvni povinnosti.

UzZivatelem je kazda fyzicka nebo pravnicka osoba:

- kterad vlastni produkt se sluzbou konektivity, jako je vozidlo nebo nabijeci stanice se sluzbou
konektivity vyrobené spolecnosti Renault, nebo

- nakterou byla smluvné pfevedena dodasna prava k pouzivani produktu se sluzbou konektivity (napft.
v rdmci pronajmu nebo leasingu), nebo

- ktera obdrzi souvisejici sluzbu.
Co je cilem Datové politiky?

Datova politika definuje prava a povinnosti drziteld Gdaja, uzivatell a tretich stran (véetné prijemca udaja)
podle Natizeni o datech.

Tam, kde je to vhodné, je tato politika doplnéna zvlaStnimi ustanovenimi ve smlouvdch uzavienych mezi
spolec¢nosti Renault, uzZivateli a tfetimi stranami. Pokud je nékteré z téchto ustanoveni v rozporu s touto
politikou, ma pfednost smluvni dolozka.

Tato politika dopliuji nase zdsady ochrany osobnich Udajd. V pfipadé rozporu mezi touto politikou a nasimi
zdsadami ochrany osobnich Udajd maji pfednost nase zasady ochrany osobnich tdaju.

K jakym dattiim mohou uzivatelé pFistupovat?
UzZivatelé maji pfistup k nasledujicim datum:

- osobnianeosobni Gdaje generované pfi pouzivani produktu se sluzbou konektivity (jako je pripojené
vozidlo vyrobené spolecnosti Renault), pokud byly tyto udaje navrzeny tak, aby je mohl uzivatel,
drzitel dat nebo treti strana ziskat prostfednictvim sluzby elektronickych komunikaci, fyzického
pfipojeni nebo pristupu na zafizeni (napf. Gdaje z pocitadla ujetych kilometr( z pfipojeného vozidla);



- osobni a neosobni udaje predstavujici akce uZivatele nebo udalosti souvisejici s pfipojenym
produktem, které byly zdmérné zaznamenany uzivatelem nebo jsou vedlejSim produktem cinnosti
uZivatele pfi poskytovani souvisejici sluzby (napf. pozadavek na dalkové nabijeni prostfednictvim
aplikace My Renault); a

- metadata, kterd jsou relevantni a nezbytna pro interpretaci a poufZiti téchto Gdajd (napf. ¢as a datum
kazdého vykazovaného udaje).

UZivatelé maiji pfistup k témto Gdajim pouze v rozsahu, v jakém je spolecnost Renault legalné ziskala nebo
mUze legalné ziskat z pfipojeného produktu nebo souvisejici sluzby, aniz by bylo vynaloZeno nepfimérené Gsili
nad ramec jednoduché operace (dale jen "snadno dostupné udaje").

UZivatelé maji také pfistup pouze k "nezpracovanym" nebo "primarnim" datlm, tj. datovym boddm, které
byly automaticky generovany bez jakéhokoli jiného typu zpracovani, nez aby byly pouzitelné a srozumitelné.
UZivatelé vsak nemaji pfistup k Zadnym "odvozenym" udajlm, které jsou vysledkem dodatecného usili
drzitele dat (o vylepSeni nezpracovanych udajl, zejména pomoci slozZitych algoritm).

A konecné, pro urcité typy Udajd jsou nize uvedena zvlastni pravidla:

ET\Y

Pravidla

zachovani divérnosti
udaju.

Udaje o Data, jejichZ zpracovani e Datao MUzZeme smluvné omezit nebo
zabezpeceni mUZe narusit pozadavky bezpecnostnich zakazat pfistup k témto udajim,
pfipojenych na zabezpeceni soucastech vozidla jejich pouziti nebo nasledné
produktt pfipojeného produktu, sdileni.
C?i r?ﬁ?e VéStvk, o ¢ Data pouzivana k
zavaznym nepriznivym detekci vniknuti do
dopaddm na osobni vozidla
zdravi, bezpecnost nebo
zabezpecen. e Data pro detekci
zmén v systémech
fizeni emisi vozidla
Data obchodné citlivé Data, Data relevantni pro Data kvalifikované jako obchodni
chranéné které jsou povazovany provoz technologie tajemstvi jsou uchovavany
jako za obchodni tajemstvi a podléhajici ochrané | a zvefejiovany pouze v pfipadé,
obchodni vztahuji se na né pouzivané Ze spolecnost Renault spolecné
tajemstvi opatreni pfijata k spoleénosti Renault | s uZivatelem podnikla pred

zverejnénim vSechny nezbytné
kroky k zachovani dlivérnosti
téchto udajl (napf. Sifrovani,
protipozarni zdi atd.).

Spolecnost Renault nebo majitel
obchodniho tajemstvi identifikuje
Udaje chranéné jako obchodni
tajemstvi a souhlasi s uzivatelem
s pfimérenymi technickymi

a organiza¢nimi opatfenimi
nezbytnymi k ochrané dlvérnosti
Udajl sdilenych prostrednictvim




standardnich smluvnich doloZzek
nebo jinych typ dohod.

Pokud nedojde k dohodé o tom,
jaka opatfeni jsou nezbytna, nebo
pokud uZivatel neprovede
dohodnuta opatreni nebo ohrozi
davérnost obchodniho tajemstvi,
muZe spole¢nost Renault odepfit
nebo pozastavit sdileni Udajd
oznacenych jako obchodni
tajemstvi. Nase rozhodnuti bude
fadné odGvodnéno a bez
zbytecného odkladu poskytnuto
uzivateli pisemné.

Za vyjimecnych okolnosti, kdy
mUzeme prokazat, Ze je vysoce
pravdépodobné, Ze by zvefejnéni
obchodniho tajemstvi vedlo

k vdzné ekonomické Skodé
navzdory opatfenim pfijatym
uzivatelem, mazZe spolecnost
Renault v jednotlivych pripadech
odmitnout Zadosti o pristup

k danym konkrétnim udajam.
Prokdzani rizika vyplyvajiciho ze
zvefejnéni je zaloZeno na
objektivnich faktorech.

Osobni udaje

Udaje tykajici se

e Data z kamer

Tyto Gdaje jsou uZivateli

tykajici se identifikované nebo vozidel, které zpfistupnény pouze v ptipadé, Ze
nékoho identifikovatelné fyzické zaznamenavaji pro to existuje platny pravni
jiného nez osoby (ve smyslu GDPR) kolemjdouci zaklad podle GDPR a pokud jsou
uzivatele jiné nez uzivatele splnény podminky tykajici se
a generované citlivych udaja a sledovacich
pouZzivanim pfipojeného prvkd a soubort cookie.
produktu nebo
souvisejici sluzby.
Data Data chranéna e Data souvisejici s UZivatelé nemaji pravo na pfistup
chranéna jako | autorskym pravem nebo obsahem k témto udajlim nebo na jejich
dusevni ochrannou zndmkou, zobrazenym nebo sdileni.
vlastnictvi patentem nebo pravem zobrazenym

k priimyslovému vzoru
(kromé prav chranicich
databaze).

uzivateli, jako je
hudba, kterou
uzivatelé poslouchaji
ve svém vozidle




NiZe je uveden neuplny seznam ilustrujici typ dat, kterda mohou byt generovana pfi pouzivani pfipojenych
vozidel a souvisejicich sluzeb.

Nezapomerite, Ze seznam obsahuje pouze data jiz vygenerované vozidlem, které zavisi na nasledujicich (bez
omezeni):

- verzi, vybaveni, typ pouZiti a zmény a rezervace digitalnich sluzeb;
- sluzby, které jste aktivovali ve svém vozidle;
- volby, které jste provedli v nastaveni davérnosti pro vase vozidlo.

Radi bychom pripomnéli, Ze nize uvedené priklady Gdaji se vztahuji pouze na "nezpracovanda" nebo
m

"primarni" data generovana bez jakéhokoli zpracovani kromé téch, ktera jsou nutna k tomu, aby byla
pouzitelna a srozumitelna.

Kategorie Priklady dat

e Poloha vozidla na zacatku a na konci jizdy

e Poloha vozidla v pohybu, kazdé 3 sekundy

e Misto zvlastnich udalosti: nahlé brzdéni, nahlé
vyboceni, aktivace ABS, nouzové brzdéni,
airbagy atd.

Geolokacni udaje vozidla

o Ujeté kilometry

e Doba cesty

Udaje o jizdé e Datum/den/Cas cesty

e Spotieba paliva na cestu

o Castka poplatku

o Typ poplatku

e Typ stanice (AC/DC)

e Prlmeérny nabijeci vykon

o Cas zac4atku a konce nabijeni

Udaje o nabijeni vozidla

e Rychlost, podéiné a pfi¢né zrychleni

e Pouziti brzdového, plynového a spojkového
pedalu

Jizdni data e Rychlost otaceni volantu

e Poloha radici paky

e Pouziti padel na volantu

e Poutziti stéracu celniho skla

e Poufiti potkavacich a dalkovych svétel
Udaje o pouzivani sekundarnich funkci vozidla e PouZiti smérovych svétel

e Vybér jizdnich rezim(

e Otevirani dveri

e Detekce fidice a cestujicich

e Detekce pouZiti bezpecnostniho pasu
e Otevirani oken

Udaje o obsazenosti vozidla a pouzivani dvefi a
oken




e Pouziti klimatizace a tepla: aktivace, nastaveni
Udaje o pouzivani teplotnich funkci vozidla teploty, vétrani

e Vnéjsi teplota
e Destovy senzor

Udaje o povétrnostnich podminkach e Svételny senzor

e Pocitadlo kilometra (Distance Totalizer)
e Kontrolka vymény oleje nebo udrzby

e Kontrolka hladiny paliva

e Kontrolka hladiny vyfukové kapaliny
Udaje o stavu vozidla vznétového motoru

e \/ystrazna kontrolka "MIL ON"

e Porucha systému: ABS, AFU, ESC, airbag
o Detekce nehody

. e Meéreni tlaku v pneumatikach (pfimé méreni
Udaje o tlaku v pneumatikach P (P )

e Meéfeni bocni sily a rychlosti na volantu
e Prfipady aktivace brzdového systému
Udaje o aktivacich systému e Doba aktivace brzdového systému

e Brzdny tlak

e Engin to¢ivy moment/otacky za minutu
e Teplota chlazeni

e Stav zatiZeni filtru pevnych ¢astic
e Napéti ¢lanku baterie

o Teplota baterie

e Celkova spotieba energie

e Kondice baterie

e Teplota chlazeni baterie

e Proud baterie

e Upozornéni na teplotu baterie

e 12V baterie SOC

Udaje o stavu motoru a systému

Jak mohou uZivatelé ziskat pFistup k témto datlim?

Od 12. zafi 2025 si uZivatelé budou moci prohlizet rizné typy dat generovanych pripojenym vozidlem
a souvisejicimi sluzbami prostrednictvim platformy Mobilize Data Solution:
https://datasolutions.mobilize.com/home

Postup pro pfistup k témto Gdajliim bude uZivatelim sdélen pozdéji, jakmile bude pfistup k dispozici.

Pokud pozadavek uZivatele splfiuje platné pravni pozadavky, zverejnime snadno dostupné Udaje a souvisejici
metadata:

- bez zbytecného odkladu poté, co byly idaje zpfistupnény spolecnosti Renault,

- které jsou stejné kvality, jakou ma k dispozici spolecnost Renault,


https://datasolutions.mobilize.com/home

- snadno a bezpecné,

- v komplexnim, strukturovaném, béiné pouZivaném a strojové Citelném formatu (napf. APl nebo
Streaming),

- Tam, kde je to relevantni a technicky mozné, nepretrzité a v redlném case.
Vsechny Zadosti uZivatell o poskytnuti idajd jsou bezplatné.
KOMU MOHOU UZIVATELE DATA SDELIT?

Jakmile budou uZivatelé informovani o postupech pro pfistup k datim, budou také moci pozadat spolecnost
Renault o sdileni snadno dostupnych dat s tfeti stranou, jakoZ i metadat, ke kterym maiji pristup podle Natizeni
o datech. Pfistup tretich stran bude rovnéz poskytnut bez zbytecného odkladu a data budou mit stejnou
kvalitu, jakou md k dispozici spole¢nost Renault, snadno a bezpecné pfistupny, v komplexnim,
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové ¢itelném formatu. Renault ma vSak v urcitych pfipadech narok
na kompenzaci (viz bod 12 niZe).

UZivatelé budou napriklad moci pozadat Renault o sdileni snadno dostupnych dat generovanych jejich
pfipojenym vozidlem s jejich mechanikem nebo pojistovnou.

Zadost uzivatele o sdileni Gidaji miiZe zahrnovat jakoukoli t¥eti stranu s vyjimkou podniké oznaéenych jako
"straZce pristupu" (téZ ,gatekeeper”) podle Nafizeni o digitalnich trzich EU, jako jsou Alphabet, Amazon,
Apple, ByteDance, Meta a Microsoft.

UzZivatelé nesméji sdilet snadno dostupna data s tfetimi stranami v souvislosti s testovanim novych
pripojenych vyrobkd, latek nebo postupu, které dosud nebyly uvedeny na trh, pokud neni takové pouZiti treti
stranou smluvné povoleno.

Jak tFeti strany pfistupuji k datim na Zadost uzivatele?

Od 12. zari 2025 budou moci treti strany prohlizet rizné typy dat, které mohou byt generovany pfipojenym
vozidlem a  souvisejicimi  sluzbami  prostfednictvim  platformy  Mobilize Data  Solution:
https://datasolutions.mobilize.com/home.

Treti strany budou moci ziskat informace o podminkach a postupech pro pfistup k datim kontaktovanim
spole¢nosti Renault pomoci formulare dostupného na platformé Mobilize Data Solution. Pfistup bude
k dispozici pozdéji.

Jaké jsou povinnosti tietich stran pfijimajicich idaje na Zadost uzivatele?

Treti strany musi zpracovavat Udaje vyhradné pro Ucely a za podminek dohodnutych s uZivatelem a v souladu
se zakony o ochrané osobnich Gdaja.

Treti strany musi vymazat udaje, které jiz nejsou potfebné pro dohodnuty ucel, pokud se s uZivatelem
nedohodnou jinak.

Treti strany nesmi:
- ztéZovat uZivatellm vykon volby nebo prav, mimo jiné nabizenim predpojatych nebo vynucenych

voleb, klamanim nebo manipulaci uzivatel nebo narusovanim jejich autonomie, rozhodovani nebo
volby, a to i prostfednictvim digitalniho rozhrani;


https://datasolutions.mobilize.com/home
https://datasolutions.mobilize.com/contact-us

- poutzivat udaje, které obdriZi, pro profilovani, pokud neni profilovani nezbytné pro poskytnuti sluzby
poZadované uZivatelem a nejsou v souladu s GDPR;

- zpfistupnit udaje, které obdrzi, jiné tfeti osobé, pokud to neni stanoveno ve smlouvé s uzivatelem
a za podminky, Ze druha tfeti osoba podnikne veskeré nezbytné kroky dohodnuté mezi drzitelem dat
a treti osobou k zajisténi dlivérnosti obchodniho tajemstvi;

- zpfistupnit Udaje, které obdrzi, strazci pristupu (tzv. gatekeeper) ve smyslu EU Nafizeni o digitalnich
trzich;

- poutzivat nebo sdilet udaje, které obdrzi, k vyvoji produktu, ktery konkuruje pfipojenému produktu,
z néhoz pochazeji pristupova data;

- pouzivat udaje, které obdrzi, k ziskavani informaci o ekonomické situaci, majetku nebo vyrobnich
metoddch spole¢nosti Renault nebo o tom, jak spole¢nost Renault tyto Udaje pouziva;

- pouzivat donucovaci prostiedky nebo vyuZivat pripadnych mezer v technické infrastrukture
spolecnosti Renault zamérenych na ochranu Gdaji za Gcelem ziskani pfistupu k témto udajlm;

- poutZivat Udaje zpUsobem, ktery ma nepfiznivy dopad na bezpecnost pripojeného produktu nebo
souvisejici sluzby;

- nerespektovat ochranu divérnych informaci a obchodniho tajemstvi dohodnutou se spolec¢nosti
Renault nebo majitelem obchodniho tajemstvi a uZivatelem;

- zabranit uZivatellm, ktefi jsou spotrebiteli, aby data zpFistupnili jinym stranam.

10. Jakda ochranna opatieni Ize implementovat, pokud jsou udaje pouzity nezdkonné?

Situace, kdy mohou byt zavedena ochranna Ochranna opatfeni, ktera mohou byt zavedena

opatreni

Treti strana nebo prijemce dat: Treti strana nebo ptijemce dat musi bez
zbytecného odkladu vyhovét zadosti spolecnosti

informace, pouzily klamavé nebo uZivatele, aby:

donucovaci prostfedky nebo vyuZily

potencialnich mezer v technické - vymazal/a data zptistupnéné spoleénosti

infrastrukture spolecnosti Renault uréené Renault spolu s jejich kopiemi;

k ochrané dat za ucelem ziskani téchto

dat; - ukondil/a (i) vyrobu, nabizeni nebo
uvadeéni na trh nebo pouzivani zbozi,

- Pouiil/a poskytnuta data k neopravnénym odvozenych dat nebo sluzeb vyrobenych
Géellim, véetné vyvoje konkurenéniho na zakladé znalosti ziskanych z udajl
pfipojeného produktu; poskytnutych spole¢nosti Renault, nebo

(ii) dovoz, vyvoz nebo skladovani zbozi

- nezakonné sdélil/a idaje jiné strang; porusujiciho autorska prava pro tyto

Ucely;

- nedodrzel/a technicka a organizaéni
opatieni dohodnutd se spole¢nosti - znitil/a jakékoli zboZi porudujici prava

vyrobené na zékladé poznatkd ziskanych

z Udajl poskytnutych spole¢nosti Renault,




11.

Renault nebo majitelem obchodniho
tajemstvi; nebo

bez souhlasu spole¢nosti Renault
zménil/a, nebo odstranil/a technicka
opatteni, ktera spole¢nost Renault
poufZila, aby zabranil/a neopravnénému
pristupu k Gdajliim, véetné metadat, a aby
bylo zaruceno dodrzovani zdkona o

pokud existuje vazné riziko, ze by
nezakonné poutziti téchto udajli mohlo
vyznamné poskodit spole¢nost Renault,
majitele obchodniho tajemstvi nebo
uzivatele, nebo pokud by zniceni zbozi
porusujiciho prava nebylo nepfimérené
s ohledem na zajmy spolecnosti Renault,
majitel obchodniho tajemstvi nebo
uzivatel;

osobnich udajich.

- informoval/a uZivatele o neopravnéném
pouZiti nebo zvefejnéni dat a o opatrenich
pfijatych k ukon&eni tohoto
neoprdavnéného pouziti nebo zverejnéni;

- odskodnil/a stranu poskozenou
nespravnym pouzitim nebo zverejnénim
nezakonné zpfistupnénych nebo
pouzitych dat.

VySe uvedena ochrannd opatfeni se vztahuji také na (i) uzivatele nebo prijemce dat, kteti zméni nebo odstrani
technicka a organiza¢ni opatreni zavedena spolecnosti Renault nebo ktefi nedodrzuji opatreni na ochranu
udajl obchodniho tajemstvi zavedena uZivatelem nebo majitelem obchodniho tajemstvi (pokud se lisi) po
dohodé se spolecnosti Renault, a (ii) jakoukoli jinou stranu, ktera obdrZi idaje uZivatele po poruseni zakona
o osobnich udajich.

UZivatelé se mohou na vysSe uvedenou ochranu spolehnout také v pfipadé, Ze pfijemce Udajd uZivateli
neprimérené ztézuje vykon jeho moznosti nebo prav nebo pouziva ziskané udaje k profilovani, pokud neni
profilovani nezbytné pro poskytovani sluzby pozadované timto uzivatelem.

Jaké jsou povinnosti uZivatele ve vztahu k tdajtim?

UZivatelé musi:

- pouzivat data vyhradné pro tcely a v souladu se zdkonem a podminkami dohodnutymi se spolecnosti
Renault,

- dodrZovat ochranna opatfeni dohodnuta se spolecnosti Renault za Géelem zachovani divérnosti
sdilenych dat,

- nepouZivat data ziskané od spole¢nosti Renault k vyvoji produktu, ktery konkuruje pfipojenému
produktu, ze kterého Gdaje pochazeji, a sdilet tyto Udaje s jakoukoli tfeti stranou za stejnym Ucelem,

- nepouzivat data k ziskavani informaci o ekonomické situaci, majetku nebo vyrobnich metodach
spolecnosti Renault,

- nepouZivaji donucovaci prostredky ani nevyuzivaji potencialnich mezer v technické infrastrukture
spolec¢nosti Renault zamérenych na ochranu dat za Géelem ziskani pfistupu k témto datlim a

- nesdilet data s tfetimi stranami oznacenymi jako "strazci" podle EU nafizeni o digitalnich trzich.
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Jaké jsou povinnosti spole¢nosti Renault viiéi pfijemclim dat v postaveni driitele dat?

V obchodnich vztazich spole¢nost Renault zpfistupriuje data pfijemcim dat za podminek, které jsou
spravedlivé, pfimérené, nediskriminacni a transparentni.

Spolec¢nost Renault v podminkach poskytovani dat nerozliSuje mezi srovnatelnymi kategoriemi pfijemcl dat.
Pokud se prijemce domniva, Ze data byla poskytnuta za diskriminacnich podminek, a predlozi v tomto smyslu
odlivodnéné tvrzeni, spolecnost Renault mu bez zbyteéného odkladu poskytne informace prokazujici
neexistenci jakékoli diskriminace.

Spolecnost Renault nepouziva neprimérené smluvni podminky ve smyslu Nafizeni o datech ani ustanoveni,
ktera vylucuji, odchyluji se od nich nebo méni ucinky uplatiiovani prav uZivateld podle kapitoly Il Natizeni

o datech.

Spole¢nost Renault zpfistupriuje data pfijemci dat pouze v pfipadé, Ze je o to pozadana uzivatelem podle
kapitoly Il Nafizeni o datech.

Spolecnost Renault a pfijemci dat nejsou povinni poskytovat Zadné informace nad rdmec toho, co je nezbytné
k ovéreni souladu se smluvnimi podminkami sjednanymi pro zpfistupnéni dat nebo se svymi povinnostmi
podle prava EU a vnitrostatniho prava pfijatého v souladu s pravem EU.

Spolec¢nost Renault mlZe od prijemce dat poZadovat nahradu za zpfistupnéni dat na Zadost uZivatele. Tato
kompenzace je nediskriminacni a pfimérend a mlze zahrnovat marzi.

Kompenzace musi zohledfiovat nasleduijici:

- naklady vzniklé na zpfistupnéni dat, véetné nakladl nezbytnych k formatovani, elektronickému siteni
a uchovavani dat;

- investice do shromaZdovani a vytvareni dat, pokud je to relevantni, po zohlednéni, zda jiné strany
pomohly tyto Udaje ziskat, vytvofit nebo shromazdit;

- objem, format a povahu dat.

Kompenzace Uctovana spolecnosti Renault vSak nesmi prekrocit naklady uvedené v prvni odrazce vyse, pokud
jsou prijemci dat malé a stfedni podniky nebo neziskové vyzkumné organizace bez partnerskych podnikd nebo
propojenych podnik(, které se nepovazuji za malé a stfedni podniky.

Renault poskytne pfijemcim dat dostatecné podrobné informace, které ukdzou zdklad pro vypocet
kompenzace, aby prijemce tdajd mohl urcit, zda byly splnény vySe uvedené pozadavky.

Co délat v pripadé pojistné udalosti?

Pokud mate narok, kontaktujte spole¢nost Renault pomoci formuldre, ktery je k dispozici na platformé
Mobilize Data Solutions (https://datasolutions.mobilize.com/contact-us).

Budeme se snazit odpovédét a zpracovat vase zadosti co nejdfive.

Pokud nejste spokojeni s nasi odpovédi, mlzZete se obratit na pfFislusny orgdn kompetentni pro feseni spord,
aniz by bylo dotceno vase pravo obratit se na pfislusny francouzsky soud.


https://datasolutions.mobilize.com/contact-us

Prislusnost organu kompetentniho pro reseni sporu je dana nasledujicim ramcem:

smluvni omezeni nebo zdkazy tykajici se poZadavkd na zabezpeceni pripojenych produktl nebo
odmitnuti nebo pozastaveni sdileni idaji za ucelem ochrany dlvérnosti dat;

spravedlivé, pfiméfené a nediskriminacni podminky vztahujici se na poskytovani dat a transparentni
zplisob jejich zpfistupnéni v souladu s kapitolami Ill a IV Nafizeni o datech.



