


En Renault Group, la Etica y el Cumplimiento se despliegan en todos los niveles de la empresa,
con base envalores fundamentales de integridady respeto.

Nuestro propdsito nos obliga a afirmar: que "nuestro espiritu de innovacion lleva la movilidad
mdas alld para acercar a las personas”y que "somos solidarios, creemos en un progreso
responsable y respetuoso con todos' Este objetivo no tendria sentido sin el deber de dar ejemplo
respaldado por obligaciones concretas en el desarrollo diario de la actividad.

La ética se refiere precisamente a todas las normas escritas y no escritas que nos ayudan a
tomar la decisidon correcta en una situacion determinada, con discernimiento y sentido de la
responsabilidad.

Concierne a cada empleado del Grupo, independientemente de su posicidn jerdrquica, su
funciony el pais en el que trabaja.Y compromete a la alta direccién, que debe ser ejemplar.

Este nuevo Cddigo de Etica pretende ser un punto de referencia en el dia a dia.

Estd ahi para guiarle y ayudarle a actuar de conformidad con las Leyes y Reglamentos vigentes
en cada pais, de acuerdo con los compromisos asumidos por Renault en los dmbitos social,
societarioy medioambiental.

En caso de duda, pdngase en contacto con la Direccion de Etica y Cumplimiento, que le
asesorardy apoyard.

La Etica y el Cumplimiento son, por supuesto, un tema de cumplimiento normativo, pero implican
mucho mds que eso. Mds que nunca, a medida que aumenta esta demanda en nuestras
sociedades, vemos en su respeto y en su promocion una palanca esencial de rendimiento para
todo el Grupo, asi como una fuente de atractivo.

Mds éticos, mds justos, mds humanos, seremos individual y colectivamente mds fuertes para
alcanzar nuestros objetivosy hacer crecer de forma sostenible a Renault Group.

Jean-Dominique SENARD Luca DE MEO
Presidente de la Junta Directiva Director Ejecutivo
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en Renault Group

El propdsito de Renault Group, "Nuestro espiritu de
innovacién lleva la movilidad mds alld para acercar a
las personas”, ilustra la ambiciéon de Renault Group en
términos de desarrollo sostenible y responsable.

Este es el fundamento de nuestro plan estratégico vy el
rumbo que hemos elegido en materia de
responsabilidad social y medioambiental.

Esto eslo que inspira la Etica de nuestra empresa.

¢Existe una Etica diferente para un campo o una
actividad? No. La Etica es ante todo una mentalidad
gue inculca una forma de actuar respetuosa con todos
y basada envalores.

La alineacién de nuestro propdsito, nuestra ética vy
nuestra estrategia nos permite obtener buenos
resultados.

Gracias a una ética compartida por todos, Renault
Group actua de forma responsable al garantizar la no
discriminacion, la equidad, la diversidad de origenes y
perfiles, la asistencia a las personas con discapacidad,
el didlogo vy la calidad de vida en el trabajo.

El Cédigo de Etica de Renault Group reafirma nuestro
compromiso colectivo de promover valores basados en
la confianza y el respeto entre empleados, clientes,
proveedores, socios y accionistas.

Requiere de nuestra integridad vy vigilancia
independientemente de nuestro papel y
responsabilidades. Nos ayuda asi a cuestionar la
actitud a adoptar en las situaciones delicadas a las que
aveces nos enfrentamos.

El Cédigo de Etica nos ayuda a tomar la decision
correcta en todas las circunstancias.

El Cédigo de Etica es una referencia que se aplica a
todos y cada uno de nosotros, directivos, empleados,
aprendices, trabajaodores temporales de Renault Group
y sus filiales en todo el mundo.

Todos los que trabajan directa o indirectamente con
Renault Group pueden consultarlo y remitirse a él.
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en Renault Group

Renault Group pide a cada uno de nosotros que lea este
Cddigo de Etica, que lo consulte v que comparta su
contenido.

El Cdodigo de Etica describe los principios que
distinguen entre lo que es aceptable y lo que no lo es 'y
nos compromete a denunciar los comportamientos o
solicitudes que no se ajusten a este Codigo.

El respeto de estos valores contribuye a la calidad de la
imagen de Renault Group, a su atractivo y a su
rendimiento.

Es responsabilidad de cada uno de nosotros
denunciar los comportamientos o solicitudes
relacionados con el Cédigo de Etica, la Leyy los

. . ) . . Reglamentos.
Todo directivo debe ser ejemplary animar a su equipo a 9

actuar de forma éticay responsable.

El Cédigo de Etica se suplementa e ilustra mediante un
conjunto de documentos tales como el Cddigo de
Conducta  Anticorrupcion y cddigos de ética
especificos, aplicables especificamente a ciertas ¢Es integro?

profesiones, funciones o actividades.
¢Es honesto?

¢Cumple con los principios del Cédigo de Etica?
¢Qué pensarian mis colegas? ¢Mis familiares?

¢Y siesto fuera recogido porlos medios de
comunicaciony las redes sociales?

Silarespuesta a alguna de las preguntas anteriores es
negativa o equivoca, debe consultar a su superior
jerarquico o al responsable de Etica y Cumplimiento o
referente de su perimetro o al Departamento de Eticay
Cumplimiento en: contact-ethique-
compliance@renault.com.

La situacién a la que se enfrenta también puede
justificar la realizacién de una denuncia, con total
confidencialidad, a través de la aplicacion de
denuncia de alertas: WhistleB.

Encuentre la Alerta de Denuncia en el capitulo 5 de
este Codigo de Etica/seccidn "Enlaces Utiles".
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como empleadores

Renault Group reafirma su compromiso de adoptarlas
medidas preventivas necesarias en materia de salud,
higiene, seguridad y mejora de las condiciones de
trabajo de sus empleados, mediante:

La promocién de la salud y el bienestar fisico y
mental en el lugar de trabajo.

El suministro de un entorno de trabajo saludable y
seguro.

La aplicacion del principio de mejora continua de
forma proactivay el enfoque en la prevencion de los
riesgos de lesiones y enfermedades profesionales.

La eliminacidn de los procesos, materiales y
sustancias mds peligrosos.

La promocidn de nuevas formas de trabajo con el
uso del teletrabajo cuando sea posible.
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como empleador

El respeto a las personas es un valor fundamental de
Renault Group. En particular, permite garantizar la
dignidad de las personas, la no discriminacion, la
diversidad, la confianza y la calidad de vida en el
trabajo.

Renault Group se compromete a prevenir toda forma
de discriminacion y a promover la diversidad y la
inclusion entre todos sus empleados.

Por ello, cada uno de nosotros se compromete en
particular a:

Promover la diversidad en la contratacion vy
seleccion de futuros empleados.

Promover la inclusién en cada etapa de la vida
laboral.

Tratar a todas las personas con dignidad, sin
favoritismos y conrespeto ala intimidad.

CERO discriminaciéon

Renault Group presta especial atencidn al principio de
no discriminacion. La discriminacion es el trato
desfavorable a una persona o grupo de personas en
base a criterios no relacionados con la competencia
profesional.

Los motivos de discriminacion pueden ser el sexo, la
edad, el origen racial, étnico, nacional, social, cultural, la
orientacion sexual o la identidad de género, la
discapacidad, el aspecto fisico o los problemas de
salud, las opiniones politicas o religiosas, las
actividades sindicales. ..

La discriminacion puede traducirse en comentarios,
decisiones o comportamientos que atenten contra la
dignidad vy la igualdad, o que constituyan una
intimidacion o presion grave. Puede manifestarse en
formas mds o menos visibles y producirse en cualquier
momento de la vida profesional.

Por otra parte, la incitacion a la discriminacion y la
instruccion a  discriminar  también  constituyen
discriminacion.

La politica de CERO discriminacion de Renault Group
condena enérgicamente la discriminacion en todas sus
formasy en cualquier momento de la vida profesional.

Renault Group nos pide a cada uno de nosotros:

No practicar ninguna forma de discriminacion bajo
pena o castigo, en particular, las que puedan dar
lugar a la exclusion de un empleado de un
procedimiento de contratacion o de un
nombramiento o el acceso a unas prdcticas o a una
formacion; o crear desigualdades en la gestion de la
carrera de los empleados (salarios, promociones,
traslados..).

Para erradicar toda discriminacion, Renault Group se
compromete a promover la formacion y la
sensibilizacién de los empleados y a garantizar una
mejor comunicacidn, tanto sobre el sistema de
denuncia (véase el capitulo 5) como sobre los
comportamientosy las medidas discriminatorias.

Ademds, en el marco de su politica de CERO
discriminacién, Renault  Group ha establecido
delegados (referentes) de CERO discriminacion en
todos sus centros.

Para luchar contra todas las formas de acoso en el
trabajo, incluido el acoso moral y sexual, Renault Group
se compromete a proteger y garantizar la dignidad, el
respetoy la integridad fisica y psicolégica de todos sus
colaboradores.

Asi, estd formalmente prohibido cualquier hecho,
comentario, comportamiento o presion que tenga por
objeto o efecto un deterioro de las condiciones de
trabajo que provoque una alteracion de la salud fisica o
mental de unempleado.

Renault Group recuerda que todo tipo de acoso es
reprobable penaly civimente.

Los empleados pueden tener actividades politicas y/ o
religiosas, pero se comprometen a no llevarlas a cabo
dentro de Renault Group. En aplicacion de las Leyes y
Reglamentos sobre el ejercicio de los derechos
politicos, estas actividades se realizaran a titulo
estrictamente privado, fuera del horario de trabagjo y sin
mencionar su pertenencia a Renault Group.

No se permite ninguna forma de proselitismo politico o
religioso en Renault Group.

Renault Group tampoco financia partidos politicos ni
instituciones religiosas.

No se puede aceptar ninguna actividad remunerada en
beneficio de una entidad ajena a Renault Group que
pueda entrar en conflicto con los intereses de esta
Ultima. Para evitar cualquier problema en este sentido,
todo empleado del Grupo que trabaje a tiempo
completo y desee ejercer una actividad profesional
fuera de la empresa deberd solicitar previomente el
acuerdo de su superior jerdrquico y del departamento
de Recursos Humanos.
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como compania

En cuanto a la lucha contra la corrupcion y el tréfico de
influencias, cada empleado se compromete a:

Cumplir la Ley francesa, conocida como "Sapin 11",

La ética es la base fundamental de nuestras relativa a la transparencia, la lucha contra la
actividades. Es la forma en que gestionamos las corrupciony la modernizacion de la vida econdmica,
relaciones con nuestros proveedores, prestadores de asi como otras Leyes y Reglamentos anticorrupcion
servicios, clientes, accionistas, autoridades publicas y que le sean aplicables.

organizaciones no gubernamentales, cémo los

Cumplir con el Cddigo de Conducta Anticorrupcion
protegemosy respetamos.

de Renault Group (en linea en la intranet de Etica y
Cumplimiento o en la pdgina web renault.com) que
describe las diferentes formas de corrupcion, las
Fijar los valores éticos, a diario, en todas sus sefiales de alerta y las situaciones de riesgo
actividades. (conflictos de intereses, regalos e invitaciones,
pagos de facilitacion, préstamos de vehiculos, etc.).

En este sentido, Renault Group se compromete a:

Prevenir y detectar los incumplimientos éticos y las
faltas de probidad.
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como compainiia

La confianza de los consumidores en nuestras
actividades y productos es crucial para Renault Group.
Esto contribuye a su sostenibilidad.

En este sentido, Renault Group se compromete a:

Cumplir con la legislacion vigente en materia de
proteccioén al consumidor.

Cumplir con las normas, procesos y requisitos
técnicos y medioambientales que se aplican a los
productosy servicios suministrados.

Hacer de la seguridad de cada cliente una prioridad.

Proporcionar a los clientes Unicamente informacion
verificada sobre la oferta y las caracteristicas de los
productosy servicios ofrecidos.

De conformidad con la normativa bursdtil, Renault
Group estd obligado a publicar informacién sincera,
precisa y exacta a sus accionistas, ya sea de cardcter
contable, operativo, financiero o no financiero.

La Direccion General y el Consejo de Administracion
velan por la calidad y la exactitud de la informacion
comunicada al mercado.

Cada empleado de Renault Group debe garantizar la
exactitud y la precision de la informacion que va a
transmitir y se siente responsable de la informacion
comunicada al exterior.

Ademds, los directivos y empleados del Renault Group
estdn sujetos a una obligacion de confidencialidad
respecto a la informacidn a la que tienen acceso en el
ejercicio de sus funciones y que no es publica. Algunas
de estas informaciones confidenciales mds delicadas
pueden dar lugar a lao apertura de listas de
confidencialidad o de informacidn privilegiada cuando
dichas informaciones son  calificadas  como
“privilegiada".

Cada colaborador debe leer las normas establecidas
en el Caédigo de Etica de Renault Group dedicado, que
puede consultarse en el sitio de intranet de Etica y
Cumplimiento / seccion "Normas eticas", y respetar las
obligaciones de confidencialidad y las restricciones de
negociacion de acciones de Renault en caso de
notificacion de inclusidon en una lista especifica.

La aplicacion de relaciones justas y leales representa
una garantia de confianza entre Renault Group vy sus
proveedores. En Renault Group se aplica una politica de
compras responsable. Esta integra el respeto de las
exigencias sociales y medioambientales en la eleccion
de los proveedores.

Para ello, Renault Group ha tomado las siguientes
medidas:

Desarrollar, con los socios comerciales, una relaciéon
de confionza basada en el respeto y la
transparencia.

Tratar a los proveedores con equidad, respetando
los procedimientos de licitacion y apoydndose enlos
documentos que establecen los principios de las
relaciones contractuales responsables
(expectativas de responsabilidad social de la
empresa en materia de seguridad, calidad,
derechos humanos y laborales, medio ambiente,
cumplimiento..).

Reforzar la identificacion y la prevencion de los
riesgos de RSC (Responsabilidad Social Corporativa)
en la cadena de suministro, evaluando
regularmente la situacion de los proveedores.

Garantizar que los proveedores de Renault Group se
comprometan a aplicar en sus propias empresas los
derechos sociales fundamentales mencionados en
el acuerdo marco global sobre la responsabilidad
social y medioambiental.

Garantizar que los proveedores se comprometan a
respetar las directrices de Renault Group en materia
de "Responsabilidad social y medioambiental de los
proveedores".

12 INTERNAL - |
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como compainiia

Control de la informacién

La ética es también la aplicacion de un buen
comportamiento para cada empleado y el respeto de
las normas internas de la empresa. En particular:

La politica de gestion de la informacion que explica
como proteger la informacioén identificada por su
propietario (informacién material, como piezas o
prototipos, o informacién inmaterial, es decir, todos
los documentos y datos de la empresa), con
respecto a los riesgos incurridos, como los
relacionados con la divulgacion.

La proteccion de los datos personales.

El Codigo de Utilizacion de los Recursos Informdticos
y de las Herramientas Digitales de Renault, que
explica como utilizar los recursos informdticos de
Renault Group y establece las normas de uso vy los
derechos y deberes de la empresa y de los usuarios
(empleados, becarios, aprendices, proveedores de
servicios, etc.).

Por lo tanto, todos los poseedores de dicha informacién
deben garantizar:

Que estdn protegidos de conformidad con las
normas establecidas.

No comunicarla a personas o entidades que no
tengan derecho a conocerla, tanto dentro como
fueradelaempresa.

No falsificarla o modificarla para perjudicar u
ocultar actos poco éticos o ilegales.

Ademds, el uso con fines personales de informacion
privilegiada de cardcter contable o financiero relativa
al grupo no es ético y constituye uso de informacidn
privilegiada.

Protecciéon de la los datos personales

Renault Group se compromete a:

Respetar la confidencialidad mediante la
proteccion de los datos personales en particular.
Esto refuerza la confianza establecida con los
empleados, clientes, proveedores y accionistas.

Respetar las Leyes y los Reglamentos relativos a la
proteccion de los datos personales de los clientes y/
O prospectos y velar por su tratamiento seguro y
conforme a la normativa.

Establecer una organizacidon con procesos vy
herramientas para proteger los datos personales de
sus empleados y clientes/ usuarios, accionistas y
proveedores.

Concientizar a todos los empleados sobre la
proteccion de los datos personales.

Proteger y preservar el patrimonio material (edificios,
vehiculos de empresa, mobiliario, etc) e inmaterial
(patentes, datos digitales) de Renault Group es una
garantia de su prosperidad. Los empleados tienen el
deber de contribuir a ello asegurando la proteccion
contra la denigracion, el dafo, el robo, la apropiaciéon
indebida y cualquier otra accioén, incluso a través de las
redes sociales, que pueda ser perjudicial para la
empresa.

Los empleados no deben utilizar este patrimonio para
fines personales.

Por ultimo, cada empleado debe informar a su superior
inmediato de cualquier accion o comentario que pueda
dafiar la reputacion de Renault Group.
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como civudadano corporativo

En 2004, Renault Group publicd una "declaracion de
derechos sociales fundamentales". Desde entonces,
dos acuerdos marco globales en 2013 y 2019 han
reforzado estos compromisos, especialmente en lo que
respecta a:

La abolicién efectiva del trabajo infantil para los
menores por debajo de la edad minima legal de
trabajo en cada pais o regién, y en todo caso para
todoslos menores de 15 afos.

La eliminacién de toda forma de trabajo forzoso u
obligatorio.

La prevencion de la discriminacion y la eliminacion
de la discriminacion en el empleoy la ocupacion.

La prohibicion de la manifestacion de la violencia en
el trabajo, el acoso en cualquiera de sus formasy, en
particular, el acoso sexual o moral o la
discriminacion de los trabajadores.

La libertad de asociacidny la proteccién del derecho
de sindicalizacion y de negociacion colectiva, asf
como de los representantes de los trabajadores,
para evitar cualquier forma de discriminacion por
razén de la participacion sindical.

Igualdad salarial por trabajos de igual valor.

El respeto de los horarios de trabajo, el derecho a las
vacaciones pagadas, el derecho ala desconexion.

Renault Group también hace de estos compromisos un
criterio de seleccidn de sus proveedores v les exige un
compromiso por escrito de respetar estas obligaciones.
Por ello, se reserva la posibilidad de solicitar a sus
proveedores que el cumplimiento de estos
compromisos sea evaluado por un tercero, es decir, por
un organismo certificado y reconocido
internacionalmente.

Por ultimo, Renault Group se compromete a respetar los
derechos fundamentales de los pueblos indigenas y de
las comunidades locales, tal y como se definen en la
Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos
de los Pueblos Indigenas de 2007.

La Fundacién de Renault Group, creada en 2001, estd
alineada con el propdsito de Ila empresa: se
compromete activamente con la solidaridad vy la
integracion a travées del empleo de los mds
necesitados. Colabora con las 6 fundaciones locales
(Argentina, Brasil, Colombia, Marruecos, Espafia vy
Rumania) que apoyan acciones de patrocinio en todo el
mundo.

Los proyectos de la Fundacidon de Renault Group tienen
como objetivo:

Restablecer la igualdad de oportunidades.

Asesorary apoyar a las personas vulnerables en sus
esfuerzos por acceder o volver al empleo.

Ademds, la Fundacion de Renault Group ofrece a los
empleados de Renault Group que lo deseen la
posibilidad de involucrarse en la Fundacion realizando
aportaciones a asociaciones como:

Redondeo de salarios accesible a todos los
empleados en Francia.

Donaciones voluntarias realizadas cada mes,
deducidas directamente de su ndmina, en beneficio
de asociaciones (el importe de sus donaciones es
igualado al100% por la Fundacidn).

Voluntariado, formacién de equipos solidarios y
tutoria.

CODIGO DE ETICA - RENAULT GROUP
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como ciudadano corporativo

La reduccion de la huella medioambiental en toda la
cadena de valor, a través de soluciones innovadoras y
de la movilidad, forma parte de Ila politica
medioambiental de Renault Group. Esto forma parte del
plan estratégico "Renaulution" lanzado en enero de
2021.

Por lo tanto, es esencial reducir el impacto negativo de
las actividades de Renault Group en el medio ambiente.

En este sentido, Renault Group se compromete a:

Capacitar a los empleados pertinentes en la fdbrica
y enla ingenieria cuya funcion este relacionada con
el medio ambiente.

Capacitar al responsable de medio ambiente y a los
auditores de la norma ISO 14001 de cada centro en
las normas bdsicas de medio ambiente.

Poner en marcha un plan de accién desde el
principio hasta el final de la cadena de valor; desde
lo adquisicion hasta el final de la vida util del
vehiculo; con el objetivo de reducir la huella
medioambiental:  clima, recursos, ecosistema,
biodiversidad y salud.

Establecer objetivos para reducir esta huella
medioambiental. Para el clima: lograr la neutralidad
de carbono en 2040 en Europa y en 2050 en todo el
mundo.

Para favorecer la transiciéon ecoldgica y contribuir a la
consecucion de los objetivos de neutralidad de
carbono, Renault se compromete a desarrollar nuevos
servicios de movilidad compartida.

16 INTERNAL - |

CODIGO DE ETICA - RENAULT GROUP

Confidential C



o 5 Enlaces Utiles




Utiles

¢Se ha enfrentado o ha sido testigo de una violaciéon de
uno de los principios del Cédigo de Etica?

Puede emitir una alerta de denuncia con total
confidencialidad.

Para ello, puede conectarse a la aplicacién WhistleB,
accesible desde la intranet de Etica y Cumplimiento de
Renault Group:
https://grouperenault.sharepoint.com/sites/EthiqueetC

ompliance

Esta aplicacion también estd disponible en la pdgina
de inicio de la intranet de Renault Group en la siguiente
direccion
httpsy//report.whistleb.com/fr/portal/renaultgroup

WhistleB estd disponible en 14 idiomas. Permite a todos
los empleados actuales y antiguos de Renault Group,
asi como a los candidatos, accionistas, empleados
externos U ocasionales y contratistas, enviar informes
con total confidencialidad al Departamento de Alerta
Profesional (en Francia) o a los corresponsales de Etica
y Cumplimiento en las filiales y paises, las 24 horas del
dig, los 7 dias de la semana (véase la lista de
corresponsales de Etica y Cumplimiento en los paises
en la seccidn "Red de Etica'y Cumplimiento").

Los otros canales de comunicacidon para emitir una
Alerta Profesional siguen siendo el superior jerdrquico,
Recursos Humanos, medicina ocupacional, la Direccién
de Etica y Cumplimiento de Renault Group, asi como los
sindicatos y los representantes de los trabajadores.

T
T

Para cualquier informacidn sobre el Cédigo de Etica,
puede dirigirse a la Direccion de Etica y Cumplimiento
de Renault Group en la siguiente direccion:
contact-ethique-compliance@renault.com

Ademds del Cdédigo de Etica puede consultar las
Normas Eticas en la intranet de Renault Group, en la
parte inferior de la pdgina de inicio, en la seccién de
"Enlaces Utiles” "Etica y Cumplimiento” "Normas
Eticas".

Para mejorar la eficacia y el impacto de las acciones
iniciadas por la Direccién de Etica y Cumplimiento de
Renault Group, una red de responsables y referentes de
Etica y Cumplimiento trabaja en los paises, filiales,
funciones globalesy marcas.

Asi pues, si desea una opinidn, un consejo o denunciar
una situacién que considere que no estd conforme con
los principios del Cdédigo de Etica, puede, con total
confidencialidad, ponerse en contacto con la red de
Etica y Cumplimiento.

Encontrard la lista de los miembros de la red en la
intranet de Renault Group, al final de la pdgina de inicio,
en la seccion "Enlaces Utiles" "Etica y Cumplimiento”
"¢ Quiénes somos?".
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Utiles

La Direccidn de Etica y Cumplimiento de Renault Group
también pone a disposiciéon de sus empleados un sitio
dedicado a "Etica y Cumplimiento” en la intranet de
Renault Group, en la parte inferior de la pdgina de inicio, en

la seccion "Enlaces Utiles”
httpsy//grouperenault.sharepoint.com/sites/EthiqueetCom
pliance

En particular,encontrard las ultimas novedades en materia
de Etica y Cumplimiento, asi como el marco de referencia
(Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta Anticorrupcion,
codigos de conducta profesionales, procedimientos, etc),
el acceso al sistema de denuncia, capacitacion, etc.

TOOLTHER
L CUSTOMERS

No se podrd realizar ninguna modificacidn o actualizacion del presente Cédigo de Etica sin el acuerdo del
Departamento de Etica y Cumplimiento.
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