VSEOBECNE PODMIENKY
zmluvy o poskytovani servisnych sluzieb

DACIA FULL SERVICE A DACIA FULL SERVICE PRO
Ucinné od 10. jula 2017
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CAST I.- VSEOBECNE USTANOVENIA

1.

Tieto vSeobecné podmienky, ktoré tvoria neoddelitelnd sicast’ Zmluvy o poskytovant servisn(ch sluzieb DACIA FULL SERVICE a Zmluvy o poskytovani
servisnych sluzieb DACIA FULL SERVICE PRO (dalej iba ,zmluva“) upravuju poskytovanie servisn{ch sluZieb v rdmci produktu DACIA FULL SERVICE a
DACIA FULL SERVICE PRO v rozsahu podia Casti Il a Ill tchto vieobecnych podmienak (dalej iba ,sluZzby’). Specidlne upravené vozidld (napr. vozidia
autoskoly, taxi, policia, ambulancie a pod.) A vozidld s predpokladom nadmerného opotrebenia sU predmetom samostatnich podmienok ceny za sluzby.

Poskytovatel nenesie zodpovednost’ za chyby oprdv, vgmen, montazi & ingch prac vykonanych v stlade s touto zmluvou autorizovanym servisom.
Préva z tejto zodpovednosti je Zakaznik povinny uplatnit’u autorizovaného servisu, ktor( takito opravu, vdmenu, montad?Z ¢iinv pracu vykonal.

Téato zmluva vstupuje do platnosti diiom jej podpisu Z8kaznikom a Predajcom za podmienok, Ze

- Vozidlo bolo zakupené ako nové u clena distribucnej siete DACIA v Slovenskej republike alebo bolo uvedené do prevadzky v Slovenskej republike a
podla jeho Specifikadii a platného aktudlineho cennika DACIA FULL SERVICE a DACIA FULL SERVICE PRO je na neho tuto zmluvu moZné uzavriet’ a
zaroven

- zdkonnd zdruka a zmluvnd zdruka na Vozidlo zacala plynit’ najneskdr 12 mesiacov pred podpisom tejto zmluvy, ako nie je Poskytovatelom
vyslovne stanovené inak.

T3to zmluva nadobuda Ucinnost’ difom uhradenia ceny podla dojednaného tarifu. Zakaznik je povinny uhradit’ dojednany cenu sluZieb v defi podpisu
zmluvy, najneskor vsak do 14 dnf odo dia podpisu zmluvy na zédklade faktdry vystavenej Predajcom. V pripade financovania nového Vozidla, ku
ktorému sa tato zmluva vzt'shuje, prostrednictvom financovania poskytnutého spolo¢nost’'ou UniCredit Leasing Slovakia, a.s. je cena za sluzby Uplne
alebo Ciasto¢ne stcast’'ou produktu financovania.

Doba trvania zmluvy a jej riadne ukoncenie je uvedené v zmluve ako ,Datum ukoncenia zmluvy” a ,Zjednan( pocet km" s tdm, Ze rozhodujica je t&
skutoCnost’, ktord nastane skér, Pre Ucely poditania dosiahnutého poctu kilometrov sa povazuje za pociatocny stav kilometrov stav tachometra 0. V
pripade vymeny tachometra bude rozhodujUci pre stanovenie poctu najazdenych kilometrov sucet poctu kilometrov na starom tachometri a pocet
prejdenych kilometrov na novom tachometru.

T3to zmluva okrem riadneho ukoncenia zanikne:

a. v pripade znicenia Vozidla alebo v pripade, kedy je Vozidlo poskodené tak, Ze je technicky neopravitelné alebo sjeho opravou by boli spojené
neprimerané naklady; zmluva zanikne ku diu, kedy doslo ku vzniku Skodnej udalosti na Vozidle s tgm, Ze Z3kaznik je povinng do 5 dnf odo dfia
vzniku skodnej udalosti informovat’ Poskytovatela doporu¢endm listom o vzniku Skodnej udalosti a priloZit’ doklad potvrdzujuci takUto udalost’,

b. v pripade odcudzenia Vozidla, pokial nie je Vozidlo ndjdené do 30 dnf od ozndmenia odcudzenia policiou; zmluva zanikne ku dfiu, kedy Z3kaznik zistf
odcudzenie Vozidla s tdm, Ze Z3kaznik je povinny informovat’ Poskytovatela o odcudzeni Vozidla do 5 dnf od okamihu zistenia odcudzenia Vozidla
doporucenym listom a priloZit' o tejto skutotnosti protokol o ozndmenf odcudzenia Vozidla na policii (sprévu policie).

¢. v pripade ukoncenia kdpnej zmluvy na Vozidlo z akéhokolvek dovodu stdm, Ze tato zmluva zanikne ku diu, kedy Zdkazntk odovzdd Vozidlo
preddvajucemu DACIA podla kipnej zmluvy na Vozidlo.

d. v pripade pred¢asného ukoncenia zmluvy o financovani medzi Klientom a spolo¢nost'ou UniCredit Leasing Slovakia, a.s., pokial' je jej sUtast'ou
taktieZ uzavretie tejto zmluvy s tgm, Ze tdto zmluva zanikne ku diu takéhoto ukoncenia zmluvy o financovani. Za predcasné ukoncenie zmluvy o
financovani sa povazuje ukoncenie zmluvy o financovani podla vseobecnych obchodn(ch podmienok spolocnosti UniCredit Leasing Slovakia, a.s.

V pripade z3niku zmluvy podla tohto ¢3nku, pism. 3) alebo b), kedy bola odmena uhradend Z3kaznikom jednorazovou platbou riadne a veas, md
Z3kaznfk ndrok na vrdtenie pomernej Casti ceny sluZieb. Tato pomernd Cast’ ceny sluZieb sa stanovi na zaklade poctu dni, pocas ktor(ch boli sluzby
¢erpané, a to:

(i) za podmienky, Ze Vozidlo ku dfiu zaniku zmluvy nesplnilo podmienky rozhodndch pre prvd servisnd prehliadku stanovend v Programe Udrzby,
v Prilohe k UdrZbe alebo v UZivatel'skom ndvode pre Vozidlo, pre Vozidlo, bude Z3kaznikovi vrdtend cena podla zmluvy zniZzend o administrativny
poplatok 40 Eur bez DPH.

(i) za podmienky, Ze Vozidlo ku diu zaniku zmluvy uZ splnilo podmienky rozhodngch pre prvd servisnU prehliadku stanoveny v Programe Udrzby,
v Prilohe k Udrzbe alebo v UZivatel'skom ndvode pre Vozidlo, bude Z3kaznikovi vrdtend pomernd Cast’ uhradenej ceny sluZieb vypocitand v
zdvislosti na pocte dnf ¢erpania tichto sluzieb a pocte dnf, ktoré ostdvajl do konca platnosti a Ucinnosti zmluvy a zniZzend o administrativay
poplatok 40 Eur bez DPH.

V ostatn(ch pripadoch zaniku zmluvy podl'a tohto ¢ldnku nemd Zkaznik narok na vratenie ceny sluZieb.
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7. Poskytovatel je oprdvneny od tejto zmluvy odstupit’v pripade, Ze :
3. Z3kaznik nesplni alebo porusi svojim jednanim akUkol'vek povinnost’ vyplivajicu z tejto zmluvy,
b, pokial boli na Vozidlo namontované diely alebo vykonané na Vozidle Upravy neschvalené virobcom,

C.  pokial doslo k vimene tachometra bez predchadzajiceho suhlasu Poskytovatela alebo bol tachometer odpojend alebo vynulovany alebo bol stav
najazdenych kilometrov akakol'vek sfalSovany,

d. pokial' Vozidlo bolo pouZité k akémukol'vek automobilovému zavodu.

V pripade odstUpenia od zmluvy zo strany Poskytovatela sa zmluva rusi dilom dorucenia ozndmenia o odstUpeni Zakaznikovi. Toto ozndmenie musi
byt’ zaslané doporucenym listom na posledny znamu adresu Zakaznika. V pripade, Ze nebude mozné Zakaznikovi ozndmenie dorucit, povaZzuje sa za
dorucené driom, kedy bola pisomnost’ uloZend na poste a Zdkaznik bol vyzvand, aby si pisomnost’ vyzdvihol, aj ked' sa o uloZeni nedozvedel. V pripade
zrusenia zmluvy odstUpenim podla tohto ¢lanku md Poskytovatel ndrok na zaplatenie zmluvnej pokuty, ktord sa rovnd vyske cenu za poskytnuté
servisné sluzby podla tejto zmluvy. Zmluvny pokutu je Zakaznik povinny uhradit’ do 14-tich dni od odstipenia od zmluvy uskutocneného v sulade
s tymto cldnkom.

Na takto stanovend zmluvnU pokutu je Poskytovatel opravneny si zapocitat’ Zakaznikom uZ zaplateny cenu.

Okrem zmluvnej pokuty ma Poskytovatel pravo pozadovat’ od Zakaznika nahradu Skody vzniknute] porusenim povinnosti, na ktoré sa vzt'ahuje zmluvna
pokuta, a to vo vyske, v ktorej Skoda vzniknutd porusenim takejto povinnosti presahuje zaplatend zmluvnu pokutu.

8. /3kaznik zodpovedd Poskytovatelovi za Skodu sposobenu porusenim akejkol'vek jeho povinnosti vypldvajicej z tejto zmluwy.
9.  Z3kaznik je oprdvneny od tejto zmluvy odstdpit’ zo zdkonom stanoven(ch dévodov a za zdkonom stanoven(ch podmienok.

10. Priprevode Vozidla prdva a povinnosti z tejto zmluvy sa prevadzaju na nového nadobudatela Vozidla. V pripade smrti Zakaznika prechadzaju prava a
povinnosti z tejto zmluvy na dedi¢a Vozidla.

11. Dévernost' Udajov

Informacie, ktoré sU po Zdkaznikovi poZadaované pri uzatvarani zmluvy, vratane jeho osobnych Udajov, sU Udaje nevyhnutné pre jej uzavretie, pre
plnenie povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy a za Ucelom zaistenia takych servisnych sluZieb pre Zakaznika, ktoré zodpovedaju jeho potrebdm. Zakaznik
si je vedomy a sUhlasi s tim, Ze Poskytovatel Udaje podla tejto zmluvy k vyssie uvedenému Ucelu plnenia zmluvy moze odovzdat’ vyrobcovi Vozidla -
spolocnosti Renault SAS a d'alej doddvatelovi sluzby DACIA ASSISTANCE a autorizovanych servisov DACIA, ktoré su sucast’ou siete DACIA.

CAST I1.- PODMIENKY POSKYTOVANIA SERVISNYCH SLUZIEB

II.1. Na poskytnutie sluzieb podlia tejto zmluvy mé Zékaznik ndrok iba U autorizovan(ch servisov DACIA, ktoré sU sUCast'ou siete DACIA (dalej iba
L,autarizovany servis”), o ktor(ch aktudlnom zozname sa mbze Zakaznik informovat’ prostrednictvom internetovych stranok na adrese wwuw.dacia.sk,
pripadne na Zelenejlinke 0 800 700 112.

I.2.  Zapodmienok stanovenych touto zmluvou servisné sluzby zahffaju:

a. vymenu alebo opravu mechanicklch a elektrick(ch dielov Vozidla (vratane montdze), uktorych bola zistend porucha, a3 to za podmienok
stanovenych touto zmluvou s vgnimkou pripadov uvedenych v odseku I1.3. tohto ¢lanku.

b. oprawy $kéd spdsobené chybou podla bodu a) na indch ¢astiach Vozidla. Rozhodnutie, &i diel, ktory bol identifikovany ako chybny, bude opraveny
alebo vumeneny, je na prisluSnom autorizovanom servise.

c. pravidelny servisnU prehliadku a s fiou spojené operacie stanovené vyrobcom v Programe Udrzby®, v ,Prilohe k UdrZzbe” alebo v ,UZivatel'skom
navode” vratane prace a dodania mazly, prisad a dielov potrebnych k timto operdcidm vratane nakladov na motorovy olej v pripade jeho vimeny
alebo doplnenia,

d. vimeny opotrebovanych dielov (s vinimkou pneumatik), ak tieto diely nemdzu uz plnit” svoju funkciu, pre ktorU boli vurobené; rozhodnutie o
vymene bude prijaté Poskytovatelom alebo autorizovanym servisom DACIA, predovsetkgm na zdklade na to urCen(ch ukazovatelov merania
opotrebenia konkrétneho dielu a kilometrového vikonu,

e. asistencné sluzby DACIA ASSISTANCE a DACIA COMFORT ASSISTANCE v rozsahu a za podmienok uvedenych v ¢asti lll. tgchto vSeobecn(ch
podmienak.

1.3, Zjednané sluzby sa nevzt'ahujl na:
- sUcasti Vozidla, ktoré boli zmenené inak neZ opravou alebo vmenou v autorizovanom servise,

- na dopady zmeny uvedene] v predchddzajicom bode (poskodenie, zhorSenie stavu, predcasné opotrebenie atd’) na ostatné diely alebo jednotky
Vozidla alebo ich fungovanie,

- vymenu alebo opravu mechanick(ch a elektrick(ch dielov Vozidla (vrdtane montdZe), u ktor(ch sa zistend porucha viaZze na skutocnost’, Ze Zakaznik
nechal vykonat' opravu alebo UdrZbu bez respektovania odporicani virobcu, Ak UdrZba, kontrola alebo oprava bola vykonand mimo siet’ autorizovan(ch
servisov, Zakaznik je povinny preukdzat’, Ze zistend chyba nevypl(va z UdrZby, kontroly alebo opravy nezodpovedajicim odpordcaniam v{robcu.

- nasledujice diely alebo ¢asti: pneumatiky a réfiky, prvky karosérie alak, ¢alinenie, obloZenie, pristrojovd doska, v{duchy vzduchu, ozdobné kryty,
manudlne ovlddace dverf a okien, popolniky, koberceky, suUcasti, ktoré nezodpovedajl pbvodnému vybaveniu. Zarover sU vylicené, pokial nie sU
montované z v{roby, autoradio, vSetky audio zariadenia a ich prislusenstva, alarmy,

- diagnostické a Udrzbové prace, nastavenie, vyvazenie a Cistenie, pokial tieto prace nemaju priamu slvislost’ so zistenim alebo odstrdnenim poruchy
krytej touto zmluvou alebo s pravidelnou servisnou prehliadkou definovanou v odseku Il.2 ¢)a d),
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- naklady zavinené zanedbanim predpisaného programu Udrzby alebo nereSpektovanim Udajov na kontrolkdch & doplnenim a/alebo vgmenou oleja za
olej ing, nez odporuceny vyrobcom a na Skody spbsobené nesprdvnou Udrzbou Vozidls, a zviast’ pripady, kedy neboli dodrZané pokyny v{robcu
tUkajuce sa UdrZby a starostlivosti popfsané v Zaru¢nom liste a v Dodatku o UdrZbe alebo v Navode na pouZivanie Vozidla,

- Skody spdsobené vonkajsimi vplyvmi, ako sU napr. (uvedeny zoznam nie je vycerpavajuci):

o nehody alebo ndrazy (vrdtane naslednych nepriamych a/alebo skrytdch $kod zistenlch a zistitelnich az pri d'alSej prevadzke Vozidla),
poskrabanie, odrenie, odletujuci Strk alebo pevné predmety, krupobitie, znedistenie ovzdusia, vplyvy prirodndch 13tok ako napr. Zivica, vplywy
ZivodiSneho povodu ako napr. vtadi trus, vplyvy chemickych Iatok, prepravovanych predmetov,

o montdz prisluSenstva alebo doplnkov neschvdlendch virobcom, montadZ prislusenstva alebo doplnkov schvalendch virobcom, ale bez
dodrZania nim vydanych technickich pokunov a odporuceni,

o pripady vyssej moci ako napr. blesk, poZiar, zaplavy, zemetrasenie, vojnovy konflikt, nepakoje a atentaty.

- Skody spbsobené chybajucou sucinnost'ou Zakaznika alebo povereného vodica/uZivatela Vozidla v ramci procesu odstrafiovania chib zadrucnich
a/alebo oprdv podla tejto zmluvy alebo pri prevedeni servisnych prehliadok stanovenych v Prilohe k UdrZbe ako aj na ndhradu akdchkolvek nepriamych
nasledkov s tymto stvisujucich (napr. Sl zisk, znemoznenie pouZivania Vozidla atd’).

- servisné prehliadky v skratenych intervaloch z dévodu Specifick(ch prevadzkovich podmienok (podla Dodatku o Udrzbe).

- narokovanie uslého zisku, nepriamych nasledkov poruchy (imobilita) alebo nahrad prepravavanych predmetov pri odstaveni Vozidla

- opravy v dosledku montdze prisludenstva neschvaleného vyrobcom alebo montdze prislusenstva schvdleného virobcom vukonanej bez dodrZania
predpisov alebo pokunov stanovenych vgrobcom

- dosledky oprdv a Udrzby na Vozidle neuskutocriovanich v sllade s odpord¢anim v{robcu.

- désledky pouZivania nevhodného alebo nekvalitného paliva

- oprawy, kde bola Umyselngm zdsashom pozmenend hodnota pocitadla najazdenych kilometrov Vozidld alebo pri ktor(ch nie je moZné stav najazdentch
kilometrov Vozidla s istotou urcit,

- opravy vynutené nedbanlivast’ou, chybou v konani, nespravnym pouZivanim Vozidla (napr. Prechodné pretaZzenie Vozidla, pouZitie Vozidl k pretekaniu
atd') alebo nedodrziavanim pravidiel Udrzby stanovenych v zaru¢nej knizke alebo v ndvode na pouZzitie,

- oprawvy Vozidiel, u ktor(ch boli vykonané zmeny alebo adaptacie, ktoré nie sU predpokladané, ani povolené v{robcom Vozidla alebo boli vykonané bez
respektovania vydanych technick(ch pokynov v{robcu,

- nastavovanie Idmp, poskodenie Idmp, svietidiel a halogénov pod vplyvom fyzikdlnych a atmosférickdch javov

- poskodenie okien (praskliny, poskodenie, rozbitie)

- preventivna vimena dielov,

4.  Zmluvnd zéruka na Vozidlo podla platnich Z3rucnych podmienok je poskytovana nezavisle na dohodnutych sluzbach v tejto zmluve.

II.5.  Klient sUhlasf s tim, Ze V3etky nahradené diely sa stdvaji majetkom Poskytovatela.

CAST Ill.- DACIA ASSISTANCE A DACIA COMFORT ASSISTANCE

V rdmci dojednanych sluzieb md Zakaznik prdvo bezplatne vyuZivat’ mobilnd asistencnd sluzbu DACIA ASSISTANCE a DACIA COMFORT ASSISTANCE. Rozsah
sluzieb DACIA ASSISTANCE je uveden( v Zaru¢n(ch podmienkach k novému Vozidlu,

1.1, DACIA ASSISTANCE. Rozsah sluzieb DACIA ASSISTANCE je uveden( v Z3ru¢nych podmienkach k novému Vozidlu.

.2, DACIA COMFORT ASSISTANCE. Asistencné sluzby DACIA COMFORT ASSISTANCE budy poskytované Zakaznikovi v pripade, ak na Vozidle ddjde
k nasledujucim udalostiam, a ich ndsledkom je Vozidlo nepojazdné alebo nespdsobilé na prevddzku na pozemnich komunikacidch podla prislusngch
predpisov: defektu pneumatiky, vybitl batérie, zdmena paliva, nedostatok paliva a zamrznuti paliva, strata alebo zabuchnutie kI'i¢ov alebo karty od
Vozidla, zamrznutf rucnej brzdy, poskodenie motorovej ¢asti Vozidla zvierat'om.

1.2.1 Poskytované sluzby v rdmci DACIA COMFORT ASSISTANCE:
A. Informacné sluzby
- V rdmci poskytovane] sluzby mé Zakaznik pravo obrétit’ sa na asistencnu centralu so Ziadost'ou o
o Vuhladanie a zdielanie kontaktu najbliZzSieho autorizovaného servisu DACIA podl'a poZiadavky Z3kazniks;

o zaistenie konferen¢ného hovoru s technickgm Specialistom asistentnej centraly, pripadne spojenie s technikom autorizovaného servisu ku
konzultécii otdzok technického charakteru, tikajUcich sa prevadzky Vozidla.

B. Technickd pomoc
- V pripadoch, ked' na Vozidle dojde k udalosti, md Zakaznik prévo na zaistenie nasledujicich sluZieb:

o (Cestny asistenciu k odstrdneniu nepojazdnosti Vozidla na vozovke. V tchto pripadach asistentnd centrdla zaisti prostrednictvom svojho
doddvatela opravu Vozidla s cielom Vozidlo opravit’' na mieste. Cena ndhradnych dielov a pouZitého materidlu (pohonné hmoty, pneumatiky
apod) bude hradend Z&kaznikom.

o Vpripade, ked' nie je moZné Vozidlo opravit’ na mieste udalosti do max. 60 mindt od prichodu doddvatela asistentne] centrdly, bude zaisteny
odt'ah Vozidla a preprava cestujicich (do max. poctu 5 0s6b) do najbliZzsieho autorizovaného servisu.

o Uschova Vozidla do doby prevzatia Vozidla autoservisom v pripade, Ze je ciel'ov(j autaservis alebo dielfia v dobe udalosti zatvorené.
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11.2.2. Vylicenia a obmedzenia pre poskytovanie sluZieb DACIA COMFORT ASSISTANCE:
- Poskytovanie asistentnych sluZieb sa nevztahuje na:

o Vozidl3, ktoré sU upravené alebo zmenené tak, Ze nesplfiuju podmienky pre poskytovanie sluZieb DACIA ASSISTANCE (napr. pretekarske
automobily, Vozidld s pravom prednostnej jazdy, Vozidld urcené pre prepravu nebezpecn(ch vedi, historické Vozidl3, Vozidld taxisluzby
3 poziCovien);

o pravidelnd vimenu dielov, hmot a doplnkov, periodickd a in0 UdrZbu a prehliadky, stvisujuci s beznou prevadzkou Vozidla a dalej nedostatky
v povinnej vbave Vozidla a prislusenstva, ako i poruchy alebo zlyhanie privesu Vozidla a zariadenia pre ich pripojenie;

o udalosti, ktoré sa stali mimo pozemnej komunikacie, pripadne v terénu, ktoré brania kvalitnému a vEasnému poskytnutiu sluZieb.
- Narok Zakaznika na asistencné sluzby nevznikne alebo moZe byt’ obmedzeny v nasledujucich pripadoch:

o Ak sUsluZzby organizované inak nez cez asistencnu centraly, pripadne organizacia sluZieb nie je vopred odsuhlasend operdtorom asistencne;
centraly;

o ked kvalitnému a véasnému poskytnutiu sluZieb brania skutotnosti nezavislé na voli asistenéne] centraly, napr. vplyv vyssej moci, zmena
pravnych predpisov v krajine udalosti, rozhodnutie prislusndch organov verejnej spravy apod.

CAST IV.- UZEMNA PLATNOST

IV.1. Z&kaznik je aprévneny uplatnit’ poskytovanie dojednanych sluZieb na Uzemi Slovenskej republiky, na eurépskom Uzemi lenskych Statov Eurdpskej Unie
a v nasledujucich Statoch, resp. v ich eurdpskych ¢astiach: Andorra, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Island, Lichtenstajnsko, Macedénska, Monako,
Norska, San Marino, Srbsko a Svajciarsko.

IV.2. V pripade, Ze Ukon, na ktory sa vzt'ahuju dojednané sluzbuy, bude vukonany mimo Uzemi Slovenskej republiky, aviak v State, na ktory sa uvedené sluzby
vzt'ahuju podla predchddzajiceho odseku, méZe byt' zédkaznik vyzvany, aby uhradil realizované vikony autorizovanému servisu, ktor( ich vukonal,
V tomto pripade je Z&kaznik povinny uhradit’ sdm realizované Ukony autorizovanému servisu, ktor( ich vykonal, a potom poZadovat’ uhradenie t(chto
nakladov u Poskytovatela. Pre spatné preplatenie sa Z3kaznik musi obrdtit’ na niektorého z autorizovan(ch servisov na Uzemi Slovenskej republiky a
predloZit’ origindl faktiry, ktorU uhradil vrdtane vsetk(ch sdvisiacich dokladov (napr. zékazkovy list, protokol o oprave a pod.). V pripade, Ze nérok
Z3kaznfka bude uznany ako oprdvneny, bude Zakaznikovi prislusnd Ciastka v Eurdch preplatend, Pre prepodet Ciastky uhradenej v cudzej mene bude
pouzity oficidlny kurz ECB platny ku diu, kedy boli vietky poZadované dokumenty predloZené podla tychto podmienok.

CAST V. - IDENTIFIKACIA ZAKAZNIKA

Aby Z3akaznik mohol vyuzivat' sluzby podla tejto zmluvy v celgj sieti autorizovanych servisov, je povinny sa preukazat’ technickym preukazom Vozidla.
V/ pripade pochybnosti méZe byt' od Zakaznika poZadované predlozenie tejto zmluvuy.

/3kaznik sa podpisom tejto zmluvy zavazuje:

- na vyzvanie predloZit' riadne vyplnenu Servisnu knizku/Navod na pouZivanie Vozidla alebo Zaruény list odovzdany prvému uzivatelovi spolu s Vozidlom
3 dokladmi o vykonanych pracach, z ktor(ch je zrejmé, Ze servisné sluzby boli skutocne vukonané v sulade s technickymi a technologickymi postupmi
vyrobcu

- v pripade poruchy na tachometri zaistit’ jeho okamZity opravu a informovat’ o tejto skutonosti Poskytovatela doporucenym listom do desiatich
pracovnych dni od vzniku poruchu.

/3kaznik je d'alej za Ucelom zamedzenia zhorSenia stavu Vozidla povinny ihned informovat’ o zisten(ch chubdch autorizovany servis a okamzite reagovat’ na
pripadnu zvoldvaciu akciu Poskytovatela.

Podpis a peciatka Predajcu:

Podpis zékaznika:
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