""Somos todos responsables y garantes de la
Renau I t Arg en ti na conformidady calidad de los vehiculos que
FABRICA SANTA ISABEL entregamos a nuestros clientes. Me
comprometo personalmente, asi como el
conjunto del Comité de Direccidn, a promover
syt esta Politica y cuento con el compromiso de
P O | | t I C G los equipos de Fdbrica Santa Isabel para su
aplicacién en el diaadia”. =i
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Enun contexto de permanente evolucidn, nuestra Fdbrica Santa Isabel se
adapta, hoy mds que nunca, a la estrategia del Plan Director de ser una
planta productora de vehiculos Gfilitarios con perfil exportador. Frente a los
desafios y evoluciones tecnoldgicas que se aproximan y en un entorno de
alta exigencia de nuestros clientes, el objetivo es satisfacer sus expectativas
en cada etapa de la vida de los Vehiculos actuales y/o futuros.
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~ ° Basados enlos fundamentos de la mejora continua y teniendo en cuenta las
< necesidades de nuestras partes interesadas y clientes como eje de la
gestién cotidiana, nuestro Sistema de Gestién de Calidad responde a las
P normas internacionales, exigencias reglamentarias y los lineamientos de la
norma ISO 9001:2015.

Apoyados en los valores y comportamientos corporativos, cuidamos a nuestros colaboradores en
sus puestos de trabajo y su entorno.

Nuestros compromisos

Producir conforme

e Hacerbienalaprimera
e "“No recibir, no producir, no dejar pasar defectos”

Respetar los estandares

e Formacion en el puesto de trabajo
e Métodos “Industry Excellence System”

Amar a nuestros clientes

e Eliminar causas raiz de problemas (Animacién QRQC)
e Reaccionar con eficiencia (Cumplimiento de la rutina)




