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certification

ISO 37001

En Renault Group, la prevencion y deteccién de la corrupcion y el trafico de influencias se gestionan
a través de un Sistema de Gestidn Anticorrupcion el cual fue certificado bajo la norma ISO 37001
en octubre de 2024, por un periodo de 3 afos, por la firma Eurocompliance.

La norma ISO 37001 es un referente internacional para los Sistemas de Gestion
Anticorrupcion.

Esta certificacion otorga reconocimiento global, demostrando el compromiso de la empresa con la
aplicacion de mejores practicas para prevenir y combatir la corrupcién en todos los niveles de la
organizacion.

www.eurocompliance.com
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Este es el lema innegociable que aplica a todos los empleados de Renault Group cuando se trata del
tema de corrupcién.

Como parte del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, que pide a las empresas que "actuen contra la
corrupcion en todas sus formas", nuestro grupo debe, naturalmente, prevenir y detectar cualquier
intento de soborno y trafico de influencias en sus relaciones con sus diferentes grupos de interés.

Pero dada nuestra historia, la fuerza simbdlica de nuestra imagen y nuestra gran visibilidad, nuestro
deber de dar ejemplo es aun mas imperioso.

La nocién de progreso responsable esta en el centro de nuestro propédsito. La conciencia, el sentido de
la responsabilidad y la ética, son obligaciones de todos y cada uno de nosotros. También debemos ser
conscientes de los costos econémicos, sociales y de reputaciéon especialmente elevados de cualquier
infraccion de la integridad.

Renault Group tiene un Coédigo Etico, pilar de nuestra politica de Etica y Compliance. Este se
completa con este completo Cddigo de conducta Anticorrupcion, que inspira el comportamiento de
todos en una busqueda constante de la integridad.

Contamos con su ejemplo, que es clave para la busqueda de un rendimiento sostenible y responsable
de Renault Group.
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Jean-Dominique SENARD Frangois PROVOST
Presidente del Consejo de Administracién Director general
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¢ Por qué un Cédigo de conducta

anticorrupcion?

La fuerza de Renault Group reside, sobre todo, en el
compromiso diario de todos sus empleados, en todas
sus actividades, con la promocion de valores
compartidos que contribuyen a preservar los lazos de
confianza, transparencia y responsabilidad que son
esenciales para garantizar la supervivencia del Grupo
a largo plazo.

Esta cultura de la integridad, afirmada también por el
Codigo de Etica y nuestro propdsito corporativo, es parte
integral del ADN del Grupo. Transforma una empresa en
una aventura humana al servicio de las ambiciones
sostenibles.

Renault Group tiene la intencién de luchar activamente
contra todas las formas de corrupcion en sus relaciones
con sus diferentes socios. Para ello, ha firmado el Pacto
Mundial de las Naciones Unidas.

La corrupcion y el trafico de influencias son violaciones de
la honestidad que tienen un altisimo impacto econémico y
social. Segun una estimacion utlizada por el Fondo
Monetario Internacional, el costo anual sélo de los actos de
soborno es de aproximadamente 1.500 a 2.000 mil
millones de dolares (alrededor del 2% del PIB mundial).

A nivel europeo, el coste anual de la corrupcién podria
ascender a 990.000 millones de euros, es decir, el 6,3%
del PIB europeo, segun un estudio del Parlamento
Europeo.

Todo el mundo tiene el deber de promover esta cultura de
la integridad, que es una garantia del rendimiento
sostenible del Grupo.

¢Cuales son las obligaciones de
Renault Group en la lucha contra la
corrupcion 'y el trafico de
influencias?

Todas las empresas controladas por Renault Group, en
Francia y en el extranjero, deben cumplir la Ley francesa
sobre la transparencia, la lucha contra la corrupcion y la
modernizacion de la vida economica (conocida como
"Sapin 2"), asi como ofras leyes y reglamentos de
anticorrupcion que les son aplicables.

La ley Sapin 2 exige la aplicacion de un plan de prevencion

y deteccion de la corrupcion y el trafico de influencias
estructurado en torno a las siguiente ocho medidas:

* Un cédigo de conducta anticorrupcion
* Un sistema de whistleblowing

* Un mapa de riesgos de anticorrupcion

» Procedimientos de evaluacion de terceros, clientes y
proveedores

» Procedimientos de control contable
* Un programa de formacion y concienciacion
» Un sistema disciplinario especifico

» Monitoreo y evaluacion de la implementacion del
programa

¢Cuales son los riesgos para la
empresay sus empleados?

Para la empresa, multas importantes acompafiadas de
medidas de publicidad, prohibicion de presentarse a
licitaciones publicas en Francia o en el extranjero,
imposibilidad de salir a bolsa y consecuencias importantes
sobre su reputacion, su actividad y su situacion financiera
(por ejemplo, pérdida de valor en bolsa, pérdida de clientes
y socios, etc.).

Para los directivos y empleados, ademas de las sanciones
disciplinarias por el incumplimiento de este codigo, se les
puede imponer una pena de varios afios de prision,
ademas de una multa importante, la confiscacion de
bienes y la posible privaciéon de derechos civicos.

Cualquier acto de corrupcion o de trafico de influencias
cometido por un empleado no podra considerarse en
ningun caso como cometido en interés y/o por cuenta de
una de las empresas de Renault Group.
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Ademas, algunos actos de corrupcién o de trafico de
influencias también pueden ser punibles en virtud de leyes
extranjeras con alcance extraterritorial.

Esto significa que un acto de corrupcién o trafico de
influencias cometido por un ejecutivo o empleado de
Renault Group, dondequiera que se encuentre, podria
constituir un delito en virtud de las leyes extranjeras, como
la Ley de Soborno del Reino Unido o la Ley de Practicas
Corruptas en el Extranjero de los Estados Unidos. Por lo
tanto, podria ser responsable en virtud de la legislacion
francesa y extranjera.

cCual es el
Codigo?

propodsito de este

Este Cddigo de conducta recoge los compromisos de
Renault Group en materia de lucha contra la corrupcién y
contribuye a la difusion de su cultura ética. Tal como:

« ilustra lo que es la corrupcion, lo que esta en juego, sus
formas y sus riesgos;

» presenta ejemplos de situaciones en las que puede
surgir la corrupcién y las sefales de alarma mas
comunes para poder identificarla;

« establece los comportamientos que hay que adoptar y
los procedimientos que hay que seguir para prevenirla lo
mejor posible y remediarla si se produce;

« dirige a los empleados a procedimientos detallados y
funciones especificas que pueden ayudarles en caso de
duda.

Esta guia de referencia no puede ser exhaustiva, dada la
diversidad y multiplicidad de situaciones que pueden darse
sobre el terreno. No obstante, es una herramienta practica
que puede utilizarse para tomar la decisiéon mas adecuada
en cada caso.

En caso de dificultad en la interpretacion de este
documento, se invita a todos los empleados a discutir la
cuestion con sus colegas, su gerente, el asesor juridico
local y, en primer lugar, el responsable de ética y
compliance de su funcién o pais.

Cumplimiento de este Cdédigo

Este codigo de conducta se aplica a todas las personas
que tienen un contrato de trabajo con Renault Group,
independientemente de su nivel jerarquico, de su
localizacién geografica o de la entidad a la que
pertenecen.

Legislaciones locales contra Ila

corrupcion

Este cddigo de conducta no puede tener en cuenta todas
las exigencias de la legislacion local, que sélo se aplican
cuando son mas restrictivas que las normas impuestas por
Renault Group.

Si es necesario, los empleados pueden ponerse en
contacto con su responsable local de ética para discutir el
alcance y las consecuencias de estas especificidades
locales.

10
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Formas de corrupcion

La prevencién y detecciéon de la corrupcion requiere,
entre otras cosas, el conocimiento de los principales
delitos que dan lugar a este riesgo.

¢ Qué es el delito de corrupciéon?

El delito de corrupcion es solo un aspecto de las
violaciones de la integridad.Puede adoptar muchas formas,
como el trafico de influencias, que se presentara en un
segundo paso.

La corrupcion es pasiva cuando una persona se aprovecha
de su posicion solicitando y/o aceptando, directa o
indirectamente, regalos, promesas o ventajas de cualquier
tipo, en beneficio propio o de un tercero, con el fin de
realizar o abstenerse de realizar un acto de su actividad o
funcioén. Esta persona es calificada como corrupta.

ESQUEMA DE CORRUPCION

Dinero, promesa, donacion, ...

CORRUPTOR
(propone) :
Autor del delito de
soborno activo

CORRUPTO
(acepta o solicita) :
Autor del delito de
corrupcion pasiva

Realizar, retrasar o abstenerse de
realizar un acto de su competencia
profesional.

La corrupcion es activa cuando una persona ofrece y/o da,
directa o indirectamente, regalos, promesas o ventajas de
cualquier tipo, en beneficio propio o de un tercero, a una
persona para que realice o se abstenga de realizar un acto
de su funcion. Esta persona se denomina sobornador.

£

Se dice que la corrupcidon es "publica" cuando el
sobornador es un funcionario publico, por ejemplo:

cualquier persona en una posicidon de autoridad publica
(funcionario o autoridad local o regional);

cualquier persona encargada de una mision de servicio
publico (en particular, una persona empleada por una
institucion publica o por una asociaciéon financiada
principalmente con fondos publicos);

cualquier persona que ocupe un cargo electo a nivel local
(alcalde, parlamentario, etc.)

cualquier persona empleada por una organizacion
publica internacional;

cualquier empresa en la que un Estado o una entidad
publica tenga acciones o una participacion.

También podria considerarse un acto de soborno de un
funcionario publico, en determinadas circunstancias, dar
una ventaja a personas que actuan en nombre de un
funcionario publico o a personas cercanas al funcionario
publico.

Se califica como "privado" cuando el sobornador no es un
funcionario publico.

El mero hecho de hacer una propuesta o una promesa es
suficiente para ser considerado responsable, incluso si no
se cumple.

En Francia, el soborno privado se castiga con 5 afios de
prisién y una multa de 500.000 euros.

La corrupcioén publica se castiga con 10 afios de prisién y
una multa de un millén de euros.

Estas multas pueden incrementarse hasta el doble del
importe del delito.

Para conocer las penas en su pais, pongase en contacto
con su asesor juridico local.

12
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¢ Qué es el delito de trafico de
influencias?
La diferencia esencial entre el soborno y el trafico de

influencias es el numero de personas que participan en la
comision del delito.

Algunas leyes, como las de Francia, Brasil y Espafia,

distinguen el delito de soborno del de trafico de influencias.

Otras leyes, como la de Estados Unidos, no hacen esta

distincion. . . .
En la corrupcidon intervienen un sobornador y un
sobornado. El sobornador abusa de su poder en beneficio
del sobornado.

El trafico de influencias implica a un tercero que abusa de

su influencia con un responsable de la toma de decisiones,
El trafico de influencias es pasivo cuando una persona en beneficio del beneficiario de la decision.

solicita o acepta una ventaja con el fin de utilizar su
influencia, real o supuesta, directa o indirectamente, para
obtener una decisién favorable a la persona que concedio

la ventaja. Al igual que el soborno, el mero hecho de hacer una
propuesta o promesa es suficiente para constituir el delito.
Q En Francia, las penas son similares a las previstas para la
corrupcion.

El trafico de influencias se activa cuando una persona
ofrece una ventaja a otra, o ha cedido a las solicitudes de
ésta, para utilizar su influencia, real o supuesta, directa o
indirectamente, para obtener una decision favorable. ADVERTENCIA:

El soborno y el trafico de influencias
estan estrictamente prohibidos,
/@ aunque se realicen en beneficio de la

empresa y sin beneficio directo o
indirecto para el empleado.

ESQUEMA DE TRAFICO DE INFLUENCIAS

Dinero, promesa, donacioén... TERCERO
(acepta o solicita) :
Perpetrador
del delito de trafico
de influencias pasivo

Abuso de su real o
supuesta influencia

BENEFICIARIO
(propone) : —
Perpetrador
del delito de trafico
. - . RESPONSABLE DE LA
de influencias activo  premjos, contratos o cualquier otra TOMAODESDECISIONES

decision favorable.

CODIGO DE CONDUCTA ANTICORRUPCION - Renault Group 13
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Senales de alerta y situaciones de riesgo

En esta seccion, examinamos las sefales de
advertencia que deben alertarnos cuando nos
encontremos con ellas. A continuacioén, detallamos las
diferentes situaciones de la vida profesional en las que
puede producirse la corrupcion.

Senales de alerta

Las practicas y comportamientos descritos a continuacion
deben considerarse anormales en la vida empresarial. En
el caso de que se encuentre con alguna de las siguientes,
debe estar atento e informar de la situacion a su supervisor
sin demora:

en las
transacciones, gastos y estados de operaciones;

en efectivo y/o
insuficientemente documentados, pagos sin referencia a
una factura o un pedido;

solicitud de transferencia a
un tercero o a un tercer pais, solicitud de modificaciéon de
determinados métodos de pago, etc;

cualquier propuesta de utilizar, innecesariamente o sin
explicacion, ;

de regalo
en dinero o en especie por la prestacion de un servicio;

cualquier socio comercial que proporcione

cualquier empleado de una empresa o funcionario publico
que de actuar solo, al margen de la
estructura u organizacién a la que pertenece;

cualquier solicitud de
en comparacion con
las practicas del mercado, sin una razén objetiva;

cualquier por escrito que cumple con
las disposiciones legales anticorrupcion;

cualquier solicitud de (fuera del proceso de
contratacion formal de la empresa)

cualquier solicitud de donaciéon a una
a cambio de un beneficio;

cualquier

de la persona o empresa con la que se establece la
relacion comercial (articulo incriminatorio en la prensa
local, condena anterior por delitos contra la probidad, etc.).

Situaciones que pueden favorecer
los actos de corrupcion

Aunque el riesgo de corrupcién puede darse en cualquier
momento de la vida profesional, hay circunstancias en las
que es mas probable que se produzca.

En el contexto de las actividades de Renault Group en
Francia y en el extranjero, estas situaciones se han
identificado utilizando el mapa de riesgos de corrupcion.

Existe diez de ellas:
» Conflictos de interés

« ofertar y aceptar regalos, invitaciones y comidas de
negocios

« facilitacion de pagos

 préstamos de vehiculos

* patrocinio

» operaciones de patrocinio

 acciones de representacion de intereses
* relaciones comerciales

+ asientos contables

« fusiones y adquisiciones

Estas  situaciones, descriptas detalladamente a
continuacién junto con consejos practicos que le ayudaran
a protegerse a si mismo y a su empresa de los riesgos de
corrupcion y trafico de influencias.

La aparicidon de estas situaciones puede depender de una
serie de factores, como la ubicacion geografica y la
naturaleza de la relacion comercial.

CODIGO DE CONDUCTA ANTICORRUPCION - Renault Group
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Conflictos de intereses

Para protegernos a nosotros mismos y a la imagen de
Renault Group ante sus grupos de interés, debemos
evitar situaciones en las que nuestros intereses
privados puedan entrar en conflicto con los de la
empresa.

Reconocer una situacion de conflicto de intereses no es
necesariamente facil. Una buena forma de hacerlo es
preguntarse:

¢ Tengo una relacion privilegiada (familiar, de amistad o
de negocios) con un socio comercial con el que estoy
manteniendo conversaciones o0 negociaciones?

¢ Podria esta situacion afectar a mi juicio, o parecer que
afecta a las decisiones que tomo en nombre de la
empresa?

¢ Siento que debo algun tipo de consideracion, actual o
futura, a este socio comercial como resultado de esta
relaciéon o de la transaccion contemplada con él?

 Si tuviera que explicar esta situacion a un colega, a un
jefe de linea o en un caso de control, ;me sentiria
tranquilo durante la explicacion?

Estar en una situacion de conflicto de intereses no es ilegal
y puede ocurrir en cualquier momento de nuestra vida
profesional. Sin embargo, aunque sea potencial, esta
situacion podria obstaculizar nuestra capacidad de actuar
profesionalmente.

Por lo tanto, es obligatorio declarar este conflicto de
intereses, incluso si es potencial, para permitir un andlisis
en profundidad y evitar incurrir en problemas. Este proceso
dara lugar a un tratamiento confidencial de la situacion con
el superior jerarquico, Recursos Humanos y el Area de
Etica y Compliance.

16
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Regalos, invitaciones y comidas de negocios

Ocasionalmente podemos ofrecer o recibir
invitaciones, regalos o comidas de negocios para
fomentar las buenas relaciones comerciales.

Sin embargo, estas cortesias 0 muestras de simpatia
podrian constituir o ser consideradas como un vehiculo de
corrupcién si no se ajustan a las normas y principios
definidos por Renault Group y a la ley.

Un regalo es cualquier medio de pago, gratificacion,
ventaja, regalo o servicio ofrecido o recibido, por ejemplo,
el pago de gastos de viaje de negocios, la prestacion de
servicios o trabajos gratuitos y el préstamo de locales.

Las invitaciones son cualquier forma de evento,
entretenimiento (deportivo o cultural, vacaciones, ...), viaje,
alojamiento o comidas ofrecidas o recibidas.

Suspencion
Esta prohibido que los empleados ofrezcan o reciban

regalos, invitaciones o comidas de negocios:

*+ Con la intencion de influir en la decision o el
comportamiento de una persona publica o privada, una
empresa 0 una organizacion;

» en efectivo, o un equivalente en efectivo (por ejemplo,
tarjetas o vales de regalo);

* bajo la forma de un pago facilitador (ver. Punto 3 - Pago
facilitador);

 durante periodos sensibles (por ejemplo, licitaciones
publicas) o para obtener informacion.

JS)

Ademas de estas prohibiciones, es obligatorio observar las
siguientes normas dependiendo de si la persona con la
que tratamos es un funcionario publico o privado:

Funcionario publico

Todas las leyes condenan la corrupcion de los funcionarios
publicos. En este contexto, cualquier oferta destinada a
ellos esta prohibida. Excepcionalmente, se les puede
hacer un regalo de cortesia si cumple las siguientes
condiciones:

1. Ser por una cantidad simbdlica (ver lista de cantidades
autorizadas por pais);

2. respetar la legislacion aplicable;

3. no realizarse con el objetivo de influir en el empleado u
obtener una contraprestacion;

4. ser objeto de una autorizacion previa por escrito del
superior jerarquico.

CODIGO DE CONDUCTA ANTICORRUPCION - Renault Group
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Regalos, invitaciones y comidas de negocios

Persona particular

En el caso de personas que no sean agentes publicos
invitacién, o comida de negocios deben:

1. Realizarse en un contexto profesional (por ejemplo, no
integrar a familiares o amigos) y respetar la legislacion
local;

2. La frecuencia debe ser ocasional;

3. No estén permitidos los regalos. El importe no puede
superar un valor unitario maximo de 60 euros,
impuestos incluidos, para comidas de negocios, y de
120 euros, impuestos incluidos, para invitaciones.
Estas cantidades se aplican a los paises de la zona
euro (véase la lista de importes autorizados por pais).

Si el valor de la invitacidon supera el importe mencionado,
debera obtenerse una autorizacion previa por escrito del
superior jerarquico para garantizar la trazabilidad.

£

Todo empleado que desee recibir el reembolso de los
gastos profesionales debe asegurarse de que sélo solicita
la compensaciéon de los importes estrictamente
relacionados con su actividad.

Debe seguirse la politca de “Viajes y gastos
profesionales”, que regula el pago de los gastos incurridos
en relacién con los viajes realizados en el curso normal de
los negocios.

Evento comercial, promocional o de
comunicacién, organizado por el
Grupo

Para este tipo de eventos (por ejemplo, el acuerdo para el
lanzamiento de un nuevo vehiculo, la inauguracion de
nuevas instalaciones, ...), se debe hacer referencia al
Reglamento interno especifico emitido por la Direccion en
cuestion al lanzar cada operacion.

Este Reglamento debera especificar el objetivo, el
calendario y el contenido de los dias del evento, las
modalidades de recepcién y estadia del valor del paquete
previsto, los criterios de invitacion para externos e internos,
el presupuesto asignado.

£

18
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Facilitacién de pagos

Los pagos, aunque sean pequefios, indebidos, no oficiales,
realizados a un funcionario publico para asegurar o agilizar Q
los procedimientos administrativos relacionados con sus
funciones (despacho de mercancias, obtencién de un

visado, expedicion de wuna licencia, etc.), estan
estrictamente prohibidos.

Para evitar este tipo de situaciones, es imperativo seguir
los procedimientos administrativos al pie de la letra v,
siempre que sea posible, pagar las tasas administrativas
obligatorias en linea.

En caso de solicitud indebida o de duda sobre la
naturaleza de una solicitud de pago, debe preguntar
primero a su superior jerarquico o al responsable local de
ética y compliance.

CODIGO DE CONDUCTA ANTICORRUPCION - Renault Group 19



Préstamos de vehiculos

Con el fin de mejorar la reputacion o la visibilidad
mediatica de los modelos, los vehiculos pertenecientes al Q
Grupo pueden ser prestados gratuitamente a determinados

terceros (personas fisicas que no sean empleados,
personas juridicas de derecho privado o publico).

Para evitar cualquier abuso, cualquier operacion de
préstamo de vehiculos debe cumplir ciertas condiciones:
» Formar parte de un objetivo legitimo de promocion;

* ser objeto de una decision formal previa de acuerdo con
los procedimientos locales;

+ estar sujeta a un contrato que se ajuste a las normas y
procedimientos locales;

« tener una duracion determinada.
Cada area afectada enviara un informe anual sobre su

aplicacién a la Vicepresidencia de Etica y Compliance, que
se encarga de supervisar el procedimiento.

20 CODIGO DE CONDUCTA ANTICORRUPCION - Renault Group



Patrocinio (Sponsoring)

El patrocinio es un contrato por el cual Renault Group (o

una de sus marcas) busca beneficiarse directamente de la Q
reputacidon de un socio (asociacion, organizacion benéfica,

etc.), de un evento (campeonato, etc.) o de un embajador
(deportista de renombre, etc.) con el objetivo de aumentar

la visibilidad y/o el atractivo de sus marcas y productos.

Como contrapartida, Renault Group se compromete a
prestar apoyo financiero o material a dichos socios,
eventos o embajadores.

Estas colaboraciones no deben realizarse para obtener
una ventaja injustificada a cambio (beneficio personal,
contraprestacion no prevista contractualmente, etc.). Este
riesgo se acentua cuando la operaciéon implica a un
funcionario publico.

Para que estas operaciones respeten los valores éticos de —l
Renault Group en todos los paises en los que esta
presente, la seleccion de socios se rige por normas
precisas. Estas se recogen en la nota de servicio. También
deben ser estrictamente respetadas. @
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Mecenazgo/Donaciones

El mecenazgo es un apoyo desinteresado (donacién
financiera, mecenazgo de competencias, etc.) otorgado Q
por el Grupo sin ninguna contrapartida o sin una
contrapartida desproporcionada (maximo 25% de la
donacién en Francia) a una institucidn/asociacion o a una

entidad que realice una actividad no lucrativa de interés
general.

Estas iniciativas no deben llevarse a cabo para obtener
una ventaja indebida a cambio que pueda considerarse
como un acto de corrupcion.

Para asegurar la operacion, se deben llevar a cabo las
siguientes acciones independientemente de la naturaleza
de la operacion de patrocinio prevista (dentro o fuera del
marco de la Fundacion Corporativa):

» Asegurarse de que la operacion se ajusta a las normas
del pais en el que se realiza y a los temas susceptibles
de patrocinio;

« verificar la integridad de la estructura beneficiaria;

* Formalizar un convenio de colaboracién, donacién o
mecenazgo

» hacer que el acuerdo sea validado por los diferentes
actores implicados;

&

« velar por el respeto de las condiciones de concesion de
la donacién y, en particular, por la correcta asignacion de
los fondos, mediante el seguimiento del proyecto y la
elaboracioén de un informe;

[

* conservar todos los documentos relativos a las
donaciones para posibles auditorias.

Renault Group no financia actividades politicas ni
instituciones de caracter religioso.
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Actividades de representacion (Lobbying)

La actividad de representacion de intereses (lobby) puede
definirse como una actividad legal y regulada destinada a Q
influir en una decisién publica y, en particular, en el
contenido de una ley o un acto normativo.

Cuando su uso es claro y transparente, esta actividad
puede contribuir al rendimiento y la reputacién positiva del
Grupo.

Por consiguiente, toda persona que, en el ejercicio de sus
funciones, deba representar los intereses del Grupo,
debera respetar las siguientes normas:

» abstenerse de incitar a cualquier persona a contravenir
las normas de conducta que le son aplicables;

» abstenerse de tomar cualquier medida para obtener
informacion o decisiones por medios fraudulentos;

» abstenerse de ftransferir documentos no publicados
oficialmente por las instituciones a cambio de una tarifa o
de cualquier otra contraprestacion;

* deben inscribirse en los registros de lobby de las @
instituciones, si existen.

Todas las actividades de representacion de intereses
deben llevarse a cabo en estrecha coordinacion con el
Departamento de Asuntos Publicos para garantizar la
coherencia del enfoque, el cumplimiento de los
procedimientos legales y las practicas éticas.
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Relaciones comerciales

Renault Group vela por que las relaciones con sus socios
comerciales (proveedores, prestadores de servicios, Q
subcontratistas, concesionarios, clientes, etc.) se ajusten a

sus normas de ética y compliance.

Para ello, se establecen las siguientes disposiciones en el
momento de la formalizacién y en el transcurso de la
relaciéon comercial:

» Evaluar la integridad de los terceros de acuerdo con el
proceso TIM (Third Party Integrity Management);

» cumplir con los procedimientos y normas vigentes,
especialmente en lo que respecta a la venta de activos,
la seleccion de proveedores, distribuidores e
importadores, las donaciones y el patrocinio

* incluir clausulas anticorrupciéon en los contratos con
terceros, que permitan la rescisidon de los acuerdos y la
interrupcién de cualquier relacion.

En caso de recurrir a un intermediario, es decir, a cualquier

persona independiente (abogado, agente comercial,
representante, etc.) que actie por cuenta o por orden de

Renault Group para concluir, desarrollar, mantener o llevar @
a buen término negocios mediante contactos o
informacién, es conveniente asegurarse, ademas de lo

anterior:

* Que toda remuneracion concedida sea transparente y
corresponda a un servicio legitimo y efectivo prestado al
Renault Group;

* que el servicio prestado sea preciso en su contenido,
pero también en los medios para conseguirlo. Las
pruebas de los servicios prestados por este intermediario
deben ser objeto de controles apropiados para
asegurarse de la realidad de la prestacion del servicio.
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Rendicion de cuentas

Renault Group dispone de normas y procedimientos de

control contable y financiero destinados a garantizar que Q
los registros, libros y cuentas no se utilicen para ocultar la
corrupcion o el trafico de influencias.

Los documentos incorrectos o manipulados pueden ser
una prueba incriminatoria contra una empresa procesada
por estos delitos.

Para garantizar su exactitud, hay que remitirse a la lista de
controles contables.

Estos controles especificos se refieren, en particular, a las
operaciones de mecenazgo, los gastos de mision y de
recepcion, la concesion de descuentos, las compras de
servicios y las acciones de patrocinio.

En cualquier caso, es responsabilidad de cualquier
empleado que, en el gjercicio de sus funciones, acepte el
pago de un servicio o la entrega de un bien, asegurarse de
que el servicio o el bien se han prestado efectivamente.

Fusiones y adquisiciones

Las fusiones y adquisiciones son operaciones estratégicas Estas verificaciones pueden entenderse como las
complejas que pueden tener importantes repercusiones gestiones realizadas para:

financieras, juridicas y operativas. . . . L,
J yop * Por un lado, determinar la posible implicacién de la

empresa objeto de la investigacion en un caso de falta de
probidad o, si ha sido sancionada por estos hechos,
conocer las sanciones que se le han impuesto;

El Grupo puede ser considerado responsable de los actos
delictivos cometidos por las empresas adquiridas.

Es esencial realizar auditorias y verificaciones de * por otro lado, averiguar la existencia y, si es posible,

anticorrupcion de las empresas objetivo antes de evaluar la calidad y eficacia de su sistema anticorrupcién.
emprender cualquier fusién o adquisicion.
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¢ Qué hacer en caso de incumplimiento?

Con el fin de gestionar estas situaciones de riesgo y garantizar que se adopte el comportamiento adecuado
para afrontar dichas situaciones, Renault Grouple ofrece un conjunto de herramientas que le ayudaran a tomar

la mejor decision.

El sistema de denuncias de irregularidades (WhistleB)
permite recibir y gestionar, de manera confidencial y
segura, las comunicaciones realizadas por:

Empleados, antiguos empleados, empleados
temporales y contratistas (temporales, practicantes,
aprendices).

Candidatos excluidos del proceso de seleccion.

Accionistas, socios y titulares de derechos de voto del Grupo
Renault.

Miembros del Comité de direccidn o supervision de una de
las entidades del Grupo Renault.

Los contratistas (clientes o proveedores/prestadores de
servicios) o sus subcontratistas, asi como los miembros de su
personal.

Ademas, las denuncias se pueden realizar a los canales
de denuncia tradicionales, como a su Director, Recursos
humanos, los representantes del personal, elarea de Etica
y Cumplimiento,el Departamento adjunto de denuncias de
irregularidades (para Renault SAS) o los corresponsales
de Etica y Cumplimiento en las filiales ypaises.

Condiciones para ser denunciante

Para ser un emisor de una alerta o denunciante, es
necesario cumplir con los siguientes criterios:

1. Seruna persona fisica;

2. Denunciar o revelar hechos que hayan ocurrido o que
sea muy probable que ocurran, contrarios a la Ley, al
Cadigo Etico, al Cédigo de Conducta Anticorrupcion o a
los procedimientos y normas relacionados con la ética y
el Compliance;

3. Actuar sin intereses financieros
4. Actuar de buena fe;

5. Haber obtenido la informacién en el ejercicio de sus
actividades profesionales. Si no ha sido asi, el emisor

=]

de la alerta tendra que haber tenido conocimiento
personal sobre dicha informacion.

Para mas detalles, puede consultar el procedimiento de
gesti()n Whisteblowing disponible en el sitio intranet de
Etica y Cumplimiento.

Protection for the whistleblower

El Grupo Renault garantiza la estricta confidencialidad de
la identidad del denunciante, de la persona denunciada, de
cualquier tercero mencionado en la denuncia, de los
testigos y de los hechos objeto de la denuncia.

Las denuncias se tratan de forma confidencial, sin perjuicio
de las obligaciones legales aplicables y de cualquier
procedimiento administrativo o judicial.

No se podran tomar medidas disciplinarias o
discriminatorias contra los empleados que hayan hecho
una denuncia, ni contra los testigos de buena fe, aun
cuando los hechos no estén probados, siempre y cuando
estos empleados hayan actuado conforme a los criterios
previamente establecidos.

Sin embargo, el uso indebido de este dispositivo puede dar
lugar a sanciones disciplinarias o incluso a sanciones
legales.

¢, Como se accede al sistema?

El sistema de denuncia de irregularidades esta disponible
a través de la aplicacion WhistleB (*) desde:

> El sitio web de Etica y Compliance del Grupo
Renault / Seccién de denuncia de irregularidades
https://grouperenault.sharepoint.com/sites/Ethiquee

tCompliance

» La web del Grupo Renault
www.renault.com seccion / Compromisos / Etica
WhistleB, Whistleblowing Centre

» El Cddigo QR debajo
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Antes de iniciar, continuar o renovar una relacién
comercial, se realiza un andlisis de riesgos segun el
procedimiento TIM (Gestion de la Integridad de Terceros).

Su objetivo es evaluar la integridad de terceros
(proveedores, distribuidores, clientes, etc.) e identificar
posibles riesgos de corrupcion, fraude u otros actos poco
éticos, asi como los riesgos asociados a los programas de
sanciones internacionales.

Se realiza un analisis inicial o "due diligence" a nivel
interno. Si es necesario, se utiliza un analisis adicional,
proporcionado por proveedores de servicios externos -
siempre sobre la base de fuentes abiertas- para aclarar y
apoyar la evaluacion.

En funcién de la informacion obtenida, se puede decidir no
entablar o interrumpir la relacién, o continuarla aplicando
las medidas preventivas adecuadas: clausulas
contractuales de proteccion, solicitud de garantias,
controles reforzados.

=

Todos los empleados tienen a su disposicion cursos de
formacion “online” o presenciales sobre ética empresarial
(lucha contra la corrupcion, ética, conflictos de intereses,
etc.) en la intranet del Grupo, en la seccién «Etica en
Renault Group» o} en la seccion
«LEARNING@ALLIANCE».

Estas formaciones son generalmente obligatorias para
determinados puestos, departamentos o filiales del Grupo.

En ellos se profundiza en los temas abordados en este
codigo y, en particular, en los medios que deben aplicarse
para detectar y prevenir los riesgos relacionados con todas
las situaciones descritas.

El Grupo pone a disposiciéon de los empleados en Declic y
Espacio Empleados, en la seccion "Etica y Compliance”,
un conjunto de recursos relacionados con la ética y el
compliance, incluyendo los principales documentos de
referencia (Cédigo Etico, Coédigos de conducta de las
lineas de negocio, etc.), los procedimientos mencionados
en este Cddigo, el acceso al sistema de denuncia, los
cursos de formacion, un glosario y una lista actualizada de
los miembros de la red de ética y compliance.

El Grupo cuenta con una red estructurada dedicada a las
cuestiones de ética y compliance. Los miembros de la red
estan presentes en los paises, filiales, funciones globales y
marcas.

Si desea asesoramiento, orientacion o informar de una
dificultad en la aplicacion de este Cdédigo, puede solicitar
asistencia de forma confidencial a los miembros de esta
red o al Area de Etica y Compliance.

La lista actualizada de los miembros de la red de ética y
compliance esta disponible en el sitio intranet "Etica de
Renault Group", en la pestafia "; Quiénes somos?".

Para obtener informacion sobre este cédigo, puede
ponerse en encontacto con el Vice-Presidente de Etica y
Compliance en la siguiente direccion: contact-ethique-
compliance@renault.com
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