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En el Grupo Renault, la Etica y el Cumplimiento estdn presentes en todos los niveles de la
empresq,y se basan en nuestros valores fundamentales de integridad y respeto.

Nuestra misién nos compromete: en ella afirmamos que «Nuestro espiritu innovador lleva la
movilidad mds lejos para acercar a las personas» y que «somos humanitarios, pues creemos en
un progreso responsable que respete a todo el mundo». Un objetivo como este no tendria
sentido sin el deber de dar ejemplo, apoyados por obligaciones concretas en el ejercicio diario
de nuestra actividad.

Precisamente, la ética hace referencia a las normas, escritas y no escritas, que nos ayudan a
tomar la decisién acertada en cada situacién concreta, con buen juicio y sentido de la
responsabilidad.

Afecta a todos los empleados del Grupo, con independencia de su posicion jerdrquica, su
funcién o el pais en el que trabajen. Y compromete a la alta direcciéon, que debe dar ejemplo.

Este nuevo Cédigo de Etica pretende ser un punto de referencia para el dia a dia.

Sirve para orientarnos y ayudarnos a actuar de acuerdo con la legislaciéon y la normativa
aplicable a cada pais, respetando los compromisos de Renault en el drea social, corporativa y
medioambiental.

Si necesita alguna aclaracién, no dude en contactar con el departamento de Etica y
Cumplimiento, donde encontrard ayuda y asesoramiento.

Por supuesto, la Etica y el Cumplimiento son un tema de cumplimiento normativo. Pero van
mucho mds alld. Cada vez mds, nuestra sociedad busca un sentido en nuestra actividad y
NOSOtros vemos, en su respeto y su promocion, un motor de rendimiento esencial para todo el
Grupo, asi como una fuente de atractivo.

Si somos mds éticos, equitativos y humanos, nos volveremos mds fuertes, tanto a nivel individual
como colectivo, para alcanzar nuestros objetivos y hacer que el Grupo Renault crezca de forma

sostenible.
a h
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v
Jean-Dominique SENARD Francois PROVOST
Presidente del Consejode Director general

Administraciéon
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en el Grupo Renault

La misidn corporativa oficial del Grupo Renault
¢Por qué tenemos un Cédigo de Etica?

¢A quién se aplica el Cédigo de Etica?

¢Cémo se utiliza el Cédigo de Etica?
Gobernanza

como empleador

Salud, Seguridad y Medio Ambiente
Diversidad e inclusiéon

Lucha contra todo tipo de acoso
Neutralidad politica y religiosa

Actividades remuneradas fuera del Grupo Renault

como empresa

Etica empresarial y lucha contra la corrupcién
Relaciones con los consumidores

Relaciones con los accionistas

Relaciones con los proveedores

Politica de confidencialidad

Proteccién de los datos personales

Legado e imagen del Grupo Renault

como ciudadano corporativo

Derechos humanos
Asignacion de tareas
Fundacién

Medio ambiente
Movilidad

del Cédigo de Etica

Sistema de denuncia deirregularidades
Sanciones disciplinarias

Utiles
Departamento de Etica y Cumplimiento

Red de Etica y Cumplimiento
Pdgina web de Eticay Cumplimiento
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en el Grupo Renault

La misiéon del Grupo Renault «Nuestro espiritu
innovador lleva la movilidad mds lejos para acercar a
las personasy refleja la ambicién del Grupo Renault en
lo que se refiere a un desarrollo sostenible y
responsable.

Esta es la piedra angular de nuestro plan estratégico y
del camino que hemos escogido en términos de
responsabilidad social y medioambiental.

Esta misién inspira la Etica de nuestra empresa.

¢La Etica estd vinculada a una actividad o drea
especifica? No. La Etica es un estado mental que guia
nuestro comportamiento basdndose en valores.

La coherencia entre nuestra misién, nuestra ética y
nuestra estrategia nos permite obtener buenos
resultados.

Gracias a la Etica que todos compartimos, el Grupo
Renault actua de forma responsable, garantizando la
no discriminacién, la equidad, la diversidad de origenes
y perfiles, la asistencia a las personas con
discapacidades, el didlogo o la calidad de vida en el
entorno laboral.

Una Etica compartida por todos permite al Grupo
Renault actuar de forma sostenible, con respeto,
integridad y equidad, como una empresa responsable.
El Cédigo de Etica del Grupo Renault instaura y
promueve los valores del Grupo Renault y nos invita a
actuar con integridad y vigilancia.

El respeto por estos valores contribuye a la calidad de
la imagen del Grupo Renault, su atractivo y sus
resultados.

Reafirma nuestro compromiso colectivo con la
promocién de valores basados en la confianza y el
respeto entre empleados, clientes, proveedores, socios
y accionistas.

Nos ayuda a cuestionar la actitud que debemos
adoptar en las situaciones delicadas con las que en
ocasiones Nos encontramos.

El Cédigo de Etica nos ayuda a tomar la decisién
correcta en cualquier circunstancia.

El Cédigo de Etica es una referencia para todos y cada
uno de nosotros, directivos, empleados, aprendices,
practicantes trabajadores temporales del Grupo
Renaulty de las filiales que controla en todo el mundo.

Los principios de este Cédigo de Etica, que tienen en
cuenta los intereses de los clientes, proveedores y
accionistas,
interesados.

se aplican a nuestros principales

CODIGO DE ETICA - GRUPO RENAULT
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en el Grupo Renault

El Cédigo de Etica del Grupo Renault se aplica en todo
el Grupo Renault a través de diversos medios de
comunicacién interna.

El Grupo Renault nos pide a todos que lo usemos como
referenciay que compartamos su contenido.

El Cdédigo de Etica describe los principios que
distinguen lo aceptable de lo que no lo es y nos obliga a
informar de comportamientos o peticiones contrarias
al Cédigo.

Cada directivo juega un papel esencial en la difusién de
los valores de la empresa. Los directivos son modelos a
seguir y deben alentar a su equipo a actuar de forma
ética y responsable y a asimilar el contenido de este
Cédigo de Etica.

El Cédigo de Etica se complementa e ilustra con una
serie de documentos como el Cdédigo de Conducta
Anticorrupcién y el Cdédigo de Etica dedicados a
determinadas funciones o actividades: Proveedores y
Compras, Comercio, Aduanas, Informdtica, Seguridad
Global, Bolsa de Valores, Representacién de intereses.

Algunos paises en los que opera el Grupo Renault
pueden tener leyes mds exigentes que las
mencionadas en el Cédigo de Etica. En este caso serd
conveniente cumplir con la legislacién mds exigente.

El Grupo Renault anima a todos sus empleados a
expresar sus puntos de vista y a defender sus opiniones
mediante el didlogo.

08
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La en el Grupo Renault

Junta Directiva
Supervision

Estrategia Equipo de liderazgo

Comité de Comité de de(s::nn:;)t:ﬁ?)een
Grupo ECC? Gestion de desarrollo Etica y
RRHH Sostenible C limi
Definicidn de politicas HNELINEDD

Comité de
direccion del plan
de vigilancia

. ECC Comité de gestion
Despliegue

(paises, filiales...) (paises, filiales...)

Implementacién Gerentes y empleados

(1)ECC: Comité de Eticay Cumplimiento

(2)ECD: Departamento de Etica y Cumplimiento
(3)HRD: Departamento de Recursos Humanos
(4)SDD: Departamento de Desarrollo Sostenible

(5) CEO: Director Ejecutivo, Grupo Renault

(6) CLO: Director Juridico, Grupo Renault

(7) CPOO: Director de Personas y Organizacién, Grupo Renault

(8) CAREC: Director de Auditoria, Riesgos y Cumplimiento, Grupo Renault
(9) E&C VP: Vicepresidente de Etica y Cumplimiento, Grupo Renault

CODIGO DE ETICA — GRUPO RENAULT
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Nuestra éti
como empl
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como empleador

CASOPRACTICO -

El Grupo Renault reafirma su compromiso de tomar las
medidas preventivas necesarias en términos de salud,
higiene, seguridad y mejora de las condiciones de
trabajo y ergonomia de sus empleados mediante:

El fomento de la salud fisica y mental, y del bienestar
en el lugar de trabajo.

La creacién de un entorno de trabajo saludable y
seguro.

La aplicacion del principio de mejora continug, de
forma proactiva y centrada en la prevencion de las
lesiones y enfermedades profesionales.

Trabajando para eliminar los
procesos/materiales/sustancias mds peligrosas.

El equipo de Higiene Industrial lleva a cabo
acciones de mejora continua destinadas a reducir
los riesgos inherentes al uso de productos quimicos

en las plantas del Grupo Renault.

En el sector industrial, antes de empezar su primer
trabajo, cada empleado recibe formaciéon en el
DOJO de seqguridad (modo de aprendizaje
MAS ALLA: situacional), y después recibe obligatoriamente

formacidn especifica en seguridad para su puesto
| de trabajo (SWI - Induccién a puestos de trabajo
especificos). Alli se detallan los riesgos asociados a

la manipulacién de productos quimicos, asi como
los medios aplicados para protegerse de ellos.

CODIGO DE ETICA - GRUPO RENAULT



como empleador

El respeto por las personas es un valor fundamental del
Grupo Renault. En particular, ayuda a garantizar la
dignidad de las personas, la confianza y la calidad de
vida en el trabagjo.

El Grupo Renault se compromete de este modo a
prevenir cualquier forma de discriminacién en el dia a
dia y en todas las etapas de la vida profesional, y a
situar las competencias y el rendimiento en el centrode
nuestras politicas de recursos humanos, con el objetivo
de acoger, desarrollar y apoyar a sus colaboradores de
forma equitativa.

En este sentido, cada uno de nosotros se compromete
particularmente a:

Reconocer la diversidad y promoverlq, sobre todo en
la contratacién de futuros empleados y en la
movilidad interna de los trabajadores.

Promover la inclusién permitiendo que todos los
empleados se sientan seguros, respetados y
valorados por lo que son y por los valores que
ayudan a compartir en laempresa.

Tratar a todo el mundo con dignidad, sin
discriminacién y respetando la intimidad, al mismo
tiempo que se reconocen las aptitudes y el
rendimiento.

Discriminacién CERO

Grupo Renault presta especial atencién al principio de
no discriminacién. La discriminacién es el trato
desfavorable a una persona, o a un grupo de personas,
por motivos ajenos a su competencia profesional.

Algunos motivos para la discriminacién pueden ser el
sexo, la edad, la raza, el origen étnico, nacional, social o
cultural, la orientacioén sexual, la identidad de género, la
discapacidad o los problemas de salud, la apariencia
fisica, las opiniones politicas o religiosas, la actividad
sindical...

La discriminacion puede manifestarse de formas mds o
menos visibles y producirse en cualquier momento de
la vida profesional, dando lugar, por ejemplo, a la
exclusién de un procedimiento de contratacién o de un
nombramiento, del acceso a unas prdcticas o a una
formacién o incluso generando desigualdades en la
gestion de las condiciones laborales de los
trabajadores (salario, ascensos, traslados).

Por otra parte, incitar a la discriminaciéon o dar
instrucciones a otros para que discriminen también son
formas de discriminacién.

El Grupo Renault recuerda que la discriminacidon es
punible penal y civilmente.

La politica de discriminacién CERO del Grupo Renault
condena enérgicamente la discriminacién en todas sus
formas.

El Grupo Renault nos pide a todos:
No discriminar bajo pena de sancion.

Avisar si se tiene conocimiento de casos de
discriminacion.

Con el fin de erradicar toda discriminacién, el Grupo
Renault ha establecido canales de alerta para que
todos los empleados puedan denunciar situaciones
contrarias a la politica de discriminaciéon CERO.

El Grupo Renault también se compromete a fomentar la
formacién y concienciacién de los empleados, y a
garantizar una mejor comunicacioén, tanto sobre el
sistema de alerta profesional (ver pdgina 31) como
sobre los comportamientos y las medidas
discriminatorias.

Ademds, como parte de su politica de Discriminacion
CERO, el Grupo Renault ha designado referentes de
Discriminaciéon CERO en todos sus centros.




como empleador

CASO PRACTICO =

[

Diversidad

eInclusién Global

https://report.whistleb.com/es/portal/renau
Itgroup

El Cédigo de Diversidad e Inclusién del Grupo
Renault se comparte y todos los empleados deben
cursar un mdédulo de formacidn sobre este tema.
Establece los principios de Diversidad e Inclusion,
en particular el respeto a todos y la no
discriminacién. La politica de Diversidad e Inclusion
del Grupo Renault permite a personas como Luis
trabajar en las mejores condiciones posibles. Para
poder beneficiarse de ella, Luis debe ponerse en
contacto con su responsable de Recursos
Humanos, que le ayudard a adaptar su puesto de
trabajo (por ejemplo: instalaciéon de un bucle
magnético portdtil). Ademds, para garantizar la
adopcidn de unos comportamientos adecuados, se
ofrecen a los gestores y al equipo cursos de
aprendizaje online adaptados a las distintas
formas de discapacidad, si el empleado asi lo
desea.

Por ultimo, el Grupo Renault ofrece formacion para
detectar prejuicios cognitivos («Vivir juntos la
diversidady) a todos los empleados con acceso a la
plataforma Learning@RenaultGroup, y formacién
sobre «Gestidn inclusivay dedicada a los
responsables. Estos cursos de formacion
pretenden desarrollar prdcticas integradoras y
luchar contra los prejuicios cognitivos. Otros

dispositivos, como las herramientas para descifrar
situaciones de discriminacidn, disponibles en el
Pack CERO Discriminacién, también pueden
ayudar a identificar comportamientos
discriminatorios.

CODIGO DE ETICA - GRUPO RENAULT
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como empleador

Para luchar contra todo tipo de acoso moral o sexual en
el trabajo, el Grupo Renault se compromete a proteger
y garantizar la dignidad, el respeto, y la integridad fisica
y mental de todos sus empleados.

Por ello, las acciones, comentarios, conductas o formas
de presién ejercidas con el objetivo o el efecto de
deteriorar las condiciones de trabajo que tengan como
consecuencia la alteracién de la salud fisica o mental
de un empleado quedan oficialmente prohibidas.

El Grupo Renault recuerda que todas las formas de
acoso son punibles por via penal y civil.

CASO PRACTICO =

Los empleados son libres de ejercer sus actividades y
opiniones politicas o religiosas, respetando la
legislacién vigente, pero su manifestaciéon no debe
atentar contra el buen funcionamiento del Grupo
Renault.

En el Grupo Renault no se permite ningun tipo de
proselitismo politico o religioso.

El Grupo Renault tampoco financia instituciones

religiosas ni partidos politicos y no participa en el
patrocinio de campanfias politicas.

CASO PRACTICO -

La formacién «La ética en el Grupo Renaulty contribuye a sensibilizar a las partes interesadas sobre estas

situaciones y prevenir riesgos. Hablarlo regularmente en equipo ayuda a prevenir la aparicion de este tipo de
comportamiento.

MAS ALLA:

B

https://report.whistleb.com/es/portal/renault
rou
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como empleador

No se podrd ejercer ninguna actividad remunerada
fuera del Grupo Renault si compite con sus intereses
(principio de lealtad) o si da lugar a una infraccién de la
legislacién sobre la jornada laboral mdxima. Para evitar
cualquier dificultad, todo empleado del Grupo Renault
que desee ejercer una actividad profesional fuera de la
empresa deberd comunicarlo previomente a sus
superiores y al Departamento de Recursos Humanos.

MAS ALLA:

CASO PRACTICO

Comunicdrselo de antemano a su jefe fomenta el
buen comportamiento. La formacion «La ética en el

Grupo Renaulty sensibiliza a las partes interesadas
sobre estas situaciones de riesgo.

CODIGO DE ETICA - GRUPO RENAULT
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como empresa

La ética es la base de nuestras actividades. Nos
comprometemos a actuar de forma justa, leal y
transparente.

La integridad, en el centro de las relaciones con
nuestras partes interesadas (clientes, proveedores,
subcontratistas, prestatarios de servicios, accionistas,
autoridades publicas, organizaciones no
gubernamentales...), guia el comportamiento de todos
y cada uno. Inspira respeto, honestidad, confianza y
guia el comportamiento de cada persona en cualquier
relacién profesional.

Con todo ello en mente, el
compromete a:

Grupo Renault se

Guiarse por unos valores éticos, todos los dias, en
todas sus actividades.

Prevenir y detectar las faltas a la ética y la
integridad y ponerles remedio.

Alli donde el Grupo Renault estd presente, llevamos a
cabo nuestras operaciones y establecemos relaciones
comerciales respetando las leyes y reglaomentos que
nos son aplicables, asi como las normas definidas por
la empresa. Se trata, en particular, de las normas
relativas a la lucha contra la corrupcién y otras formas
de violacién de la integridad, el derecho de
competenciaq, la propiedad intelectual, la proteccién de
datos personales, el control de las exportaciones, la
lucha contra la evasién fiscal, la lucha contra el
espionaje industrial...

Prevencion y deteccién de la corrupcion
y el tréfico de Influencias

El Grupo Renault se compromete a:

Cumplir con la ley francesa conocida como «Sapin
Iy, relativa a la transparencia, la lucha contra la
corrupciony la modernizacién de la vida econémica,
asi como con otras leyes y normativas contra la
corrupcion aplicables.

Respetar el Cédigo de Conducta Anticorrupcion del
Grupo Renault.

Por ello, los empleados del Grupo Renault que pudieran
enfrentarse a situaciones en las que sus intereses
contradigan los intereses del Grupo Renault deben
declararlo a sus superiores.

Ademds, los empleados no deben aceptar ni ofrecer,
directa o indirectamente, donaciones, promesas o
ventajas en beneficio propio o de terceros.

La prevencion y deteccidon de la
corrupcion y el trafico de influencias se
llevan a cabo de acuerdo con un
Sistema de Gestidn Anticorrupcién que
obtuvo la certificacién ISO 37001 el 15
de octubre de 2024, por un periodo de
tres anos.

ISO 37001 es una norma internacional de referencia para
los sistemas de gestidn anticorrupcion. Proporciona un
reconocimiento internacional que demuestra la
determinacion de la empresa a la hora de implantar las
mejores prdcticas en materia de prevencion y lucha
contra la corrupcién en todos los niveles de la
organizacion.

www.eurocompliance.com

Cumplimiento de Ia sobre

competencia

legislacion

El Grupo Renault promueve una competencia libre y sin
falseamientos y se compromete a respetar el derecho
de competencia luchando contra las prdcticas
anticompetitivas.

En particular, el Grupo Renault se compromete, a través
de una Politica Antimonopolio, una formacidn especifica
y un programa de conformidad dirigido por el
Departamento Juridico, a:

Promover entre todos sus empleados una cultura de
la competencia basada en el mérito, la innovacién y
el cumplimiento de las normas del derecho de
competencia.

Impedir la implementacién de conductas contrarias
al derecho de competencia (en particular, acuerdos
anticompetitivos, abuso de posicién dominante, falta
de comunicacién en el marco del control de fusiones,
obstruccién de las facultades de investigacién de las
autoridades competentes).

Vigilar el correcto conocimiento y aplicacién por
parte de todos los empleados de las normas
derivadas de la Politica Antimonopolio del Grupo
Renault.

Sanciones econdmicasinternacionales

El Grupo Renault respeta las normas comerciales
internacionales y las sanciones internacionales que se le
aplican. El Grupo Renault presta especial atencién a la
integridad de las entidades a las que contrata.

CODIGO DE ETICA - GRUPO RENAULT
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como empresa

La confianza del cliente en nuestras actividades y
productos es crucial para el Grupo Renault. Contribuye
a su sostenibilidad.

Con todo ello en mente, el Grupo Renault se
compromete a:

Cumplir con la legislacién actual de defensa del
consumidor.

Cumplir con las normas, procedimientos y requisitos
técnicos y medioambientales aplicables a los
productos y servicios que prestamos.

Hacer que la seguridad de cada cliente sea nuestra
prioridad.

Facilitar a los clientes Unicamente informacién
verificada en relacién a nuestras ofertas y a las
caracteristicas de los productos y servicios que
ofrecemos.
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como empresa

Transparencia de
extrafinanciera

la comunicacién financiera vy

De acuerdo con los grandes principios de la
comunicacion de mercado, el Grupo Renault estd
obligado a publicarinformacidén veraz, precisa y exacta
para sus accionistas, ya sea dicha informacién de
naturaleza contable, operacional, financiera o
extrafinanciera.

La Direccién General y el Consejo de Administracion
garantizan la calidad de la informacién que se
comunica al mercado, de acuerdo con las normas y
reglamentos contables, financieros y bursdtiles, asi
como por la igualdad de acceso a la informacién
publicada.

Todos los empleados del Grupo Renault deben
garantizar la exactitud y precisidon de la informacién
que transmiten, asi como responsabilizarse de la
informacién que comunican a nivel externo.

Cumplimiento de la normativa sobre «abuso de
mercado»

Como las acciones de Renault cotizan en bolsaq, el
Grupo y todos sus empleados deben cumplir las
normas especificas aplicables a las empresas que
cotizan en bolsg, en particular las relativas a la
prevencién del «kabuso de mercadoy.

Por eso, el Grupo Renault ha establecido un Cédigo de
Etica del Mercado de Valores que fija las reglas
aplicables, en particular, en materia de gestidon de la
«Informacién Privilegiada» o de la «Informacion
Confidencialy, de prevencién de los abusos de mercado
y de supervisiéon de las operaciones sobre los
instrumentos financieros de Renault. El Cddigo
también establece las sanciones administrativas y/o
penales vinculadas al incumplimiento de estas normas.

Cada empleado debe familiarizarse con las normas
previstas en el Cédigo de Etica del Mercado de Valores
y respetar las obligaciones de confidencialidad
absoluta y las restricciones de intervencién en valores
de Renault que se le imponen una vez que haya recibido
la notificacién a tal efecto por parte del Departamento
Juridico del Grupo Renault.

MAS ALLA:

Centrarse en cuatro principios del Cédigo de Etica del
Mercado
de Valores

No revele a otra persona (ni siquiera internamente)
ninguna «Informacién Privilegiada» o «Informacidén
Confidencial» que posea.

No realice operaciones con valores de Renault
basadas en Informacién Privilegiada o Informacion
Confidencial.

Cumplir los periodos de prohibicion de realizar
operaciones con valores de Renault («Ventanas
Negativasy).

Realizar los trdmites exigidos por la normativa y
recordados en las notificaciones enviadas por el
Departamento Juridico.

O,

CASO PRACTICO
sobre la prevencién del abuso de mercado

El Cédigo de Etica del Mercado de Valores
especifica los comportamientos que deben
adoptar los empleados que participan en la
elaboracion de la informacién contable financiera
del Grupo, especialmente durante los periodos de
«Ventanas Negativasy que preceden a la

publicacion de esta informacidn.

Por lo tanto, es fundamental hacer una lista de
todas las personas con acceso a informaciéon
confidencial para asegurarse de que reciben todas
las notificaciones previas facilitadas por los
sistemas de prevencion del abuso de mercado del
Grupo Renault.

CODIGO DE ETICA - GRUPO RENAULT



como empresa

El establecimiento de relaciones basadas en la lealtad
y la equidad representa una garantia de confianza
entre el Grupo Renault y sus proveedores. Dentro del
Grupo Renault se aplica una politica de compras
responsable. Integra el cumplimiento de los requisitos
sociales y ambientales ala hora de elegir proveedores.

En este sentido, el Grupo Renault ha seguido los pasos
que figuran a continuacién:

Desarrollar con sus socios comerciales una relaciéon
de confianza, basada en el respeto y la
transparencia.

Tratar a los proveedores de forma equitativa,
respetando los procedimientos de licitacion vy
basdndose en documentos que establezcan
principios de relaciones contractuales responsables
(expectativas de responsabilidad social corporativa
en términos de seguridad, calidad, derechos
humanos Yy laborales, medio ambiente,
cumplimiento...).

Reforzar la identificacién y prevencidn de riesgos de
RSC (Responsabilidad Social Corporativa) en la
cadena de suministro, evaluando de forma regular
la situacién de los proveedores.

Garantizar que los proveedores del Grupo Renault se
comprometen a respetar en sus empresas los
derechos sociales fundamentales mencionados en
el acuerdo marco global sobre responsabilidad
social, empresarialy medioambiental.

Garantizar de que los proveedores se comprometen
a cumplir las directrices del Grupo Renault sobre
«Responsabilidad Social y Medioambiental del
Proveedory.

MAS ALLA:
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como empresa

Control de la informacion

La ética también incluye el buen comportamiento de
cada empleado y el respeto de las normas internas de
la empresa. Concretamente:

La Politica de Gestion de la Informacidn, que explica
cémo proteger la informacién identificada por su
propietario (informacién material, como piezas o
prototipos, o informacién inmaterial, es decir, toda
la documentacidon y los datos de la empresa) en
relacién con los riesgos en los que se incurra, como
aquellos vinculados a su difusion.

La proteccion de los datos personales.

El Cédigo de uso de los Recursos Informdticos y
Herramientas Digitales de Renault, que explica
cémo vutilizar los recursos informdticos del Grupo
Renault y establece las normas de uso, asi como los
derechos y obligaciones de la empresa y los
usuarios (empleados, practicantes, aprendices,
proveedores de servicios, etc.)

Por tanto, aquellas personas que tengan acceso a esa
informacién deben asegurarse de:

Mantener su proteccidn de acuerdo con las normas
establecidas.

No comunicarla a personas o entidades que no
tengan derecho a conocerlag, ya sea dentro o fuera
de laempresa.

No falsificarla o modificarla con el fin de causar un
perjuicio o de ocultar actos inmorales oilegales.

Lo mismo se aplica a los trabajadores temporales,
practicantes y personal en prdcticas, asi como a
cualquier persona que deba ejecutar un contrato de
servicios para el Grupo Renault.

Por otra parte, el uso de informacién internag, de tipo
contable o financiero, sobre el Grupo para fines

personales es inmoral y se considera operacion con
informacién privilegiada.

MAS ALLA:

CASO PRACTICO &

Todos los empleados del Grupo Renault deben
conocer y aplicar las normas PMI, disponibles en la
intranet Politica de Gestién de la Informacion.

CODIGO DE ETICA - GRUPO RENAULT
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como empresa

El Grupo Renault se compromete a:

Cumplir las leyes y normativas sobre proteccién de
datos personales de clientes y/o clientes
potenciales, y garantizar que el tratamiento se
realiza de forma segura y de conformidad con la
normativa.

Establecer una organizacién con procedimientos y
herramientas para proteger los datos personales de
sus empleados y clientes/usuarios, accionistas y
proveedores.

Concientizar a todos los empleados sobre la
proteccion de los datos personales.

CASO PRACTICO i

Durante los proyectos informdticos, los
procedimientos permiten controlar la transmisién
de datos personales. Deben aplicarse. La

organizacion se describe en la intranet de
Privacidad de Datos.

22
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como empresa

La proteccién y conservaciéon del patrimonio material
(edificios, vehiculos de servicio, mobiliario, vehiculos
histéricos, Coleccidn de arte Renault...) e inmaterial
(patentes, marcas, datos digitales) del Grupo Renault
es una garantia de su prosperidad. Los empleados
tienen la obligacién de contribuir garantizando la
proteccién contra el descrédito, los dafios, el robo, la
apropiacién indebida y cualquier otra accidn, incluidas
aquellas que se produzcan a través de las redes
sociales, que pueda perjudicar a la empresa. Ademds,
los empleados no deben utilizar estos activos para
fines personales.

Por Ultimo, es responsabilidad de cada persona
informar a su superior de cualquier accién o

comentario que pueda dafar la reputacién del Grupo
Renault.

MAS ALLA:

=]

CASO PRACTICO i

La guia de medios sociales debe conocerse. En ella
se especifica: «Ejercemos nuestra libertad de
expresion de manera leal y responsable: el
principio de lealtad también se aplica en las redes
sociales: no culpe a un companero ni perjudique a
su jefen.

Ademds, como colaborador y embajador de la
marca, debo cumplir con un deber de reserva y
confidencialidad para proteger al Grupo Renault, a
sus colaboradores y a sus clientes. También debo
respetar los derechos de autor y la propiedad
intelectual de la empresa. Bajo ningun concepto
debo publicar documentos internos sin que mis
superiores me hayan asegurado que puedo
hacerlo.

CODIGO DE ETICA - GRUPO RENAULT
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como ciudadano corporativo

En 2004, el Grupo Renault publicé una «declaracién de
derechos sociales fundamentalesy. Desde entonces, en
2013 y 2019, dos acuerdos marco globales vinieron a
reforzar estos compromisos, especialmente en lo que
serefiere a:

La abolicién definitiva del trabajo infantil de
personas que no alcancen la edad minima para
trabajar en cada pais o regién y, en todo caso, de
todos los menores de 15 afios.

La eliminacién de todo tipo de trabajo forzado u
obligatorio.

La prevencion de la discriminacién y la eliminacion
de la discriminacion laboral y profesional.

Estos principios se recogen en diversos convenios de la
Organizacidn Internacional del Trabgjo.

Ademds, desde el aflo 2000, el Grupo Renault estd
comprometido con los principios rectores de la OCDE
para las empresas multinacionales y, desde 2001, se
adhiere «a los  principios universales, mds
particularmente vinculados a los derechos humanos,
que constituyen el Pacto Mundial adoptado por
iniciativa de las Naciones Unidas (Pacto Mundial).

El Grupo Renault refuerza también sus compromisos
en:

La prohibicién de manifestar cualquier forma de
acoso o discriminacion laboral, sexual o moral.

Libertad de asociacién y proteccién del derecho de
organizarse y negociar colectivamente, y de contar
con representantes de los trabajadores para evitar
cualquier forma de discriminacién basada en la
actividad sindical.

Igual remuneracién por trabajo de igual valor.

Respeto del horario de trabajo, del derecho a
disfrutar de permisos remunerados, del permiso de
maternidad y del derecho a desconectar.

El Grupo Renault también incluye estos compromisos
basados en sus criterios de seleccidon en la
documentacién contractual que le vincula a sus
proveedores. El Grupo Renault también se reserva el
derecho de solicitar a sus proveedores que la
conformidad de los compromisos sea evaluada por un
tercero, una organizacidn homologada y reconocida a
nivel internacional.

MAS ALLA:

Por Ultimo, el Grupo Renault se compromete a respetar
los derechos fundamentales de los pueblos indigenas y
las comunidades locales, tal como se definen en la
Declaracién de la ONU sobre los Derechos de los

Pueblos Indigenas de 2007.

CASOPRACTICO

Hay que recordar a los proveedores que los
acuerdos marco globales de 2013 refuerzan los
compromisos asumidos por el Grupo Renault en
materia de abolicién efectiva del trabajo de

menores de 15 anios. El Grupo Renault también hace
de estos compromisos un criterio de seleccién de

sus proveedores. Los proveedores del Grupo
Renault deben comprometerse formalmente a no
contratar a menores de 15 arios.

CODIGO DE ETICA - GRUPO RENAULT
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como ciudadano corporativo

Alli donde se instalg, el Grupo Renault contribuye a
revitalizar el empleo, en colaboracién con las
autoridades publicas locales. En caso de que el
impacto en el empleo sea significativo, se ponen en
marcha planes de revitalizacién para crear empleo.

Desde 2019, los empleados que deseen participar en
asociaciones y empresas solidarias disponen de
acuerdos especificos, que cumplen con la legislacién
local, pudiendo considerarse el tiempo dedicado a
estas actividades como tiempo de trabajo.

El Grupo Renault anima de este modo a sus
proveedores a desarrollar actividades que tengan un
impacto positivo en las comunidades locales de los
territorios en los que opera.

MAS ALLA:
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como ciudadano corporativo

La Fundacién del Grupo Renault, creada en 2001,
responde a la misién de la empresa: estd activamente
comprometida con la solidaridad y la integraciéon
mediante el empleo de las personas mds necesitadas.
Colabora con las otras 6 fundaciones del Grupo
(Argentina, Brasil, Colombia, Marruecos, Espafia y
Rumania) que apoyan acciones de patrocinio en todo el
mundo.

Los proyectos de la Fundaciéon del Grupo Renault tienen
como objetivo acercar a las personas a aquello que es
esencial para sus vidas y sus proyectos, articulando sus
acciones en torno a 3 pilares:

La seguridad: las Fundaciones del Grupo Renault
contribuyen a la prevencién, la educacién vial y la
investigacion en materia de innovaciones de
seguridad.

El apoyo: la Fundacién del Grupo Renault apoya el
acceso a la movilidad inclusiva, al permiso de
conducir y al transporte para quienes mds lo
necesitan.

La ayuda: la Fundacién del Grupo Renaultinterviene
junto a las ONG para responder a las necesidades
bdsicas de las poblaciones locales en situaciones
de emergencia en los paises donde el Grupo estd
presente.

Ademds, la Fundaciéon del Grupo Renault ofrece a los
empleados del Grupo Renault que lo deseen la
posibilidad de colaborar con ella para apoyar a
asociaciones de las siguientes maneras:

acciones de creacion de equipos solidarios,
voluntariado o mentoria,

o incluso la participacién en el Comité de Patrocinio
que valida los proyectos asociativos, directamente
vinculado a la estrategia de patrocinio del Grupo y
apoyado por los empleados.

CASO PRACTICO i

La decisidn de llevar a cabo acciones de Patrocinio
se tiene en cuenta en funcién de los ejes
estratégicos definidos por el Grupo Renault, previo
andlisis del tercero, de acuerdo con el proceso de

Gestidon de la Integridad de Terceros (TIM). Este
proceso tiene como objetivo proteger las
operaciones de patrocinio realizadas por el Grupo
Renaulty preservar su reputacion y suimagen.

MAS ALLA:

CODIGO DE ETICA - GRUPO RENAULT
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como ciudadano corporativo

Reducir la huella ecolégica en toda la cadena de valor,
a través de la innovacién en las soluciones y la
movilidad, es una de las claves de la politica
medioambiental del Grupo Renault. Forma parte del
plan estratégico "Renaulution" presentado en enero de
2021.

Por tanto, reducir el impacto negativo de las
actividades del Grupo Renault sobre el medio ambiente
es esencial.

En este sentido, el Grupo Renault se compromete a:

Ofrecer formacién a los empleados pertinentes de
fdbrica e ingenieria cuyas funciones tengan
relacién con el medio ambiente.

Ofrecer formacién al responsable de medio
ambiente y a los auditores internos de cada centro
sobre normas medioambientales bdsicas.

Implementar un plan de accidn en la totalidad de la
cadena de suministro (desde el suministro hasta el
fin de la vida Util del vehiculo) con el objetivo de
reducir la huella ecoldgica: clima, recursos,
ecosistema, biodiversidady salud.

Fijar objetivos para reducir dicha huella ecoldgica.
Para el clima: alcanzar la neutralidad en carbono
para 2040 en Europay para 2050 en todo el mundo.

MAS ALLA:

CASO PRACTICO i

En la fdbrica, todos los empleados deben recibir
formaciéon laboral que incluya aspectos

medioambientales relacionados y los pasos a
sequir para clasificar los residuos.

Con el fin de fomentar la transicién ecolégica y ayudar
a alcanzar los objetivos de neutralidad en carbono, el
Grupo Renault se compromete a desarrollar nuevos
servicios de movilidad compartida.

MAS ALLA:

28
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del Cédigo de Etica

Al plantearse estas preguntas, si le parece que la situacidn no se ajusta a los principios
del Cédigo de Etica, consulte a su superior o al responsable o referente de Etica y
Cumplimiento de su zona o al Departamento de Etica y Cumplimiento en la direccién:

contact-ethique-compliance@renault.com

Es posible que la situacién a la que se enfrenta también justifique emitir un informe,
totalmente confidencial (consultar la pdgina 31).
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del Cédigo de Etica

Usted es victima, testigo o conocedor de una posible violacién de uno de los principios del Cédigo de Etica, en
particular en relacién con los siguientes elementos:

A travésde la aplicaciéon WhistleB (*) accesible O através de otros canales internos del Grupo
desde: Renault:
> Sitio de Eticay Cumplimiento » Lajerarquia

del Grupo Renault / Seccién de denuncia de

irregularidades » Recursos Humanos
https://arouperenault.sharepoint.com/sites/E
thigueetCompliance/SitePages/en/alerte pro > Losrepresentantes del personal
fessionnelle.aspx Seccién Etica WhistleB
Centro de Denuncia de Irreqularidades » ElDepartamento de Eticay Cumplimiento

» Elsitio web del Grupo Renault » La Direccién Adjunta de Alerta de Denuncia de
https://grouperenault.sharepoint.com/sites/E Irreqularidades (para Renault sas) o los
thiqgueetCompliance responsables de los paises y filiales

» Este codigo @R

Un andlisis de cada situacién permitird
decidir si la Alerta es admisible o no. Se le

(*) WhistleB estd disponible en 14 idiomas. Permite enviar informes con total informard, con total confidencidliddd, de las
confidencialidad 24 horas al dia, 7 dias a la semana: a la Direccidn Adjunta de dd d d
Alerta de Denuncia de Irregularidades (en Francia) o a los responsables de Etica y meaidas a Optd as.

Cumplimiento en las filiales y paises. Encontrard informacién sobre los
responsables nacionales de Etica y Cumplimiento en la seccidn 6, «Enlaces
Utilesy.

El sistema de Alerta de Denuncia de Irregularidades esta disponible para las siguientes personas fisicas:
Empleados, antiguos empleados, empleados externos y ocasionales (temporales, becarios, en prdcticas).
Candidatos excluidos de la contratacion.

Accionistas, socios y titulares de derechos de voto del Grupo Renault.
Miembros del 6rgano de administracion, direccién o supervisiéon de una de las entidades del Grupo Renault.

Los cocontratantes (concesionarios o proveedores / prestadores de servicios) o sus subcontratistas, asicomo los
miembros de su personal.
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del Cédigo de Etica

Para ser un emisor de una alerta o denunciante, es
necesario cumplir con los siguientes criterios:

Seruna persona natural.

reportar o divulgar hechos que hayan ocurrido o
que sea muy probable que ocurran, contrarios a la
ley, al Cédigo de Etica, al Cédigo de Conducta
Anticorrupcion o a los procedimientos y normas
relacionados con éticay cumplimiento.

Actuar sin intereses financieros.
Actuar de buenafe.

Haber obtenido la informacidn en el ejercicio de
sus actividades profesionales. Si no ha sido asi, el
emisor de la alerta tendrd que haber tenido
conocimiento personal sobre dicha informacion.

Para mds detalles, puede consultar el procedimiento de
gestion Whisteblowing disponible en el sitio intranet de
Etica y Cumplimiento.

SANCIONES DISCIPLINARIAS

El Grupo Renault garantiza la estricta confidencialidad
de la identidad del denunciante, de la persona
denunciada, de cualquier tercero mencionado en la
denuncia, de los testigos y de los hechos objeto de la
denuncia.

Las denuncias se tratan de forma confidencial, sin
perjuicio de las obligaciones legales aplicables y de
cualquier procedimiento administrativo o judicial.

No se podrdn tomar medidas disciplinarias o
discriminatorias contra los empleados que hayan
hecho una denuncia, ni contra los testigos de buena fe,
aun cuando los hechos no estén probados, siempre y
cuando estos empleados hayan actuado conforme a
los criterios previamente establecidos.

Sin embargo, el uso indebido de este dispositivo puede
dar lugar a sanciones disciplinarias o incluso a
sanciones legales.
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o 6 Enlaces Utiles




Utiles

Para cualquier informacidn sobre el Cédigo de Etica,
contacte con el departamento de Etica y Cumplimiento
del Grupo Renault en la siguiente direccion:

contact-ethigue-compliance@renault.com

A fin de incrementar la eficacia y el impacto de las
actuaciones iniciadas por el departamento de Etica y
Cumplimiento del Grupo Renault, una red de Etica y
Cumplimiento, compuesta por responsables
nacionales y representantes de las funciones de Etica'y
Cumplimiento trabajan en los distintos paises, filiales,
funciones globalesy marcas.

Asi, como empleado del Grupo Renault, si quiere que le
asesoren sobre una situacién que le parezca que no
respeta los principios del Cédigo de Etica, puede
ponerse en contacto con el departamento de Etica y
Cumplimiento, que le informard y le enviard los datos
de contacto del representante o corresponsal de Etica
y Cumplimiento de su entidad o pais.

La informacion relativa a la Etica y el Cumplimiento, las
normas Eticas y el sistema de Alerta de Denuncia de
Irregularidades puede consultarse en el sitio web del
Grupo Renault en las secciones www.renaultgroup.com
«Compromisos/Etican.

Ademds, se pone a disposicién de los empleados una
intranet dedicada ala Etica y el Cumplimiento:
https://grouperenault.sharepoint.com/sites/Ethiqueet

Compliance

El presente Cédigo de Etica no se podrd modificar ni actualizar sin la aprobacién del departamento de Eticay
Cumplimiento.
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