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INTRODUCCION A LA APLICACION MY KOLEOS

My Koleos es la aplicacién dedicada para admitir la conectividad con el modelo Nuevo Koleos, disponible para todos
los clientes Koleos en Renault Argentina.

Desde un punto de vista funcional, esta aplicacidon ofrece diversos servicios remotos y una llave digital para el cliente,
que también proporciona una experiencia digital fluida.

My KOIGOS remote controls for car monitoring more climate controls review your share and use
: your vehicle trip history together
it's all on the app

% KOLEOS
% I

turnon climate




CREACION DE CUENTA

@ Descargue la app My Koleos en su dispositivo movil. Abra la app y siga estos pasos:

Creauna cuenta para acceder
atusservicios

Crear una cuenta

Sra.
permisosdela
aplicacién

Me gustaria recibir las promociones y noticias
de Groupe Renault.
iniciar sesién ‘ - s

\@ bluetooth}(upclonal)
conectar vehi

Jlo para llave digital

Alcr

ear una cul
los términos y condiciones de uso

enta, acepto
iof

Crear una cuenta
*campos obligatorios

Acepte todos los permisos

Click Iniciar Sesion

Haga click en Crearuna cuentay complete

los datos solicitados
*Importante: utilice un correo electrénico habitual.
Nota: La aplicacion reconoce el idioma predeterminado en el dispositivo del usuario. Puede
cambiar el idioma en la configuracion.



CREACIONDE CUENTA

<\/)> Descargue la app My Koleos en su dispositivo mévil. Abra la app y siga estos pasos:

My Koleos

N 70%e

11:54 B &

U B

. COMENCEMOS CON TUNOMBRE
INICIAR SESION

KOLEOS

671

distancia restante

ID Connect

ID C t <()>

Activacion de cuenta

| A | ’/\SUGARME
P = —
Tu COdIgO de Para getivar tu cuenta, ingresa sl codigo de - @ =

seguridad seguridad que recibiste por correo ningl’m vehiculo
electrénico. matriculado
Introduce el cédigo de seguridad para dda.argentina@renault.com Shar N hicul 3
pOder SGQUir C-.Deseu s h(lISy\?lSI[eDnSZ)I:‘:ev:n CCOUI'\?GpCe[:)OCnOon SU
iniciqr sesién concesionario o centro de atencién al
419944 . cliente pararegistrarte. KOLEOS
INGRESA EL CODIGO automdticamente la ogmerade VIN

s % :
préxima vez? =

iniciar

Si no eres el destinatario de esta solicitud, u climatizacién
puedes ignorar este mensaje. - —
&S — {0

Renault es una marca del Grupo Renault

KOLEOS
ver todos los vehiculos numero de VIN

Renault
Group

Recibe un cédigo nuevo

Confirme el cédigo PIN en la casilla del Configureingreso de sesién Finalizado el inicio de sesién
correo electrénicodeclaradoy cliquee en automdtico e ingrese nombre de deberia ver suvehiculo/s.
Activar pila+ apellido *Nota: puede tener hasta 5 vehiculos _}

asociados a su cuenta



CONFIGURACION INICIAL EN EL VEHICULO

*Center Screen Display

= ‘“”H

Para comenzar a utilizar la aplicacién My Koleos emparejada con su
vehiculo, debe habilitar los "Servicios conectados" vy la "Carga de la
ubicacion de conducciéon" en la pantalla multimedia principal de su

vehiculo (CDS)*

Habilite la funcidn Carga la ubicacion de conduccionpara

Habilite los Servicios conectados para la carga de datos del
usar My Car Findery el historial de viajes

vehiculo

O uw 3
Restablecer
2 Teatvo solor Restablecerlareddel  Restablecimientode
vehioulo fébrica ) 0O = 3

L Loz

M sonido g— — : g
@ mmumu 0 USar nuestra ORI 0O Luz
Bloquear/ aplicacién paraver el estado del vehiculoy v
Q dénde lo estaciond, y para controlar os sistemas | E Proh. repr. videos al volante
de bloqueoy olimatizacién.Para usar Servicios W QM sonid . Restricciones de entretenimientoen los
debe registrar una cuentaen r onido cambios diferentes de Park (P)
(7 Automévil nuestra aplicacién.Parausar las funciones > 'I
Blo
- 00 & ”O\gueor/ Carga de la ubicacién de
g E. conduccién

5= Sistema donwidudnllu!\mdenuwtwplohy
~ Rest
(7) Automévil Oargu de la ubicacién en tiempo real mientras

CID Techo solar

Privaoidady pemisos v & z
; x Ajustes de seguridad

Privacidad y permisos




FUNCIONES DE CONECTIVIDAD EN LA APLICACION MY KOLEOS

KOLEOS

671 km
distancia restante

v ACE

135

CLIMATIZACION AVANZADA

controles climaticos

KOLEOS

Comuna 15 Avenidadel
Campo 1520 CABA Buenos
Aires Argentina

ﬁ 3Km

9000000000000

Abrir Puerta/ cerrar Puerta

Bocina (claxon)/luces

Apertura/cierre de ventanas (ventilacion)
Arranque/parada remoto del motor (RES)
Iniciar climatizacion/ finalizar climatizacion
Fijacidn del volante (calefaccidn)
Calefaccién/enfriamiento de asientos
Llave digital (Bluetooth)

Compartir el vehiculo (con llave digital)

My car finder

Historial de viajes con mapa (informacion sobre el veh)
Estado del vehiculo

Notificacioén



PAGINA PRINCIPAL DE LA APLICACION MY KOLEOS

Tu garagje ] KOLEOS SUGARAJE
Estadodela
Autonomia 659 conexion
Com bUStI ble distancia restante
restante

N
-

>

Ultima hora de NUmero de KOLEOS | @ nme | VIN )
i 1 1A s ’;C  ractie r; VFIRR3108TC240220
sincronizacion del matricula del auto Satd e gioas
Vehl’CUIO ultima sincronizaciéndel vehiculo: (IntrOdUCCién mGnUOI)
(Ultlmo hOFO de 19:5022/07/2025 ¥

activacion)

4 " (9

iniciar finalizar

z SR = R cerrar puerta
climatizacién climatizacién P

KOLEOS
elnumero de VIN no
estdregistrado

VIN
VFIRR3108TC240069

LLAVEDIGITALY CLIMATIZACION

=

vehiculo mapa mi cuenta




BLOQUEO Y DESBLOQUEO DE PUERTAS ADISTANCIA

Bloquea y desbloquea fadcilmente tu vehiculo a distancia a través de tu dispositivo movil.
*Requisito: Puerta bloqueada / desbloqueada + vehiculo apagado + llave inteligente que no esté dentro del vehiculo

Seleccione la opcién de blogueo y Confirme su comando 3 Su teléfono envia el comando al vehiculoy te 3
desbloqueo de puertas > antes de activar informa cuando lorecibe
590km

romaining distance
ER saL 2L

sincronizacién del vehiculo:
10:1731/07/2025 <

My Koleos 13:42
Cerradura de puerta exitosa
La puerta estd cerrada con llave.

Envio de un comando de blo... 13.42
Se ha enviado un comando para
bloquear la puerta.

&)

cerrar puertas

Las puertas del vehiculo se bloquearan.




BOCINAY LUCES REMOTAS

s

Activalabocinaylasluces adistancia a través de tu dispositivo mévil.

L*Requisito: Puerta cerrada + vehiculo apagado + llave inteligente que no esté dentro del vehiculo

Este servicio se utiliza principalmente cuando el vehiculo estd estacionado en un estacionamiento grande y no puede localizarlo.
También puede permitir que usted, que no se encuentra en la zona, ayude a otra persona a identificary encontrar el coche.

Seleccionela opcidn Confirme su comando 3 Su teléfono envia el comando al 3
de claxon y luces antes de activar vehiculoy te informa cuando lo recibe

KOLEOS

659.. 830,

istancia restante distanciarestante

13:43 Thu,Jul31

My Koleos

o — Oy
2
uitima sincronizacién del vehiculo:
10:1731/07/2025 < Exito de faros + bocina 1343
Faro + bocina funciond.

19:5022/07/2025 o S e @ & %ﬁ)
B

d da del boci L :
10 Q it el it el foend @ Transmisién de faros + bocina
Se ha enviado el comando faro + bocina.

13:43

TS e '

parada del motor
de motor

bocinay luces

llave digital
aestiond rus llaves diair




APERTURA/CIERRE REMOTO DE VENTANAS (VENTILACION)

Activa la apertura/cierre de ventanas a distancia mediante tu dispositivo mévil.

Seleccione el comando Climatizacion —3  Ajuste el nivelde aperturade — Su teléfono envia el comando al >
avanzada > Ventanas la ventana deseado vehiculoy teinforma cuando lo recibe

10:54 vilw 10:57

KOLEOS CLIMATIZACION AVANZADA CLIMATIZACION AVANZADA

s controles climdticos
controles climdticos controles climdticos

LLAVE DIGITAL Y CLIMATIZACION
) ventanas cerrado [N

o tlave d.lgyc.‘:u . ventanas My Koleos

calefaccién del
volante

fijacién del volante  fusrade prendido % fijaciéndelvolante fuerade prendido Apertura exitosa de la venta... 1343
v

, calefacciéndel Laventana se abrié,
1 s apagado prendido
asiento

apagado prendido

calefaccion
= delasiento

fusrade prendido

enfriamiento del s (48
A . ~  asiento e B Enviar el comando Abrir ventana

enfriamiento fuerade prendido \L nend uerade  prandido Se ha enviado el comando Abrir

del asiento \ o

ventana.

ventanas abiertas

15%

1% =—0

*Ventilaciénde la ventana:
15 % (predeterminado)

10



ACTIVACION A/C REMOTO

Este servicio permite activar el A/C en tu vehiculo con ajuste de temperatura
*Requisito: Puerta cerrada + vehiculo apagado + llave inteligente que no esté dentro del vehiculo

Establecerlas condiciones
/ 9 1- Funcionesrelacionadas ‘ \-,

Seleccione el comando (Volante calefactado
Inciar climatizaciony  Calefaccién/refrigeracion de asientos) _ Susmartphone envia el comando al
Finalizar climatizacion 2- Temperaturay duracién de A/C Confirmesucomando  —3 \ehjculoy te informa cuando lo recibe >
(16° ~28°9,1~10 min.ajustable) antes de activar

KOLEOS HVAC exitoso 1344
El gire acondicionado estaba

encendido.

KOLEOS

671 km

distancia restante SSS

encender el clima

i

y 7%
e
% "= orden
10:17 31/07/2025 < Se envié un comando para encender el
control de clima.

ncronizacién del vehiculo:

3 ®
38 b))

iniciar finalizar
climatizacién climatizacién

B

= 22°C

10min(s)
0m

c¢Quieres encenderel
aire acondicionado?

no

iniciar finalizar

et e cerrar puerd
climatizacién climatizacién B

*Excluyendola 2.9fila de asientos



VOLANTE CALEFACCIONADO

Activa el volante calefaccionado a distancia a través de tu dispositivo movil.
*Requisito : Puerta cerrada + vehiculo apagado + llave inteligente que no esté dentro del vehiculo

Seleccione el comando Climatizacion ﬁ 1: Establezca la duracién (1~10 min)
avanzada > Fijacion del volante 2: Confirme su comando antes de activarlo 9

10:54
KOLEOS L\ < CLIMATIZACION AVANZADA

controles climaticos

controles climdticos —
B ventanas cerrado abierto
B ventanas cern &
o llave digital S
ond aliovasdigicios 5 calefacciondel .,,md.,
s volante

. calefacciéndel
= asiento

jjaciéndelvolante  fuerade prendido

apagado prendido
calefaccién
’  delasiento
enfriamientodel

. apagado prendido
asiento s &

enfriamiento

§ delasiento
GESTION DEL VEHICULO

[ do di rehiculo m
s reciente de

=1

encender la calefaccién
D informacién sobre el vehiculo del volcnte
ko) Informasian goke o

10min(s)

Q 10m

ISTO / April 2025 () 12



ARRANQUE REMOTO DEL MOTOR

Activa el arranque remoto del motor a distancia a través de tu dispositivo mévil.
*Requisito: Puerta cerrada + vehiculo apagado + llave inteligente que no esté dentro del vehiculo

Seleccione el comando Arranque a 1: Establezca la duracidn (1~10 min.) mdximo 2 veces
del motor/Parada del motor 2: Confirme su comando antes de activarlo 9

KOLEOS

659. 830

distancia restante distancia restante

M sa2L

13:47 Thy,Jul3)

ultima sincronizacién del vehiculo:
10:1731/07/2025
My Koleos 12:47 ~
(D ® 2 Has encendido con éxito el vehfculo.
El encendido del vehiculo esta

- ta arranque de parada del bocina encendido.
Q‘)) motor motor &

arranque |
radadelmotor il claxony luces
de motor s Y.

arrancar el motor
Ajuste la du ndel encendid e

10min(s)
m O 10m o llave f!lgifél

8 diqitole

ISTO / April 2025 () 13



CALEFACCION/REFRIGERACION DEL ASIENTO

Active la calefaccién y refrigeracion del asiento a distancia a través de su dispositivo movil.
*Requisito: Puerta cerrada + vehiculo apagado + llave inteligente que no esté dentro del vehiculo

Establecer las condiciones:

1- Nivel de calefaccidn/refrigeracion

] ) ) » (1~3niveles ajustables)

Seleccione el comando Cl/imatizacion 2- Asientos del conductor/pasajero *Excluyendo la 29

Avanzada > Calefaccion del asiento/ —) fila ﬁ
enfriamiento del asiento 3- Duracién (1~10 min.)

4- Confirme su comando antes de activar
10:54
KOLEOS

CLIMATIZACION AVANZADA 16:14

. P CLIMATIZACION AVANZADA CLIMATIZACION AVANZADA
controles climaticos

controles climaticos controles climaticos

o llave digital ) ventanas cerrada  cbierto

n T
=1 fijaciéndelvolante  fuerade prendido

1t { ]

encender la calefaccién del asiento encender la refrigeracién del asiento

Ny calefaccién
del asiento

enfriamiento
del asiento

vehiculo
1cdo s reciente de

ion sobre el vehiculo

10min(s) 10min(s)
O 1om -_ O ©m

ISTO/ April 2025 & 14



LLAVEDIGITAL

La llave digital admite funciones de bloqueo y desbloqueo automatico de puertas y arranque del motor.
Habilitd el botén de llave digital en la aplicacién para dispositivo mévil para activar la funciéon de llave digital (debe
realizarse en cada acceso).

CRequisito : Bluetooth del dispositivo mévil activado+ Permitir permisos de ubicacién y dispositivos cercanos en la aplicacién MyK )

-En el casodelasllaves digitales, a diferencia de las llaves inteligentes, es posible que el cierre Walk Away (WAC) no funcione normalmente segun el
entorno circundante. Por lo tanto, recomendamos bloquear/desbloquear la puerta a través del sensor tdctil de la manija de la puerta.

- Para el caso de viajes largos en caminos donde pueda no haber sefial, recomendamos que el cliente lleve consigo la llave inteligente.

° Activarllavedigital (6 ~ 7 s)

Bloqueo automdaticode la
e puerta fueradelazona(como

Bluetooth f- 5 + Desbloqueo automadtico Arranque del motor/
/ \ ’ WAC)
ACTIVADO \0/ delapuerta (1~2s) = O conduccisn
(Teléfono) ' < (no es necesario contar conla P

LLAVEDIGITAL Conexiéon

(7 ~ 8 segundos)
KOLEOS

llave digital sm-ss08E

climatizacién avanzada

Llave digital
(enlaaplicaciéon Conexién
MyK) .as(ududélvahlculo. ) qutomdticq
R Desbloqueo
S . de puerta

&

llave inteligente en su poder)

—
-

N

o
t_,,
Bloqueo de
puerta

15



COMPARTIR VEHICULO 1/3

Persona permitida1

Permite compartir las funciones de la aplicacién MyK con las personas permitidas (max. 3 personas) por ~ \l
propietario. |
Estandisponibles tanto el uso compartido temporal con configuracién de fecha como el uso compartido DueRo J
permanente

Persona permitida 2

Persona permitida 3

19 12 D

Ingrese la informacidn del destinatario compartidoy

o establezcalas condiciones que desea compartirle. Ademds a

ElegireN@¥mando 9 e debe verificar el correo electrénicoindicado.

Compartir vehiculo 3 Seleccionar AAadir nueva 3 *Prerrequisito: el usuario a compartir debe tener Confirmacién de informacién
accion configuradala cuentaenlaapp My Koleos previamente de contacto compartido

14:52

- - . INFORMACION COMPARTIDA
KOLEOS I\ “ COMPARTIR VEHICULO < INFORMACION COMPARTIDA < INFORMACION COMPARTIDA

periodo de vehiculo compartido

KOLEOS por favor, introduzca la .

GESTION DEL VEHICULO

elnumero de VIN no estd registrado informacioén para
compartir coche

estado del vehiculo . .
% arif sels et PaGIoNDS d listacompartida

2 - ces correcta la
infoermacién sobre el vehiculo ’ . < .
consuttalainformacion sobre = informacién que ha

caracteristicas opcionales introducido?

periodo de vehiculo compartido

DBRE EL VEHICULO llave digital
afiadir nueva accién

informacién del vehiculo

control remoto
sermitr el control remete

elvehiculo
caracteristicas opcionales

*Para compartir la llave digital con el invitado, habilite el

@ botén de llave digital 16



COMPARTIR VEHICULO 2/3

Finalizacion del intercambio

w1 4G ED

INFORMACION COMPARTIDA

por favor, introduzca la
informacion para
compartir coche

fa)
O

Se ha completado la verificacién de la
dfiliacién del destinatario Victoria
Urquiza.

caracteristicas opcionales

llave digital

Notifique el uso compartido a través de la aplicacién My Koleos del dispositivo mévil del destinatario.
Recibe el vehiculocompartido en el menu “"Garage"

14:53 al = <o P

< Gmail

KOLEOS > SUGARAJE ACEPTAR COMPARTIR

659km

distancia restante
BR - ,Q
tYal) ———— foYa) =
< <
KOLEOS

yde VIN n

vltima sincronizacion de

19:5022/07/2025

aceptar los términos de uso

% ® .
3% e

iniciar finalizar

iy e e cerrar puerta
climatizacién climatizacién L

LLAVEDIGITALY CLIMATIZACION

&

vehiculo mi cuenta

@ 17



COMPARTIR VEHICULO 3/3

Estado detallado de uso compartido.

Modificar las funciones compartidas o cancelarlas estd

disponible cuando el propietario lo desee.

o 4G ED
COMPARTIR VEHICULO
vehioulo compartido

KOLEOS

el numero de VIN no estd registrado

lista compartida

alaesperadelaaceptaciéon

sartir: llave digital,
formacién del vehicule

@

< COMPARTIR INFORMACION

- ala esperade aceptacion

& anular elreparto >

periodo de vehiculo compartido:

ilimitado

periodo establecido

SRS & 12/0¢

recursos de vehiculo compartido:
clave digital

ligita
mandos a distancia -
permitir el ntrol remot:

informacién sobre el vehiculo
»s0 al estado del
iones de

lainformacién ha sido modificada

&

Para las funciones de Llave digital y Vehiculo
compartido recuerde activar los permisos de ubicaciéon
en la configuracién de su dispositivo movil

< Apps

&

E3
©
(&)

18

My Koleos

Ubicacion
Bluetooth
Siri
Buscar

Notificaciones

Actualizacion en 20. plano

Datos celulares

Idioma



MY CARFINDER

Este servicio permite encontrar la posicion del vehiculo desde la aplicacién My Koleos. La ubicacién GPS de tu vehiculo

estacionado aparecerd en la aplicaciéon MyK

*Requisito : Activar la carga de la ubicaciéon del automoévil en el vehiculo (pantalla CSD)
Nota: La ubicacion del vehiculo se transmite al servidor cuando el vehiculo se encuentra detenido y con motor apagado. No podemos ver el vehiculo en tiempo real.

Activarlos servicios conectadosy la carga de la ubicacién é Selecciona el Servicioy podrds determinarla
de conduccidén en el vehiculo (prerrequisito) ubicacién de tu vehiculo

Posiciéon GPS
del teléfono

Posicion del
vehiculo

18:36

Ajustes de seguridad

Proh. repr. videos al volante
® Reccricciones o entrotenimientoenios
)

€NMapas -

Privacidad y permisos

& 19



HISTORIAL DE VIAJES CON MAPA

(Este servicio proporciona el historial de conduccién con mapa a través de tu dispositivo mévil.
Podes consultar ladireccién yla hora de salida y llegada, asicomo la distancia recorridq, el tiempo de conduccién, la
velocidad media y el consumo medio de combustible de cada trayecto. También podés eliminar cada trayecto silo

deseas.
\*Requisito : Active la carga de la ubicacién del automévil en el vehiculo (pantalla CSD) y la aplicaciéon MyK

Activarlos servicios conectadosy la carga de la ubicaciéon de

conduccién en el vehiculo (Prerrequisito) T:43 il

< INFORMACION SOBRE EL VEHICULO

Activar el almacenamiento del historial dn

KOLEOS

LLAVE DIGITAL Y CLIMATIZACION
o llave digital
gestiond tus llaves digitales

matizacién avanzada
ariant ndticas

&

no existe historial de viajes
GESTION DEL VEHICULO

s estadodel
verif

nsobre el vehiculo
Srmacin sobre su

Privacidad y permisos

@ 20



ESTADO DEL VEHICULO

Da acceso alainformacidn principal para monitorear el estado del vehiculo en la App MyK.

Seleccione el servicio

Informaciéndisponible

=31 KOLEOS : KOLEOS

¥ 702..

distancia restante

Autonomia

ESTADO DEL VEHICULO ESTADO DEL VEHICULO

Combustible restante

Ultima actualizacién
16:4503/08/2025 <

GITALY CLIMATIZACION

Kilometraje total

& ‘I!?ve digital

tiond tus llaves digitales 5

7,
37psi/15°C M 37psi/12°C estado de bloqueo bloqueado
tizacién avanzada
18 variantes climdticas
\

Estado de bloqueo/desbloqueo
(puerta/ventana/baul)

Fuerade

Presién de los neumdticos con
temperatura

Estado de encendido/apagado del
motor

38psi/14°C U 37psi/13°C
|

cerrar puer LOrNQoraciof Fuerade

iniciar finalizar
climatizacién climatizacién

Estado de ON/OFF remotode HVAC

Temperatura en el vehiculo

Fuerade

Estado del voltaje de la bateria

Estado del volante calefactado
Estado de calefaccién/refrigeracion
de los asientos

bloqueado

0000 00 60000

& 21
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