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— sobre orelatério perfilda organizacdo meio ambiente sociedade governancga relatério de sustentabilidade - 2022

sustentabilidade na
Renault do Brasil

Ha dois anos o Renault Group lancou o plano Renaulution, Atuamos em duas frentes para alcancar os objetivos de
que esta promovendo a transformacao da Renault em uma descarbonizacao do Grupo. Primeiro, no desenvolvimento
montadora de automoveis de nova geracao, preparando a de novas tecnologias relacionadas ao veiculo. Em 2022,
empresa para os futuros desafios e oportunidades gerados com a chegada do Kwid E-Tech e o anuncio da ampliacao da
pelas novas necessidades de mobilidade. gama de veiculos 100% elétricos, vimos o desempenho da
Renault crescer 7 vezes nesse segmento em relacdao ao ano
anterior, com mais de 1.200 veiculos comercializados. NOs
acreditamos que o Brasil tem espaco para veiculos 100%
elétricos, principalmente veiculos comerciais, com empresas
que precisam fazer a reducao da sua pegada de carbono,
mas tambéem com clientes que querem ter acesso a essa
tecnologia.

A estrategia de sustentabilidade da suporte a essa jornada,
atuando como uma forca propulsora de performance e inovacao.
Uma estratégia que adapta o proposito do Renault Group
em um roadmap operacional, ajudando na transformacao da
empresa ao acelerar a transicao energética, fortalecendo a
seguranca dos clientes no transito e dos colaboradores no local
de trabalho e atuando em favor da inclusao social.

NOs, da Renault do Brasil, temos um papel importante na
evolucao do Grupo e estamos desenvolvendo localmente as
bases dessa transformacao.
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sobre orelatdrio

A segunda frente diz respeito as nossas fabricas.
Criamos um comité de sustentabilidade dedicado a
estratégia, a implementacao e ao monitoramento de
acoes que visam reduzir os impactos que contribuem
para as mudancas climaticas — especialmente as
emissoes de CO,; reduzir o uso de recursos naturais na
producao, como agua e energia e melhorar a gestao
dos residuos gerados no processo produtivo, ampliando
as iniciativas ligadas ao conceito de economia circular,
que nos garantem desde 2017 a qualificacao de aterro
zero no Complexo Ayrton Senna.

No pilar da seguranca, esta a seguranca dos N0ss0s
colaboradores, que é um valor essencial para a Renault
do Brasil e obedece a critérios rigorosos de gestao,
assim como a promocao da saude integral. Atuamos
ainda, por meio do Instituto Renault, contribuindo
para melhorar a seguranca no transito, promovendo
a conscientizacao atraves dos programas educativos.

RENAULT DO BRASIL

perfilda organizacdo

meio ambiente sociedade governanga

Finalmente, no que se refere a inclusao, temos atuado
para assegurar a todos 0s nossos colaboradores e
colaboradoras um ambiente de trabalho inclusivo
e acolhedor. Para isso, contamos com 5 grupos de
afinidade, que visam promover iniciativas voltadas
a promocao da diversidade pela conscientizacao em
relacao aos grupos minoritarios e a erradicar todo
tipo de discriminacao. Atuamos assim, junto aos
nossos colaboradores, nas questoes de: equidade
de género, com o Women(@Renault; etnias, com o
AllColors@Renault; LGBTQIA+, com o Proud®@Renault;
intergeracionais, com o Generations@Renault;
e inclusao de pessoas com deficiéncia no grupo
Access(@ Renault.

Nos temos o compromisso e a responsabilidade de
contribuir para a transformacao em uma sociedade
mais justa e sustentavel, com equidade para todos e
respeitando os direitos humanos e o0 meio ambiente.

mensagem do presidente

relatdério de sustentabilidade=2022

Sabemos que ainda ha muito por fazer, mas estamos
construindo um percurso com bases solidas e de
forma colaborativa, integrando toda a nossa cadeia
de valor para impulsionar esse desenvolvimento.
Os resultados nos mostram gque estamos no bom
caminho.

Ricardo Gondo
Presidente da Renault do Brasil e do Instituto Renault
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relatorio
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dialogo com stakeholders
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sobre orelatério perfil da organizagdo

meio ambiente

sociedade governanga

‘ sobre orelatorio

de sustentabilidade.........

Ao publicar pelo 139 ano consecutivo o Relatorio
Anual de Sustentabilidade da Renault do Brasil,
reforcamos nosso compromisso de cultivar um
relacionamento transparente e positivo com
todos 0s nossos stakeholders. As informacdes que
trazemos refletem o desempenho da empresa
nos aspectos ESG — que abrangem topicos
ambientais, sociais e de governanca — e foram
relatadas em conformidade com as Normas GRI
para o periodo de 01 de janeiro de 2022 a 31 de
dezembro de 2022.

O conteudo abordado foi determinado pelo
resultado da analise da materialidade que
realizamos em 2021. Nesse processo foram
apontados nove temas cujos impactos foram
considerados mais relevantes, tanto na visao dos
nossos stakeholders (colaboradores, clientes,
concessionarios, fornecedores, comunidade local,

sociedade civil e governo) como pela gestao da

empresa, no que tange aos desafios relacionados
a0s aspectos de responsabilidade socioambiental
e governanca no segmento de automoveis.
Norteiam ainda nosso relato os ODS da Agenda
2030 da ONU e os principios orientadores do
Pacto Global e do World Economic Forum. Assim,
organizamos neste relatorio os temas distribuidos
em trés capitulos: Engajamento Ambiental, Social
e Governanca, que trazem os topicos e indicadores
relacionados a cada aspecto ESG e ao progresso
alcancado.

No ano em que evoluimos nossos valores de
marca, os resultados deste relatdrio reforcam, mais
uma vez, a forca da estratégia de sustentabilidade
da Renault do Brasil, completamente alinhada
com a estratégia mundial do Renault Group.

Podemos nos orgulhar de trabalhar com a
responsabilidade socioambiental no Brasil ha

Muitos anos, por meio de praticas robustas que

sobre orelatério

relatdério de sustentabilidade=2022

buscam minimizar os impactos ao meio ambiente,
transformar a vida das pessoas no territorio
em que ocupamos, garantir um ambiente de
trabalho cada vez mais diverso e inclusivo, alem
de assegurar a transparéncia nos processos.
Ao nos comprometermos com essas acoes,
contribuimos de forma continua e coerente para
a construcdo de uma empresa cada vez mais
humana, calorosa, inovadora e responsavel.
Agradeco aos integrantes do Comité de
Sustentabilidade e aos colaboradores de todas
as areas da Renault do Brasil que, ao transmitir as
informac0es relativas as suas areas de atividade,
tiveram papel essencial na elaboracao deste
relatorio, que foi conduzida pela equipe do

Instituto Renault.

Caique Ferreira
Vice-presidente do Instituto Renault
Diretor de Comunicac¢do Brasil e Latam
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materialidade

GRI 3-1

Em 2021, renovamos a consulta aos nossos
principais grupos de stakeholders por meio
do processo de analise da materialidade. Para
identificar e priorizar os desafios ambientais, sociais
e de governanca da empresa no contexto local, o
processo definiu 9 temas materiais que vao nortear
a estrategia ESG da empresa nos proximos 2 anos.

Gracas a esse processo, pudemos estabelecer
a importancia relativa de cada tema quanto as
expectativas de nossos publicos de relacionamento
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as atividades da empresa, contribuindo para a
construcao da estratégia e das iniciativas ambientais,
sociais e de governanca, com base em uma visao Segundo as Normas GRI, sao materiais os “temas que representam os impactos
integrada da sustentabilidade do negacio. mais significativos da organiza¢do na economia, no meio ambiente e nas pessoas,

inclusive impactos em seus direitos humanos” (GRI 3: Temas Materiais 2021).
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metodologia

A elaboracao da matriz de materialidade foi conduzida
pelo Instituto Renault com uma consultoria externa.
O processo partiu de uma lista inicial de desafios ESG
relacionados as atividades da Renault como fabricante
de automoveis e prestadora de servicos de mobilidade.

Diversas fontes foram consultadas para elaborar
a lista, incluindo documentos internos, documentos
setoriais, referenciais e critérios ESG, além de matrizes de
materialidade de empresas do setor e do Renault Group.
O contexto de sustentabilidade do setor foi integrado
com base nessas consultas.

Os 41 temas identificados foram submetidos a
hierarquizacao de acordo com a influéncia na opiniao
ou no comportamento das partes interessadas e suas
expectativas e com o impacto no desempenho sustentavel
da empresa.

A identificacdo e a priorizagao dos temas buscaram
refletir os impactos econémicos, ambientais, sociais
e de governanca significativos para o setor e que tém
influéncia na avaliacao e decisao dos stakeholders.

materialidade

Diferentes categorias de stakeholders relevantes
para a Renault participaram do processo. A relevancia
dos desafios para os publicos de relacionamento foi
determinada por uma consulta on-line que incluiu
colaboradores, ONGs, fornecedores, concessionarias,
poder publico, imprensa e, por fim, clientes. Foram
apontados como mais relevantes para esses grupos 0s
topicos relacionados a: etica e transparéncia, emissoes,
saude e seguranca dos colaboradores, seguranca no
transito, qualidade e satisfacdo dos clientes.

Para determinar a importancia da contribuicao de cada
tema para a criacao de valor de longo prazo e o impacto
para o negocio, foram realizadas entrevistas com 14
diretores, gerentes e integrantes do Comité Executivo,
incluindo o presidente da empresa.

Essa etapa revelou que as principais preocupacoes
sdo0: etica e transparéncia, emissdes, saude e seguranca
dos colaboradores, diversidade e inclusao, ecoeficiéncia
do produto e desenvolvimento local.
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temas
materiais

GRI103-1, GRI102-46, GRI102-47

Promover o comportamento etico exemplar
em todos 0s niveis da empresa e em suas
relacOes de negocios.

Fortalecer a transparéncia da empresa.

Garantir de forma proativa a conformidade da
empresa com a legislacao e os procedimentos
internos.

SAIBA
MAIS

=
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Saude e seguranca prOdugao e demais Complexo |ndustr|al

GRI103-1, GRI102-46, GRI 102-47 dos trabalhadores atividades

Reduzir a pegada de carbono Qualidade dos
veiculos

das operacoes da empresa.

Satisfacao
dos clientes

Seguranca
SAIBA dos passageiros
MAIS e usudrios do
transito
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t s LIMITES DOS
| | L
m a te rl a I S Emissoes de gases DENTRO da organizacido CONTRIBUI CAUSA
de efeito estufa na
Saude e seguranga producdo e demais Complexo industrial
GRI103-1, GRI102-46, GRI102-47 dos trabalhadores atividades
Armazem de pecas
W Eticae Areas administrativas
transparéncia
Oferecerumambientedetrabalhosauda,vel Qualiqadledos 00 0000000000000 000 00 0000000000000 00000000000 0000
veiculos
e seguro a todos os trabalhadores. e, . FORA da organizacdo
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temas
materiais

GRI103-1, GRI102-46, GRI102-47

Assegurar a melhor qualidade dos veiculos
produzidos e comercializados no Brasil.

SAIBA
MAIS

RENAULT DO BRASIL
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veiculos

meio ambiente

sociedade
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producao e demais
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do produto
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d empresa opera
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LIMITES DOS
IMPACTOS

DENTRO da organizagao CONTRIBUI

Complexo industrial
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temas
materiais

GRI103-1, GRI102-46, GRI102-47

Oferecer o melhor atendimento ao cliente
em todos 0s pontos de contato.

Assegurar a escuta ao cliente direcionando
as informacdes e os feedbacks recebidos
para o aprimoramento de nossos produtos
e servicos.

SAIBA
MAIS
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temas materiais ©
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LIMITES DOS
IMPACTOS

DENTRO da organizagao CONTRIBUI

Complexo industrial
Armazem de pecas

Areas administrativas

FORA da organizacao

Cadeia de suprimentos

Rede de concessionarios

@)

=

OBIJETIVE:S

DE DESENVOLVIMENTO

ODS: SUSTENTAVEL

SAIBA
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— mensagem do presidente sobre orelatdrio perfilda organizacdo

temas
materiais

GRI103-1, GRI102-46, GRI102-47

Reduzir o numero de acidentes de transito
e melhorar a seguranca do condutor, dos
passageiros e dos usuarios do transito em
caso de acidente.

Contribuir para a reducao da violéncia
no transito por meio de programas de
educacao, conscientizacao e debates com
a sociedade.

SAIBA
MAIS
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temas materiais ©

d empresa opera
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LIMITES DOS
IMPACTOS

DENTRO da organizagao CONTRIBUI CAUSA

Complexo industrial
Armazem de pecas

Areas administrativas

FORA da organizacao

Cadeia de suprimentos

Rede de concessionarios
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LIMITES DOS

temas IMPACTOS
m a te ri a i S 521;;2?;55; ugfzsﬁ: DENTRO da organizagao CONTRIBUI CAUSA

Saude e seguranga producao e demais Complexo industrial
GRI103-1, GRI102-46, GRI102-47 dos trabalhadores atividades

Armazem de pecas

W Eticae Areas administrativas
transparéncia

Qualidadedos 00 0000000000000 000 00 0000000000000 00000000000 0000

Reduzir as emissdes poluentes vinculadas
veiculos
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temas
materiais

GRI103-1, GRI102-46, GRI102-47

Promover o desenvolvimento econdmico
e social de longo prazo dos territorios em
que a empresa opera.

Promover a estabilidade econbémica de
fornecedores e revendedores a longo prazo.

SAIBA
MAIS

PACTO

RENAULT DO BRASIL

meio ambiente sociedade

Emissdes de gases
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veiculos
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transito
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governanca
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Escolhaum
tema material
e clique para

‘.. saber mais

Diversidade
e inclusao

LIMITES DOS
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Complexo industrial
Armazem de pecas

Areas administrativas

FORA da organizacao

Cadeia de suprimentos

Rede de concessionarios

TRABALHOBECENTEE
ECORDMICD

OBIJETIVE:S

DE DESENVOLVIMENTO SAIBA

SUSTENTAVEL MAIS

EDUCACAO DE
(LML AT B EIUERD

M ¢

==

=

relatdério de sustentabilidade=2022
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temas
materiais

GRI103-1, GRI102-46, GRI102-47

DEFINICAO

Garantir a inclusao de todos, bem como
oportunidades iguais para todos dentro
da empresa.

SAIBA
MAIS

PACTO
GLOBAL:

Gm‘:'ﬁﬁ €0y,
'
—
w TRABALHD

LI

RENAULT DO BRASIL

meio ambiente sociedade

Emissdes de gases
de efeito estufa na

Saude e seguranca producao e demais
dos trabalhadores atividades

Qualidade dos

veiculos

Satisfacao
dos clientes

Seguranca
dos passageiros
e usuarios do
transito

TEMA
MATERIAL

governanca

Etica e
transparéncia

Escolhaum
tema material
e clique para

‘.. saber mais

Diversidade
e inclusao

Desenvolvimento
dos territorios onde

Ecoeficiéncia
do produto

temas materiais ©

d empresa opera

relatdério de sustentabilidade=2022

LIMITES DOS
IMPACTOS

DENTRO da organizagao CONTRIBUI CAUSA

Complexo industrial
Armazem de pecas

Areas administrativas

FORA da organizacao

Cadeia de suprimentos

Rede de concessionarios

)

e

OBIJETIVE:S

DE DESENVOLVIMENTO SAIBA

ODS: SUSTENTAVEL  mas

TRABALHOBECENTEE
ECORDMICD

10 st

=

17



RENAULT DO BRASIL

mensagem do presidente

OS OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL DA ONU

BRASILUN.ORG/PT-BR/SDGS >

sobre orelatdrio perfilda organizacdo

meio ambiente sociedade

@

OBJETIVE:S

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

temas materiais ©

governanca

relatdério de sustentabilidade=2022

OB]ET IV{:!S

DE DESENVOLVIMENTO SAIBA

ODS: SUSTENTAVEL  mas

[RRASICACAD 2 FOMIE TROT EDUCACIODE
(Ll POBEETN H{"Tll (L IO GE

MM “* /e NI

TRABALHO BECENTE E mmﬂn l&ﬂlﬂﬂﬂﬁ._

ﬁ'['-'l'!ﬁ’ir.l EEH.EEITI.ITII.I HEWWM
ECORDMICD

M&C

13 A0 CONTRA A d WA ML 15 VIO I'h JETICRE 1? PARCERIAG E MBDIOS
MLEIANGA GLORSL Al !EHILIII! DE IMPLENENTACAD
lED LY EHGADS

P e ¥ &
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temas
materiais

DEFINICAO

SAIBA
MAIS

PACTO -||_1
GLOBAL:

c}gﬁ.fﬂ- C'%
i -ﬁj 22 e
W MEID AMBIENTE TRABALHO

temas materiais ©
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didlogocom
stakeholders

GRI 2-29

O relacionamento constante com o0s
stakeholders nos ajuda a ajustar nossa
estratégia para uma resposta agil as
expectativas da sociedade. Por isso, a
Renault do Brasil mantém o dialogo aberto
e construtivo como premissa para um
crescimento solido e sustentavel, baseado
na relacdao transparente entre a empresa
e a sociedade. Estabelecemos canais
permanentes de comunicacao com cada
grupo, 0 que € essencial para favorecer o
intercambio de informacdes. A identificacao
dos stakeholders e sua categorizacao em
grupos segue a metodologia utilizada pelo
Renault Group, considerando as atividades
da organizacao no Brasil.

RENAULT DO BRASIL

meio ambiente

STAKEHOLDERS

7 Clique para
saber mais

Colaboradores
Fornecedores
Comunidade local
Sociedade civil

Governo

sociedade governanga

Principais
toépicos materiais
por publico

Todos os temas materiais,
principalmente:

- qualidade dos veiculos

- seguranca dos
passageiros e usuarios
do transito

- satisfacao dos clientes

didlogo com stakeholders

Principais
atores

- Clientes pessoa

fisica e juridica

- Rede de concessionarios

e importadores

- Usuarios do transito

e publico em geral

- Orgdos de defesa

do consumidor

relatdério de sustentabilidade=2022

Canaisde
comunicacdo

- Servicos e dialogo direto

na rede comercial

- Servico de Atendimento

ao Cliente

- AcGes de informacao,

sensibilizacao e
relacionamento

- Selos e avaliacoes

do produto

- Midias sociais e

site internet

- Relatorio de

sustentabilidade

- Midia
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didlogocom
stakeholders

GRI 2-29

O relacionamento constante com o0s
stakeholders nos ajuda a ajustar nossa
estratégia para uma resposta agil as
expectativas da sociedade. Por isso, a
Renault do Brasil mantém o dialogo aberto
e construtivo como premissa para um
crescimento solido e sustentavel, baseado
na relacao transparente entre a empresa
e a sociedade. Estabelecemos canais
permanentes de comunicacao com cada
grupo, 0 que € essencial para favorecer o
intercambio de informacdes. A identificacao
dos stakeholders e sua categorizacao em
grupos segue a metodologia utilizada pelo
Renault Group, considerando as atividades
da organizacao no Brasil.

RENAULT DO BRASIL

meio ambiente

STAKEHOLDERS

7 Clique para
saber mais

Clientes

Colaboradores

Fornecedores

Comunidade local

Sociedade civil

Governo

sociedade governanga

Principais
toépicos materiais
por publico

- Saude e seguranca

dos trabalhadores

- Diversidade e inclusao

- Desenvolvimento dos

territorios onde a
empresa opera

didlogo com stakeholders

Principais
atores

- Colaboradores

- Instituicoes

representativas dos
colaboradores

relatdério de sustentabilidade=2022

Canaisde
comunicacdo

- Politicas da empresa

- Acordos coletivos

- Representantes sindicais
- Comunicacao interna

- Treinamentos

- Relatorio de

sustentabilidade

- Instituto Renault

- Associacao Colibri

(Associacao dos
Colaboradores da
Renault do Brasil)

- Canal de denuncias
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didlogocom
stakeholders

GRI 2-29

O relacionamento constante com o0s
stakeholders nos ajuda a ajustar nossa
estratégia para uma resposta agil as
expectativas da sociedade. Por isso, a
Renault do Brasil mantém o dialogo aberto
e construtivo como premissa para um
crescimento solido e sustentavel, baseado
na relacao transparente entre a empresa
e a sociedade. Estabelecemos canais
permanentes de comunicacao com cada
grupo, 0 que € essencial para favorecer o
intercambio de informacdes. A identificacao
dos stakeholders e sua categorizacao em
grupos segue a metodologia utilizada pelo
Renault Group, considerando as atividades
da organizacao no Brasil.

RENAULT DO BRASIL

meio ambiente

STAKEHOLDERS

rz) Clique para
saber mais
Clientes

Colaboradores

Fornecedores

Comunidade local

Sociedade civil

Governo

sociedade governanga

Principais
toépicos materiais
por publico

- Todos os temas materiais

didlogo com stakeholders ©

Principais
atores

- Fornecedores

relatdério de sustentabilidade=2022

Canaisde
comunicacdo

- Divulgacao das diretrizes

RSE: Renault-Nissan CSR
Purchasing Guidelines for
Suppliers, Renault Green
Purchasing Guidelines

- Avaliacdo de

performance RSE,
apoio da equipe de
compras na elaboracao
de planos de acao

- Reunides de informacao

com fornecedores

- Convencoes

- Seminarios de inovacao

dos fornecedores para os
colaboradores Renault

- Relatorio de

sustentabilidade
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didlogocom
stakeholders

GRI 2-29

O relacionamento constante com o0s
stakeholders nos ajuda a ajustar nossa
estratégia para uma resposta agil as
expectativas da sociedade. Por isso, a
Renault do Brasil mantém o dialogo aberto
e construtivo como premissa para um
crescimento solido e sustentavel, baseado
na relacdao transparente entre a empresa
e a sociedade. Estabelecemos canais
permanentes de comunicacao com cada
grupo, 0 que € essencial para favorecer o
intercambio de informacdes. A identificacao
dos stakeholders e sua categorizacao em
grupos segue a metodologia utilizada pelo
Renault Group, considerando as atividades
da organizacao no Brasil.

RENAULT DO BRASIL

STAKEHOLDERS

{-27 Clique para
saber mais
Clientes

Colaboradores

Fornecedores

Comunidade local

Sociedade civil

Governo

meio ambiente

sociedade governanga

Principais
toépicos materiais
por publico

- Desenvolvimento dos

territorios onde a
empresa opera

- Seguranca dos

passageiros e usuarios
do transito

- EmissOes de gases de

efeito estufa na producao
e demais atividades

- Ecoeficiéncia do produto

didlogo com stakeholders

Principais
atores

- Moradores do entorno

- AssociacOes de

moradores

- Autoridades locais

relatdério de sustentabilidade=2022

Canaisde
comunicacdo

- Dialogo direto e presenca

na comunidade atraves
do Instituto Renault

- Parcerias locais e acOes

de impacto social

- Dialogo com o poder

publico e agentes
econdmicos locais

- Tratamento de

reclamacodes dos
moradores do entorno

- Sinalizacao do

complexo industrial

- Relacbes com a

midia local

- Relatorio de

sustentabilidade
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didlogocom
stakeholders

GRI 2-29

O relacionamento constante com o0s
stakeholders nos ajuda a ajustar nossa
estratégia para uma resposta agil as
expectativas da sociedade. Por isso, a
Renault do Brasil mantém o dialogo aberto
e construtivo como premissa para um
crescimento solido e sustentavel, baseado
na relacao transparente entre a empresa
e a sociedade. Estabelecemos canais
permanentes de comunicacao com cada
grupo, 0 que € essencial para favorecer o
intercambio de informacdes. A identificacao
dos stakeholders e sua categorizacao em
grupos segue a metodologia utilizada pelo
Renault Group, considerando as atividades
da organizacao no Brasil.

RENAULT DO BRASIL

STAKEHOLDERS

rz) Clique para
saber mais
Clientes

Colaboradores

Fornecedores

Comunidade local

Sociedade civil

Governo

meio ambiente

sociedade governanga

Principais
toépicos materiais
por publico

- Todos os temas materiais

didlogo com stakeholders

Principais
atores

- AssociacOes setoriais

(Anfavea)

- OrganizacoOes do

setor industrial
(FIEP, SESI, etc.)

- Universidades,

estudantes e
pesquisadores

- Jornalistas

- ONGs

relatdério de sustentabilidade=2022

Canaisde
comunicacdo

- Direcao de Relacbes

Institucionais

- Participacao nos

foruns setoriais

- Assessoria de Imprensa

e area de comunicacao

- Contratos de parceria

(Fundacao Araucaria,
PUCPR, etc.)

- Participacao em

discussOes tematicas
publicas ou promovidas
por instituicoes

- Respostas as

consultas publicas

- Trocas informais

- Dialogo com

stakeholders do setor

- Relatorio de

sustentabilidade
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didlogocom
stakeholders

STAKEHOLDERS Principais

GRI2-29 . . . Principais Canais de
P cliquepara topicos materiais atores comunicacéo
rg saber moirs por publico >
O relacionamento constante com os - Todos os temas materiais - Governo Municipal - Direcdo de Relagoes
stakeholders nos ajuda a ajustar nossa Clientes . Governo Estadual Institucionais
estratégia para uma resposta agil as : i
8. P . P .8 . Governo Federal Reunides e consultas
expectativas da sociedade. Por isso, a | . Relatério de
Renault do Brasil mantém o didlogo aberto Colaboradores + Legisladores sustentabilidade
e construtivo como premissa para um ' |ﬂ5titUi§§e§ do
crescimento solido e sustentavel, baseado poder publico
Fornecedores

na relacao transparente entre a empresa
e a sociedade. Estabelecemos canais
permanentes de comunicacao com cada :
, . Comunidade local
grupo, 0 que € essencial para favorecer o
intercambio de informacdes. A identificacao

dos stakeholders e sua categorizacao em

Sociedade civil

grupos segue a metodologia utilizada pelo
Renault Group, considerando as atividades
da organizacao no Brasil. Governo

RENAULT DO BRASIL didlogo com stakeholders 25



relacoes com
a sociedade

GRI 2-28

Posicionamo-nos ativamente junto a
sociedade civil, apoiando iniciativas voltadas
ao desenvolvimento, a sustentabilidade, aos
direitos humanos, a seguranca no transito,
a conduta ética e transparente e as boas
praticas de governanca corporativa.

No Brasil, integramos

as seguintes instituicoes:

RENAULT DO BRASIL

mensagem do presidente sobre orelatério perfil da organizacdo meio ambiente sociedade

- Associacao Nacional dos Fabricantes

de Veiculos Automotores (Anfavea);

- Associa¢ao Brasileira de Engenharia

Automotiva (AEA), onde a Renault
passa a ocupar a presidéncia

para o biénio 2023/2024;

relacées com a sociedade

governanca

- Camara de Comeércio
Franca-Brasil (CCFB);

- Federacao das Industrias
do Estado do Parana (FIEP);

- Sindicato Nacional da Industria de
Tratores, Caminhoes, Automoveis

e Veiculos Similares (Sinfavea);

relatdério de sustentabilidade=2022

- Grupo de Lideres Empresariais

do Estado do Parana (LIDE-PR);

- ESG (Governanca Ambiental, Social

e Corporativa) do Estado do Parang;

- Grupo de empresas fundadoras e

mantenedoras da Universidade Livre

para a Eficiéncia Humana (Unilehu).
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RENAULT DO BRASIL

sobre orelatério perfil da organizacdo

meio ambiente sociedade

relacéescomogoverno ©

governanca

relatdério de sustentabilidade=2022

relacoes com
ogoverno

O setor automobilistico desempenha papel relevante no
cenario econémico, social e ambiental do pais, sendo objeto de
inumeras normativas por parte do poder publico. Um exemplo
é o programa Rota 2030, um incentivo as montadoras para
buscar exceléncia na eficiéncia energética, na seguranca e
novas tecnologias em seus veiculos, que em 2022 ja iniciou o
planejamento de sua fase Il, com a participacao da industria.

Aderente ao programa, a Renault do Brasil mantem o dialogo
com 0s 0rgaos governamentais da administracao municipal,
estadual e federal, de maneira direta ou por intermeédio da
atuacao setorial da Anfavea, no sentido de acompanhar a
evolucao das normas legais e regulamentares e estimular
a adocao de politicas publicas que favorecam a evolucao
sustentavel do setor atendendo as necessidades e aos anseios
dos brasileiros em matéria de mobilidade. Nesse contexto, a
evolucao da eletromobilidade no Brasil constitui uma pauta
importante no dialogo com os organismos governamentais.
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Destaques

RENAULT DO ESG ® Meio ambiente
BRASIL EM 2022 Estratégia local de ® Seguranca

sustentabilidade ® Inclusao

274

concessionarias
em todo o Brasil

57.900 126.689

veiculos veiculos
exportados comercializados
[ o I [ ]
no Brasil Participacao Kwid Master
de mercado lider de vendas do lider de vendas do
segmento de entrada segmento de utilitarios
6 5 O/ na venda ao cliente 9° ano consecutivo
Anudncio de ¥y (o particular
o o~ nova plataforma 5° ano consecutivo
RS 2 bilhoes Vo SUV
em investimentos novo motor 1.0 turbo -

novo cmbio
nova identidade de marca

o T———
3 |
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Destaques

MEIO AMBIENTE

Sandero 1.0
@ Selo Conpet Logan 1.0
2022 Kwid 1.0

C e . cCMO
EfICIEI‘!C!a (fabrica de motores)
energetica -12% de eletricidade
por motor produzido
Cvu

(fabrica de veiculos utilitarios)
-11% de eletricidade
por veiculo produzido

SEELO|]2022

Selo Clima Paranda 2022

Categoria A
Mercado interno

RENAULT DO BRASIL
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¥ \
A

Aterro zero
100% dos residuos

reciclados, reutilizados,

coprocessados ou incinerados KWid E_Tech
Complexo Ayrton 100% elétrico

Senna ha 6 anos

Armazém de Pecas de Quatro
Barras em outubro 2022

Fernando

de residuos reinseridos de Noronha

no ciclo produtivo
principais materiais:
papelao, madeira,
plasticos e metais

+47.000 toneladas
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Destaques

SOCIAL

Diversidade & inclusao

5 grupos de afinidade

WOMEN 0 PROUD

@RENAULT - @RENAULT
~ Lancamento da
== Cartilha de Diversidade
-~~~ ~
>l= elInclusdao da
Renavult do Brasil

Seguranca, saude e bem-estar

Centro Médico Zilda Arns
33.895 atendimentos em 2022

RENAULT DO BRASIL
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3 ACCESS ALLCHLOR:
'@RENAULT

meio ambiente

GENERATICONS

@RENAULT @RENAULT

IERE 2022 | Renault é destaque
no Indice de Equidade Racial nas
Empresas, no pilar Conscientizacao

Satisfacdo do cliente

Prémio MESC 2022 | Melhores
Empresas em Satisfacdao do Cliente

sociedade governancga

Instituto
Renault

Melhor Agao de Responsabilidade
Social nos ultimos 20 anos

Prémio Top Car TV

O Transito e Eu

criancas desde 2012

relatdério de sustentabilidade=2022

Destaques

GOVERNANCA

Prémio
ESG Renault

1.152 agdes implementadas
na rede de concessionarias

©

Novas
Politicas de
Qualidade da
Fabricacado
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perfil da
organizagcado

NESTE CAPITULO
> Renault Group 5> Renault 4.0
s> Renaulution > complexo Ayrton Senna
5 parcerias > nossa gama de
. pilares da produtos no Brasil
sustentabilidade > desempenho 2022
» estratégia de > demonstracoes
sustentabilidade financeiras
5 no Brasil > reconhecimento

5> novo ciclo de
. . Escolhaumtemae
Investimento clique para saber mais
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L]

RENAULT GROUP

O Renault Group emprega mais de 105 mil colaboradores, movidos pela mesma

paixao e animados por uma missao em comum: tornar a mobilidade sustentavel
e acessivel a todos ao redor do mundo. Fortalecido pela sua Alianca com a Nissan
e a Mitsubishi Motors e sua experiéncia unica em eletrificacao, o Renault Group
reune 4 marcas complementares entre si — Renault, Dacia, Alpine e Mobilize —,
oferecendo solucdes de mobilidade inovadoras e sustentaveis. Preparado para

sociedade governanga relatério de sustentabilidade - 2022

enfrentar desafios tanto nas ruas como nas competicoes, o Renault Group esta
comprometido com uma transformacao ambiciosa para gerar valor. Um compromisso
que tem como foco o desenvolvimento de novas tecnologias e servicos, além de
uma nova gama de veiculos ainda mais competitivos, equilibrados e eletrificados.
Alinhada com os desafios ambientais, a ambicdao do grupo é atingir a neutralidade
de carbono até 2050.

RenaultGroup @
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Pegada

plantas de carbono
industriais por veiculo
[ ]

254

pcl’ses 2rgoc;gmparagéo
metaalcancada | =
» 105.81
C

COIG bO rqureS WWW.GROUP.RENAULT.COM )

RENAULT DO BRASIL
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https://www.renaultgroup.com/

RENAULT DO BRASIL

mensagem do presidente

sobre orelatdrio

perfil da organizacdo meio ambiente sociedade

RenaultGroup @

governanca
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ALIANCA RENAULT-NISSAN-MITSUBISHI

A alianca entre Renault e Nissan é a colaboragao
estratégica multicultural mais duradoura e produtiva da
industria automotiva. Ha mais de 20 anos essa parceria
oferece um modelo Unico, pragmatico e agil, sempre capaz
de evoluir e integrar novos projetos e parceiros. Estendido
ao grupo Mitsubishi, forma a maior alianca automotiva
do mundo.

A Alianca é lider mundial no segmento de veiculos de
zero emissao e desenvolve tecnologias inovadoras para
veiculos autbnomos, conectados e acessiveis, com foco
na mobilidade do futuro. Seu objetivo é criar valor para
cada integrante, bem como para todos os stakeholders
(colaboradores, clientes, fornecedores, etc.).
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Renaulution,
now Revolution

Ao divulgar, noinicio de 2021, seu plano estratégico
Renaulution, o Renault Group iniciou a jornada para

tornar-se uma montadora de automoveis de nova

[ EEIT NIRRT T
[EREET I EER N

geracao (Next Gen). Apos antecipar em quase 3
anos 0s objetivos iniciais previstos em Resurrection

e Renovation, as duas primeiras fases, ja esta em

andamento o terceiro capitulo do plano — a fase

Revolution.

A eletrificacao e as revolucOes digitais, a transicao
da venda de veiculos para a venda de servicos de
mobilidade e a necessidade de tornar a industria mais
sustentavel estao transformando profundamente
0 setor automotivo. E representam novos desafios

para o Renault Group.

35
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Um ecossistema
apberto de parcerias
paraum futuro
sustentadvel

Para transformar esses desafios em oportunidades
de crescimento, o Grupo esta acelerando sua
transformacao para se destacar em novas cadeias
de valor: veiculos elétricos (VE), softwares, novos
servicos de mobilidade e economia circular. Equipes
especializadas em cada area de atuacao, com parceiros
de ponta para cocriar, cofinanciar e escalar iniciativas
estratégicas, foram reunidas em torno de 5 negaocios,
cada um baseado em um conjunto homogéneo de

tecnologias e com a prépria governanca:

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacao meio ambiente sociedade governanga

Ampere: primeiro player 100% dedicado a veiculos elétricos
& software originado do desmembramento de uma montadora

de automoveis.

Alpine: marca mundial de alta tecnologia e zero emissao de
poluentes, com um extenso legado de competicoes. Um modelo
unico e enxuto, combinado a tecnologias patenteadas.

Mobilize: construida em torno de uma empresa de servicos
financeiros de ponta para ingressar no mercado de servicos
baseados em dados, energia e novas mobilidades.

The Future Is NEUTRAL: primeira empresa de economia
circular 360° da industria automotiva a atuar desde o ciclo
fechado de materiais até a reciclagem de baterias.

Power: core business tradicional do Renault Group que
continuara a desenvolver veiculos inovadores com motor a
combustao de baixas emissoes e veiculos hibridos por meio das
marcas Renault, Dacia e Renault LCV, tendo cada uma delas

uma organizacao e uma governanca dedicada.

Renavulution O

relatdério de sustentabilidade=2022

Nossa Renaulution

Ela abre caminho para novas perspectivas, com mais
preservacao do meio ambiente, mais seguranca e mais
inclusao. Contribui, também, para a transformacao da
empresa ao acelerar a transicao ecoldgica, fortalecendo

a seguranca e atuando em favor da inclusao social.
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3 pilares da
sustentabilidade

O melo
ambiente

Reducao da pegada de carbono como alavanca de
desempenho: fazer mais com menos, reduzir as
emissoes de CO, ao longo de todo o ciclo de vida
dos nossos veiculos para atingir a neutralidade de
carbono na Europa em 2040 e no mundo em 2050,
com 0s nossos fornecedores, nos nossos locais de

producao, na utilizacao e no fim de vida.

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacao meio ambiente sociedade governanga

A seguranca
como prioridade

Inovar e implementar medidas para garantir a otimizacao da
seguranca para os usuarios de nossos veiculos, mas também
para 0s nossos funcionarios. Fazemos carros cuidando de
quem o0s projeta e fabrica, de quem os usa, do planeta que

usamos para produzi-los e no qual circulam.

Renavulution @
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A Inclusdo

Promover a transformacao de maneira inclusiva:
repensar a organizacao para melhor adaptar-se
a cada um de seus colaboradores, privilegiando o
bem-estar no trabalho e acompanhando a evolucao

das competéncias na industria automotiva.
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ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDADE:
DE VOLUME PARA VALOR

. . . . . A Fundacdo Renault e a sua rede de fundacoes
Da geracao de volume para a geracao de valor economico, ambiental e social. o
e institutos em todo o mundo, da qual faz parte

MEIO AMBIENTE SIS o Instituto Renault do Brasil, também apoiam
"ERDE COMO NEGOCIO" “CARROS QUE CUIDAM"

VISAO

iniciativas em favor da insercao profissional

para as pessoas que tém dificuldade de acesso

Carmaker, caremaker”. Fazemos carros cuidando de quem os projeta e fabrica, de a0 emprego, tendo como foco os mercados de

COMPROMISSO . :
guem 0S usa, dos recursos que usamos para produzi-los e do planeta no qual circulam.

trabalho nas regites de atuacao do Renault Group
e dando aos colaboradores a oportunidade de

Economia circular Veiculos seguros . serem protagonistas nesse processo. Para saber
......... - mais sobre a Fundacao, acesse:
PRIORIDADES -« Crescimento - G
Descarbonlzagéo ooooooooooooooo Sustenta’vel ooooooooooooooo
LA FONDATION RENAULT >
Valores
Para inserir a estratégia de RSE no coracao
AROIFOSIA ,@ WIBRPIE “o SMART @ ’QR'Q‘ das prioridades operacionais do grupo, o Comité
DE VALOR NA | o ,
MOBILIDADE Executivo de Estrategia de RSE do Grupo reune
SEGURO ﬁ @ representantes do mais alto nivel de dreas-chave
da organizacao.
CATALISADORES GOVERNANCA MARCAS MODELOS CLIENTES PARCEIROS COLABORADORES

RENAULT DO BRASIL Renaulution O 38


https://group.renault.com/groupe/la-fondation-renault/

Produzindo automodveis no Brasil hd 25 anos, a Renaultdo
Brasil opera quatro fadbricas no Complexo Ayrton Senna,
instalado em uma drea de 2,5 milhdes de m? no municipio

de S&o José dos Pinhais, regido metropolitana de Curitiba.

RENAULT DO BRASIL
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A Renault do Brasil S.A. é controladora da
Renault Comércio e Participacoes, responsavel pela
comercializacao e distribuicao de pecas de reposicao
para 0s veiculos da marca, que conta com uma
estrutura dedicada no Armazém de Pecas, centro
de logistica localizado em Quatro Barras (PR).

noBrasil @

relatdério de sustentabilidade=2022

......
......
1 .

Juntas, as duas empresas, que constituem as
operacdes da marca no pais, empregam uma
forca de trabalho direta de 5.667 colaboradores
e geram cerca de 25 mil empregos indiretos.
Em 2022, 126.689 veiculos da marca foram
comercializados no Brasil.
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Em 2022, a Renault anunciou mais um ciclo de .
investimentos de RS 2 bilhdes em sua operacdo n OVO C I C I O d e

brasileira, que resultara na producao de uma nova

| |
plataforma de veiculos, de um novo SUV e de um I nVGStI mentos

novo motor 1.0 turbo. A marca fabricou no Complexo = I
Industrial Ayrton Senna 184.643 veiculos no periodo, n o B rq s I
com destaque para o Kwid, que teve mais de 91

mil unidades produzidas, tornando-se o modelo

mais vendido para cliente final em seu segmento.

O Renault Master, por sua vez, reafirmou a sua

lideranca pelo nono ano consecutivo, com mais de

11 mil unidades produzidas. A Renault também

comercializou mais de 1.200 veiculos elétricos em

2022, um crescimento de sete vezes em relacao a

2021. Do total de veiculos fabricados, 31% foram

exportados para outros mercados, reafirmando o

Complexo Ayrton Senna como um polo exportador

RS
bilhoes

de veiculos para os paises da Ameérica Latina.

RENAULT DO BRASIL no Brasil O 40
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INDUSTRIA 4.0

Renault, conoctados com O futuro

Renault 4.0

farol da 49 Revolucdo
Industrial Avancada

A Renault do Brasil é a primeira industria da Ameérica
Latina a receber do Forum Econémico Mundial (WEF)

o titulo de “Advanced 4th Industrial Revolution (4IR) Voltado para o
Lighthouse” — "Farol da 42 Revolucao Industrial Avancada” futuro, nosso sistema
pela sua capacidade de adotar e escalar tecnologias, de producdo estd
gerando impacto positivo para a industria, como uma mudando para
referéncia em acoes envolvendo a industria 4.0. Com novas atender aos novos
atividades, novos saberes e novas ferramentas, a Industria desafios automotivos
4.0 é o desenvolvimento de uma fabrica conectada, agil e as expectativas

e competitiva, que coloca o ser humano, ou seja, cada de nossos clientes.

colaborador da empresa, no centro do sistema.

RENAULT DO BRASIL Renault4.0 © 41
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Renavult

Google

O Renault Group e o Google Cloud mantém uma parceria
destinada a compartilhar a experiéncia industrial e a
tecnologica com o objetivo de acelerar a digitalizacao do
sistema industrial do grupo e a implantacdo da Industria
4.0. Baseada na computacao em nuvem, essa parceria vem
se intensificando para criar um verdadeiro gémeo digital
(digital twin) com as tecnologias de Inteligéncia Artificial
(IA) mais avancadas. Com um bilhdo de dados capturados
diariamente em todas as nossas plantas industriais, linhas
de producdo conectadas, dados de supply chain hospedados
e analisados na nuvem, a parceria aumenta nossa agilidade
e performance operacional. Além disso, a colaboracao
favorece o design e o desenvolvimento de novas solucdes
que poderao beneficiar todo o setor automotivo.

_

RENAULT DO BRASIL Renault 4.0 O 42
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transformacdo digital "=

Operador e lider de fabricacdo
conectados em tempo real.

Pilotar acadeiade
suprimentos em tempo real Simplificar com ferramentas conectadas

O acompanhamento do fluxo logistico de producao e distribuicao Na producao, o digital esta a servico dos nossos colaboradores. As novas tecnologias facilitam e aceleram
acontece em tempo real, gracas a dispositivos que proporcionam 0 dia a dia, ampliando o compartilhamento de informacdes e a capacidade de resposta, facilitando assim
0 seguimento global de localizacao de cargas nos navios ou a a tomada de decisGes 0 mais proximo possivel da linha de producao. A digitalizacao do sistema industrial
geolocalizacdao dos robds autbnomos que transportam pecas ate proporciona mais suporte aos trabalhadores em suas tarefas e fortalece a visao orientada ao cliente na
a linha. A reposicao de pecas e o transporte de ferramentas nas fabrica. Os profissionais da producao podem acessar o sistema e documentar informacbes no posto de
fabricas da Renault do Brasil sdao realizados, em sua grande maioria, trabalho e os lideres podem visualizar com clareza o fluxo produtivo diretamente num tablet. Assim, o
por mais de 230 veiculos autbnomos, ou seja, sem condutor, que acompanhamento em tempo real aumenta a capacidade reativa a problemas ou situacdes envolvendo
executam rotas programadas e controladas assegurando a chegada a linha de producao. A ferramenta também otimiza o armazenamento e a consolidacao de dados, que
de pecas e materiais ao destino. posteriormente contribuirao a melhoria dos processos, e esta conectada a area comercial e de logistica.

RENAULT DO BRASIL Renault4.0 O 43
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Rastrear continuamente

Ja o RFID (Radio Frequency Identification)
permite a geolocalizacao e o rastreio em tempo
real de todos os veiculos produzidos na fabrica
ate chegarem as concessionarias ou ao porto para
transporte. Com a tecnologia, foi possivel reduzir em
cerca de 30% o tempo de expedicao dos veiculos,
além de proporcionar mais seguranca e confianca
para os clientes Renault.

Anteciparcom base nos
dados

O envio permanente de dados — e sua analise —
permite executar operacdes e simulacdes remotas,
garantindo uma manutencao otimizada. Gracas a
realidade virtual, € possivel antecipar problemas
de manutencao e simular trechos da linha de
producao o mais proximo possivel da realidade.
Por exemplo, podemos estudar a integracdao de um
novo elemento na linha e otimizar sua configuracao.
Isso permite a realizacao de testes e ajustes sem
interromper o fluxo.

mensagem do presidente sobre orelatério perfil da organizacdo meio ambiente sociedade governanga relatério de sustentabilidade - 2022

Engenheiros projetando em ambiente Realizacdo de projetos e testes a distdncia atraves
completamente digital. de 6culos de realidade virtual.

Veiculo autdbnomo sem condutor para transporte de pegas. Robdbs controlando a qualidade com cdmeras inteligentes.

Renault 4.0 @ 44
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jornada digital

6

2019 -
2021 hoje

2023
futuro

infraestrutura exploracdo dados larga escala metaverso
metodos Agile de dados iIndustrial
aplicativos digitais seguranca

scanner cibernéetica sistemas de
6.000 km? wifi realidade aumentada execucdoem
100% CUET tablets supply chain tempo real

80% processos torres controle

escaneados

1bilhdo de dados
por dia

INDUSTRIA 4.0

Renault, conectados com o futuro

parcerias: Goc g|€ ATOS

RENAULT DO BRASIL Renault 4.0 O 45
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”y Matérias-primas @ E
MODELO DE NEGOCIO = impostos

|&sticos reciclados, Enerqgia i ,
P g Insumos Locais ARMAZEM

borracha, vidro, AgUO gerais Nacionais
E CADEIA DE VALOR

Quatro Barras

(7

GRI 2-6

Parque
Fornecedores

Complexo Industrial Ayrton Senna
Sdo Jose dos Pinhais

Escola
Manufacturing

FORNECEDORES

DE AUTOPECAS

AREAS

SUPORTE

TRANSPORTE DE ADM
COLABORADORES .
206 linhas de énibus 3

4 RESTAURANTES
160 mil
refeicbes/més

/ S RESIDUOS: Yt 4 |\ R == @’
i reutilizacéo,
reciclagem, 277
; coprocessamento Concessiondrias Escritdérios Banco RCI Brasil

Vendas e Sao Paulo Curitiba
servicos
0 »
ENTRO MEDICO 2
Zilda Arns O O
Assisténcia médica MONTAGEM
e odontoldgica /
INSTITUTO RENAULT 5

Ensaios
Comunidades locais ‘
Seguranga no transito
Impacto social ‘

%%,
‘ .=

Atendimento

ao Cliente
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COMPLEXO
AYRTON SENNA

2,5 milhides de m?
Sao Jose dos Pinhais &
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Complexo Ayrton Senna | Sdo José dos Pinhais

GRI 2-6

Curitiba Veiculos de Passeio Curitiba Motores (CMO)
(CVP)

— Produtos | motores e cabegotes

10 1l =) Produtos | Kwid, Sandero, Stepway, 1.0SCe e 1.6 SCe
“ | “1 Logan, Duster e Captur
l |l ."'I
i

Mercado brasileiro

PR 0 [l Exportacao | Argentina, Coldombia e Turquia

Exportacao | Argentina, Chile, Coldmbia,
Haiti, Honduras, México, Paraguai e Uruguai

Sede Administrativa %’I:{;'ba Injegao de Aluminio
Presidéncia da Renault do Brasil

e at|V|d~ades de sup.orfce a Curitiba Veiculos Utilitdrios ~— Produtos | blocos e cabegotes

producao e comercializacao (CVU) para os motores 1.6 SCe

Mercado brasileiro
Renault Tecnologia Américas = Produtos | utilitarios Master e Oroch

(RTA) Sao Paulo (SP)

Mais de 700 profissionais de Mercado brasileiro Vice-presidéncia Comercial |
engenharia | desenvolvimento Exportacdo | Argentina, Chile, Colémbia, vendas, pos-venda e marketing

0E PIOCE [T & (TSI Haiti, Honduras, México, Paraguai e Uruguai

Latina e projetos globais Rede de Concessiondrias

274 concessionarias | presenca comercial e
pos-venda em todos os estados brasileiros

RENAULT DO BRASIL Complexo Ayrton Senna no Brasil o 48
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nossa gamade

d t n B I DESEMPENHO
Proautos no orasi 2021 o027
GRI2-6
Com o lancamento do Kwid E-Tech em 2022, Veiculos produzidos
ampliamos nossa gama de veiculos 100% eleétricos a 184.643
venda no Brasil, que conta com o0 apoio da maior rede
de concessionarias de carros elétricos do pais, alem de
toda a expertise da marca, que é pioneira em mobilidade Veiculos
comercializados

eletrica no mundo.

Nossa gama de produtos atende as necessidades de Mercado brasileiro

mobilidade dos mais variados perfis, oferecendo veiculos 126.689
desde o0 segmento de entrada, veiculos 100% eletricos

e vefculos utilitarios, além de condicdes especiais de Exportagdo
aquisicao, como os planos Renault on Demand e as 97.900
ofertas especiais para empresas, motoristas de taxi ou Elétricos

de aplicativo de transporte, pessoas com deficiéncia e zero emisséo
produtores rurais. 1.200

(importados comercializados no Brasil)

Sob a marca Maobilize, disponibilizamos, ainda, servicos
de carsharing, voltados a empresas e instituicoes, em
formato de parceria, e locacao de veiculos elétricos para
transporte de mercadorias e aplicativos de mobilidade. A
marca Mobilize também opera com solucbes de energia
limpa, como carregadores para veiculos elétricos.

Marketshare

Kwid E-Tech ZOE E-Tech Kangoo E-Tech 6 P 47%
100% elétrico 100% elétrico 100% elétrico

RENAULT DO BRASIL gama de produtos no Brasil @ 49
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M%BILIZE

BEYOND AUTOMOTIVE

' & & & 8 8 5 5 /

Mais do que fabricar
automaoveis, queremos
oferecer solucoes de
mobilidade e energia limpa
que atendam arealidade dos
usudrios edas cidades de
forma sustentavel, atrativa
e acessivel para todos.

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacao meio ambiente sociedade governanga

A transicao gradual de uma economia de
propriedade para a de uso e compartilhamento
na mobilidade representa uma resposta eficaz
aos desafios das cidades na reducao do trafego
e das emissOes, aumentando a qualidade de
vida dos cidadaos. A Mobilize é a marca do
Renault Group dedicada as novas mobilidades.
Gracas a uma plataforma tecnolégica integrada,
a marca oferece uma ampla gama de servicos
com foco no veiculo, como financiamento,
seguros, pagamentos, gestao de frotas, energia,
manutencao e recondicionamento.

Com a missao de fornecer solucdes inteligentes
de servicos de mobilidade, energia e dados,
em torno de ecossistemas abertos, a Mobilize
contribui para uma transicao energeética
sustentavel, em linha com o objetivo do Renault
Group de atingir a neutralidade de carbono em
2050 e a ambicao de desenvolver o valor da
economia circular.

desempenho 2022 no Brasil @

relatdério de sustentabilidade=2022

dd4d 4

A marca, que deve gerar mais

de 20% da receita global do
Renault Group até 2030, integra
um ecossistema sustentavel para
mobilidade, construindo parcerias
fortes e relevantes em torno

de cinco pilares de atuacao:

# servicos de mobilidade

# financiamento e servigos de locagao
# energia limpa

# dados e conectividade

# proposta de veiculos para mobilidade
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No Brasil, a marca Mobilize
vem estabelecer as bases para
um novo modelo de negécio
com a expansdo da oferta

de mobilidade da Renault

e com os servicos Mobilize
Charge Pass, Mobilize Power
Solutions, Mobilize Share e
Mobilize Financial Services.

RENAULT DO BRASIL

sobre orelatério perfil da organizacao meio ambiente

sociedade governanga

Solucoes inovadoras na mobilidade

A Mobilize, em parceria com Zarp Localiza,
Uber, Carrefour Property, Raizen (licenciada da
Shell no Brasil) e Tupinamba3, esta a frente do
maior projeto de mobilidade elétrica da America
Latina. Juntas, as empresas desenvolveram um
ecossistema de mobilidade elétrica voltado
para motoristas de aplicativo, em Sao Paulo.
Oitenta Renault Kwid E-Tech 100% elétricos
foram adquiridos pela Zarp Localiza, que, junto
com a Uber, selecionou os motoristas para
participarem da primeira etapa do projeto.
Dois lounges de recarga foram instalados em
hipermercados Carrefour. Além de beneficiar
motoristas, passageiros e 0 meio ambiente, a
iniciativa pretende investigar o impacto dos
veiculos elétricos na agenda ESG do municipio.

Mobilize Share

A Renault ja e lider mundial em carsharing
100% elétrico, com mais de 8.000 veiculos
sendo compartilhados em diversas cidades
do mundo. Operando no Brasil em modelo

desempenho 2022 no Brasil o

relatdério de sustentabilidade=2022

de programas de parceria, 0 servico Mobilize
Share esta presente em Curitiba (Governo do
Parana, FIEP, LIDE, Copel e Lactec), Sao Paulo
(Estapar e Housi) e Brasilia (Governo do Distrito
Federal), além de atender os colaboradores da
Renault no Complexo Industrial Ayrton Senna,
em Sao José dos Pinhais. O sistema da acesso
aos veiculos por meio de um aplicativo no
smartphone, possibilitando ao usuario retirar
e devolver o veiculo em qualquer ponto, alem
de utiliza-lo somente o tempo necessario ao
seu deslocamento.

Renault On Demand

Uma solucao inovadora de mobilidade da
Renault para o mercado brasileiro, que integra a
estrategia de mobilidade urbana e compartilhada
Mobilize. Operado pela RCI Servicos Brasil, o
Renault On Demand oferece diversos planos de
assinatura de longa duracao, para que o cliente
tenha sempre um Renault zero-quildmetro
que atenda as suas necessidades com todo o
conforto, seguranca e praticidade.
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demonstracoes
financeiras

GRI 2-2

A Renault do Brasil S.A. publica anualmente o relatorio
financeiro relativo ao exercicio findo em 31 de dezembro
do ano anterior, que apresenta as demonstracoes
financeiras individuais e consolidadas. O documento
inclui sua controlada Renault Comercio e Participacoes
Ltda., envolvendo as operacOes de industrializacao e
comercializacao de veiculos e de pecas. As informacoes
detalhadas sobre a capitalizacao da empresa, em termos
de dividas e patrimonio liquido, estao divulgadas nas
demonstracoes financeiras publicadas em documento
auditado pela KPMG Auditores Independentes.

CONSULTE O RESULTADO AQUI >

RENAULT DO BRASIL demonstracdes financeiras no Brasil @ 52
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institucional Top Car TV .
Autodata w Melhor Acio de :7 AEA Meio Ambiente ESG
Melhor gestao montadoras Responsabilidade Social nos Mengao honrosa ao
ultimos 20 anos = projeto Geracao Futuro
Instituto Renault
LETEIT Sindirepa
Maiores & Melhores do transporte At IERE 2022 : Montadora parceira do setor
Melhor montadora de veiculo 2022 Destague.no E'lar reparacdo independente
Conscientizacao
Selo Clima Parana
Pl'Od utos Kwid E-Tech 100% elétrico ZOE E-Tech 100% elétrico Oroch

Autolnforme | Maior valor de revenda Ranking Folha Maua |

Vencedora prova retomada com etanol

Revista Quatro Rodas | Destaque do ano

Revista Quatro Rodas | Melhor

compra do segmento Autolnforme | Maior valor de revenda

Kwid

Revista Quatro Rodas | Melhor compra
do segmento (5° ano consecutivo)

Car Awards | Melhor carro elétrico

Abiauto | Melhor carro 100% elétrico Master

Top Car TV | Melhor
comercial de produto

Trend Car 2023 | Melhor em
Mobilidade elétrica

Autolnforme | Maior valor de revenda
6x consecutivas

Maior valor de revenda | Revista Quatro Rodas

Maior valor de revenda | Autolnforme
Frota & CIA 2020 | Campeao de revenda
(2° ano consecutivo)

Ranking Folha Maua | Vencedor

ek | grovas desempenho e consumo
L'Auto Preferita | Melhor veiculo e

elétrico até RS 200 mil

'!’/I
&
&
=
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meio ambpiente

NESTE CAPITULO

destaques

politica de meio ambiente
da Renault do Brasil

gestdao ambiental
controle de materiais
prevencao

controle de emissoes:
um desafio mundial

mobilidade sem emissoes

eficiéncia energética
dos veiculos

controle de emissoes
na producao

RENAULT DO BRASIL

transporte de pecas e veiculos
biodiversidade
indicadores de consumo
energia
consumo de agua
descarte de agua/efluentes
economia circular
residuos solidos
materia-prima reciclada | MPR
concessionarias

Escolhaumtemae
clique para saber mais

sociedade

governanca

relatdério de sustentabilidade=2022
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Politica de Meio Ambiente
da Renault do Brasil

GRI 2-23, GRI 3-3

O Conselho de Administracao do Renault
Group supervisiona a definicao e implementacao
da estratégia ambiental do Grupo e os riscos e
oportunidades associados ao tema. Todos 0s
anos, o Conselho estuda questdes relacionadas
as alteracoOes climaticas, as emissoes de gases
de efeito de estufa de suas atividades, a
eletrificacao da gama de produtos e ao impacto
das novas regulamentacOes sobre as emissoes

de gases de efeito estufa (GEE) e poluentes.

Nossa Politica de Meio Ambiente € um
compromisso assumido publicamente
com a sociedade e as partes interessadas
(stakeholders), endossado pela mais alta
hierarquia da empresa.

“Em coeréncia com a Politica de Meio
Ambiente do Renault Group, a Renault do
Brasil se compromete a:

RENAULT DO BRASIL

e Prevenir e reduzir de maneira
continua a pegada .1,0‘
ecoldgica e os impactos .{O\
sanitarios de
nossas atividades,

contribuindo na

POLITICA
DE MEIO
AMBIENTE

competitividade do
Renault Group e na
protecdo de seus

o
ativos materiais e 96 o
imateriais através de: QQ'
Y/
- Controle do consumo d‘l"

energetico e das
emissoes atmosféricas;

- Utilizacao consciente de matérias-primas;

- Reducao na origem e maximizacao
da valorizacao dos residuos;

sociedade

perfil da organizacdo meio ambiente

governanca

- Prevencdo da contaminacao de

solos e aguas subterraneas;

- Controle do consumo de agua e dos

efluentes lancados no meio aquatico;

- Prevencao de poluicOes acidentais;

Reducao de perturbacoes
sonoras e olfativas;

Q[,Q - Controle do risco
uimico;
%,

ga

- Implementacao de

os funcionarios.

e Implementar
\l/ S um Sistema de
2 Gests .
estao Ambiental
¢°Q -
1\ % certificado 1SO 14001,
a fim de garantir a melhoria
continua do desempenho ambiental
e assegurar a conformidade as
exigéncias regulamentares e exigéncias

voluntarias do Renault Group.

Politica de Meio Ambiente da Renault do Brasil

solucOes otimizadas
de transporte para

relatdério de sustentabilidade=2022

e Sensibilizar os colaboradores
quanto as questoes ambientais e

comunicar sobre seu desempenho.

Para atingir estes objetivos, a Renault
do Brasil define seu Programa de Gestao
Ambiental e 0s meios associados, em coeréncia
com o Plano Diretor e os aspectos ambientais
significativos.

A Direcao se compromete a aplicar esta
politica e incentiva todas as pessoas que
trabalham para ou em seu nome a colaborar

na sua implementacao”

Ricardo Yuji Gondo
Presidente da Renault do Brasil
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gestado
ambiental

GRI 3-3

A dimensao dos desafios ambientais e a
urgéncia da implementacao de solucoes viaveis e
sustentaveis sao objeto de consenso mundial. As
questbes ambientais tém impacto profundo em
todas as atividades econbmicas, particularmente
nas atividades relacionadas a mobilidade.

A Renault do Brasil preza pelo respeito rigoroso a
legislacao ambiental vigente, assegurado ha quase
duas décadas pela certificacao ambiental ISO 14001,
que foi renovada em 2021 por meio de auditoria

externa.

Para o acompanhamento dos indicadores
ambientais do Complexo Ayrton Senna, empregamaos
0 REE, sistema corporativo do Renault Group.
Anualmente, a confiabilidade de dados do sistema
REE e auditada pela empresa KPMG em diversas
plantas do grupo ao redor do mundo, selecionadas
aleatoriamente, com a finalidade de garantir a lisura
dos dados.

RENAULT DO BRASIL
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CONTROLE
DE MATERIAIS

GRI 2-23, GRI 2-28, GRI 3-3

A Renault do Brasil participa da subcomissao da Anfavea que trata das questoes
relativas aos materiais, entre outras ligadas ao meio ambiente. As discussoes abordam
temas como impacto ambiental, matéria-prima reciclada e substancias nocivas. O
objetivo do grupo € acompanhar e discutir com 0 governo para assegurar a convergencia
das novas legislacoes que serdao adotadas no Brasil com as normas internacionais
vigentes. Um dos temas em discussao atualmente diz respeito a implantacao de
legislacao que determina o ciclo de vida do automovel visando dotar o pais de uma
infraestrutura de gestao do final de vida e da reciclagem de materiais dos veiculos.

Para o controle das substancias contidas nos veiculos, adotamos o IMDS (International
Material Data System), uma base de dados internacional da industria automotiva
criada a partir do regulamento REACH (da sigla em inglés para Registro, Avaliacao e
Autorizacdo para Substancias Quimicas), que proibe o uso de quase 500 substancias

na fabricacdo de pecas e veiculos.

Além disso, o Renault Group estabelece internamente duas listas de substancias
banidas: a norma Renault 00-10-50 do Renault Group e a norma RNES BO0027, adotada
pela Alianca Renault-Nissan para os componentes dos veiculos.

gestdo ambiental

()
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Atualizadas anualmente e aplicadas
também aos fornecedores, as normas
proibem a utilizacao de 2.800 substancias
perigosas e preocupantes, inclusive
materiais cujo risco ainda nao foi
comprovado por estudos conclusivos,
ampliando a lista do IMDS. As exigéncias
abrangem igualmente a qualidade do
ar no interior do veiculo, limitando as
emissdoes e 0S Compostos organicos
volateis (COV). Um exemplo de como a
empresa aplica o principio da precaucao,
voltado a preservacao da saude de seus
colaboradores e clientes.

Em 2022, uma auditoria parcial
independente da confiabilidade dos
dados de emissbes COV foi realizada pela
empresa KPMG da Franca considerando
0s dados gerados entre janeiro e
setembro.

RENAULT DO BRASIL
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PREVENCAO

GRI 2-23

O Renault Group acompanha ativa e continuamente
o0 desenvolvimento técnico e cientifico relacionado as
questdes de saude e meio ambiente, a fim de identificar o
quanto antes as solucdes disponiveis para reduzir possiveis
impactos decorrentes das atividades do grupo, por meio
de analise de publicacdes da comunidade cientifica, drgaos

oficiais e organizacdes nao governamentais.

A Renault do Brasil aplica localmente o principio de
precaucdao ao proceder a estudos e verificacbes nos
processos passiveis de risco ambiental, ainda que nao

comprovado ou sem determinacoes regulatorias.

Os riscos ambientais estao incluidos na politica de gestao
de riscos da Renault do Brasil ao mesmo titulo que riscos
financeiros, operacionais e transversais. No que concerne
a atividade industrial, tais riscos sao objeto de gestao
especifica, através do Sistema de Gestao Ambiental, por
uma equipe dedicada exclusivamente ao monitoramento
dos impactos ambientais da atividade fabril no Complexo
Ayrton Senna.

gestdo ambiental
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Com base no levantamento dos aspectos e impactos
ambientais, a equipe de Meio Ambiente faz a analise de
risco para as partes interessadas e o mapeamento dos
requisitos legais aplicaveis, implementando procedimentos
com acOes preventivas e corretivas para a minimizacao de
impactos ambientais relacionados aos riscos identificados.

Complexo Ayrton Senna
Sdo José dos Pinhais - PR
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O Programa de Monitoramento do Complexo Ayrton Senna,
protocolado junto ao orgao ambiental do estado do Parana,
mantéem por meio de laboratorios externos o monitoramento

continuo de:

e aguas subterraneas; e agua potavel

, . fornecida pela rede;
= aguas pluviais;

)  efluentes;
* dguas montantes

e jusantes dos rios * ruidos limitrofes;
Pequeno e Itaqui, o o

o o * emissOes atmosfericas.
vizinhos as fabricas;

RENAULT DO BRASIL

meio ambiente sociedade governanga

INTEGRAM AINDA O SGA:

» sistema de gestao de produtos quimicos, conforme a
Norma Renault 00-10-050, que estabelece mais de 2.800
substancias de uso proibido pela Renault em seus processos
produtivos, ainda que algumas autorizadas no Brasil para
uso industrial, tais como o chumbo e o formaldeido;

 monitoramento de Legionella (bactéria presente em
meio aquatico que provoca infeccao pulmonar semelhante
a pneumonia), conforme as normas internas do grupo;

 cartografia de vulnerabilidade de solos, que
identifica areas e prioridades para adequacao ou
instalacao de impermeabilizacdes de contencao;

» gestao de residuos, conforme legislacdes vigentes e
normas internas, que segrega e destina de maneira correta
os residuos gerados no Complexo Ayrton Senna.

gestdo ambiental

relatdério de sustentabilidade=2022
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reconhecimento

Gracas a um sistema de gestao eficiente e focado na reducao
de impactos ambientais, a Renault do Brasil recebeu em 2022
o Selo Clima Parana na categoria A - Mercado Interno,
concedido pelo Governo do Estado do Parana.

A metodologia do Selo Clima Parana foi desenvolvida com base
em compromissos firmados pelo Governo do Estado: Agenda
2030 da ONU e os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel;
Campanhas Race to Zero e Race to Resilience; e Declaracao de
Edimburgo.

Com ainiciativa, o estado busca fortalecer a implementacao
de boas praticas ESG ambientais, além de reconhecer as

organizacOes que preservam 0S recursos naturais e incentivar

PARANA W
i

as empresas paranaenses a reduzirem sua pegada de carbono,
para combater as mudancas climaticas e, dessa forma, propiciar
0 crescimento socioecondémico aliado a conservacao do meio

ambiente.

Complexo Ayrton Senna
Sdo José dos Pinhais - PR

......................O..

AL A

RENAULT DO BRASIL reconhecimento
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O Renault Group foi o primeiro fabricante de =
automoveis a declarar um objetivo publico e 0 d esqfl 0 d q
quantificado de reduzir sua pegada de carbono. Ao u ~N
término de 2022, com 28,5 t de CO, equivalentes por d esca rbo n I za ga o
veiculo, a Renault cumpriu 0 compromisso assumido
em 2017 de reducao de 25% das emissoes no ciclo
de vida dos veiculos em relacdo a 2010 (conforme
relatério publicado em 14/03/2023 - https://www.
renaultgroup.com/wp-content/uploads/2023/03/
renault_deu_20230316.pdf).

A reducdo das emissOes de gases de efeito estufa
(GEE), reconhecidamente relacionadas com as

mudancas climaticas, representa um dos principais

desafios globais e afeta diretamente a industria
automotiva. Por esse motivo, o primeiro pilar da
estrategia de sustentabilidade divulgada em 2021
inclui a reducao da pegada de carbono, com objetivos %

mensuraveis a partir de 2025 e 2030. A principal

meta ambiental do grupo e atingir a neutralidade de

N Ny
carbono na Europa em 2040 e no mundo em 2050, a s e m I ssoes

considerando todo o ciclo de vida. . . i
no ciclo de vida dos veiculos
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MOBILIDADE
SEM EMISSOES

Pioneira nesse setor, a Renault esta comprometida
com o desenvolvimento da mobilidade elétrica em
larga escala ha mais de 10 anos, antecipando o
atual cenario de aceleracao da expansao do veiculo
elétrico. No Brasil, nossa gama de modelos E-Tech
100% elétricos vem crescendo a cada ano, apoiada
na experiéncia da Renault e no suporte da rede de
concessionarias da marca. Nosso objetivo é tornar
0 veiculo elétrico mais acessivel, atendendo as
necessidades de todos os publicos. A mobilidade
elétrica representa uma alternativa imediatamente
disponivel para acelerar a transicao energética,
combater o aquecimento global e melhorar a
qualidade do ar nas cidades.

Por isso, essa é a solucao que posicionamos
no centro de nossa estratégia, contribuindo
significativamente para a reducdao das emissoes de
gases de efeito estufa relacionadas ao transporte pela
auséncia de emissOes durante o uso. Nos veiculos a
combustdo, essa fase representa mais de 80% das
emissOes do ciclo de vida do produto. Assim, com

a transicdo para uma gama sem emissdes no uso,

RENAULT DO BRASIL
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reduzimos gradativamente o impacto do parque de
veiculos circulantes da marca.

A Renault e pioneira e esta na vanguarda em
mobilidade elétrica, com mais de 10 anos de
experiéncia em concepcdo, desenvolvimento,
fabricacdo e comercializacao de veiculos elétricos.
Sao mais de 450 mil veiculos 100% elétricos Renault

circulando no mundo.

No Brasil, o programa Rota 2030 favorece a
eletromobilidade e reduz o IPl tambeém para carros
elétricos de 25% para 7%, medida que beneficia
a acessibilidade aos veiculos 100% elétricos da
Renault. Com a chegada ao mercado em 2022 do
Kwid e-Tech, a marca ja soma mais de 1.700 veiculos
100% eletricos circulando em solo brasileiro.

odesafio dadescarbonizacdo

governanca

KWID E-TECH
100% ELETRICO

O lancamento do Kwid E-Tech iniciou um novo capitulo na histdria
da mobilidade do Brasil, com o veiculo mais acessivel da gama eletrica
da marca. O modelo faz parte de um projeto global com a participacao
da Engenharia da Renault Latam e foi desenvolvido para que mais
consumidores brasileiros tenham acesso a um veiculo 100% elétrico.
Sua autonomia de 298 quilémetros no uso urbano, segundo a norma
SAE 11634, utilizada pelo Inmetro, € mais do que suficiente para a
jornada diaria media nas grandes cidades.

Com 84% da matriz energética proveniente de fontes renovaveis de
energia elétrica, o Brasil oferece um contexto ideal para uma alternativa
de mobilidade mais sustentavel com veiculos 100% elétricos. A gama
E-Tech comercializada no Brasil é composta por Kwid E-Tech, ZOE
E-Tech e Kangoo E-Tech. Mais tecnologicos, os motores Renault
E-Tech 100% elétricos também sao mais sustentaveis e eficientes
e, hoje, contam com uma rede de concessionarias preparada para
atender o cliente tanto em vendas quanto em pos-venda. Nossa
ambicao é que o primeiro veiculo elétrico que o cliente brasileiro ira
dirigir seja um Renault.

relatdério de sustentabilidade=2022
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MOBILIZE
CHARGE PASS

Com a Mobilize, marca do Renault Group dedicada a nova
mobilidade para uma transicdo energética sustentavel,
uma ampla gama de servicos complementa a oferta de
veiculos E-Tech 100% elétricos. Lancado em 2022 no Brasil,
0 aplicativo Mobilize Charge Pass incorpora um sistema
de busca e reserva de pontos de recarga de veiculos
eletricos, trazendo mais comodidade para 0S usuarios.
Com ele, o cliente pode buscar os carregadores em sua
regido, definir a rota mais rapida até ele e reservar a vaga
para a recarga da bateria, além de obter tarifas especiais

na rede conveniada.

A tecnologia adotada no pais foi desenvolvida em
parceria com a startup de eletromobilidade Tupinamba
e permite que qualquer empresa disponibilize seus
carregadores smart no Mobilize Charge Pass ao cadastrar
0 seu ponto de recarga. Pelo sistema, o cliente ja pode
acessar mais de 1.000 pontos de recarga conectados
em 22 estados e no Distrito Federal.

perfil da organizacdo meio ambiente

sociedade
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RENAULT E-TECH
100% ELECTRIC DAYS

Mobilidade, sustentabilidade, eficiéncia, inovacao,
tecnologia e revolucao. Todos esses temas foram assunto
do E-Tech 100% Electric Days, um grande seminario de
eletrificacao e solucdes de mobilidade, promovido pela
Renault do Brasil, em setembro de 2022, no Parque do
Ibirapuera, em Sao Paulo.

Renomados especialistas internacionais e brasileiros,
além da cadeia de valor da mobilidade elétrica, estiveram
reunidos para discutir o presente e o futuro da mobilidade
sustentavel com imprensa, concessionarios e publico
em geral. Abordando temas como a descarbonizacao
na industria, os desafios da mobilidade e a Estratégia
Renault E-Tech global, o evento apresentou painéis com
0S principais executivos do Renault Group, como o vice-
presidente de Produto e Performance da Renault, Bruno
Vanel, e a CEO da marca Mobilize, Clotilde Delbos.
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RUMO ADESCARBONIZACAO
DE FERNANDO DE NORONHA

Com a entrega de dez unidades do ZOE E-Tech 100% elétrico foi lancado o Projeto Trilha Verde,
Mais um passo para reduzir a emissao de gases de efeito estufa e contribuir para o processo de
descarbonizacao do arquipeélago. Os veiculos serado utilizados em Fernando de Noronha pelo projeto
de Pesquisa e Desenvolvimento da Neoenergia Pernambuco, companhia energetica do estado.

Alinhado ao programa Noronha Carbono Zero, o Projeto Trilha Verde prevé a construcao de novas
usinas solares fotovoltaicas em duas areas que somam 2.300 m?. As estacbes terdo capacidade de
gerar 155 MWh de energia por ano, quantidade que cobre em ate trés vezes o consumo elétrico
de todos os veiculos do projeto que circulam pela ilha. Isso representa a possibilidade de cada
automovel rodar aproximadamente 16 mil quildmetros ao ano, evitando a emissao de CO, no

meio ambiente.

meio ambiente

sociedade governanga

Hoje com 49 unidades em circulacao, a presenca de veiculos Renault E-Tech 100% eletricos em
Fernando de Noronha comecou em 2019, na ocasiao do lancamento do Projeto Noronha Carbono
Zero. Em 2021, em conjunto com parceiros, foi instalada uma garagem fotovoltaica que gera
energia limpa para o abastecimento dos veiculos elétricos, sendo o excedente disponibilizado

para uso da comunidade local.

A circulacao de veiculos elétricos da Renault em Noronha, bem como a criacao de uma
infraestrutura para a mobilidade sustentavel e a producao de energia limpa, esta conectada as
acoes promovidas pela marca Mobilize. Alem da Renault e da Neoenergia, 0 programa conta com
a participacao do Governo de Pernambuco, da administracao distrital da Ilha de Fernando de

Noronha e outros parceiros.

o desafio dadescarbonizacéo
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eficienciaenergetica

dos veiculos

ROTA 2030 EPROCONVE

Acompanhando a estratégia do Renault Group, que
figura entre os lideres da industria automobilistica em
materia de redugao de emissoes de CO, dos veiculos
a combustao, os modelos produzidos no Brasil
obedecem a todas as obrigacoes regulamentares do
pais, estabelecidas por Ibama (Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis)
e Conama (Conselho Nacional do Meio Ambiente).
Observamos rigorosamente os limites de emissdes de
poluentes e de eficiéncia energética dos programas
Proconve (Programa de Controle de Poluicdao do Ar
por Veiculos Automotores) e Rota 2030.

A partir de 2022, passou a vigorar a nova
regulamentacdo de emissoOes de poluentes, conhecida
como Proconve L7, que imp0e limites mais restritivos

para emissOes de poluentes e emissdes evaporativas,

RENAULT DO BRASIL

além de implementar a exigéncia de novos controles
de diagndsticos de OBD (on-board diagnostics).

O novo contexto de regulacao brasileiro, que
inclui ainda o programa Rota 2030, tem como
foco a melhoria da eficiéncia energética da frota
brasileira. Os limites de eficiéncia energética a serem
observados sao mais restritivos em 11% e passaram

a incluir tambeém os veiculos a diesel.

Para atender as novas exigéncias regulatorias,
tecnologias mais modernas foram incorporadas aos
motores, tornando-o0s mais eficientes e reduzindo o

consumo de combustiveis.

eficiéncia energética dos veiculos

governanca

AS INOVAQGES CONTEMPLAM:
e introducao do motor turbo/GDI 1.3 -
mais eficiente em consumo e emissoes;
e aumento de carga catalitica e
novas calibrac0es de motores para
adequacdo ao Proconve L7;
e introducao do sistema de aquecimento
da rampa de combustiveis e
injetores de combustivel;
e adequacao a nova norma de OBD, de acordo
com a nova fase de emissdes Proconve L7;
e cobertura de emissoes em ciclos RDE
(Real Drive Emission - medicao das
emissoes de poluentes em trafego real);
e para atendimento dos novos limites de
emissdes evaporativas — adequacdo de tanque

de combustivel, canister, tubulacoes, etc,;

relatdério de sustentabilidade=2022

e tecnologias off-cycles — que apresentam
ganhos fora do ciclo de homologacao -
como Start & Stop, GSI (indicador de troca
de marcha), alternador de alta eficiéncia,
TPMS (sensor de pressao dos pneus);

e estudos constantes para reducdo do
peso do veiculo, com a utilizacdo de
materiais mais leves e tecnologicos;

» aperfeicoamento da aerodinamica dos
veiculos e implementacdo de direcionadores
de fluxo de ar (defletores aerodinamicos);

e downsizing — reducdo da cilindrada sem
prejuizo da poténcia dos motores por meio de
turbocompressores e combustao otimizada,
com reducdo no consumo de combustivel;

e pneus com melhor resisténcia ao rolamento;

e aplicagao de 6leo de baixa viscosidade no

motor e caixa de transmissao, entre outros.
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EMISSOES DE CO.FOSSIL

NOUSO

GRI302-5

Veiculo

Kwid

Sandero

Logan

Sandero
Stepway

Captur

Duster

RENAULT DO BRASIL

DOS VEICULOS

Motor
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Caixa de Cambio

manual
manual
manual
automatica CVT
manual
manual
automatica CVT
automatica CVT
automatica CVT
manual
automatica CVT

automatica CVT

manual

perfil da organizagcdo

2020
86
93
91

meio ambiente

gCO,/km

2021 2022
86 84
97 93
95 95
118 119

- 99
110 111
119 121
120 120

- 121
119 112
124 123

- 125

eficiéncia energética dos veiculos

variacao
0%
-4%
0%
0,8%
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A Renault do Brasil esta engajada com os compromissos de descarbonizacao do Renault
Group. Nossas equipes de engenharia atuam com o objetivo de reduzir as emissOes de
poluentes e gases de efeito estufa, respeitando simultaneamente a legislacao local e os
desafios globais de eficiéncia energética e sustentabilidade. Para poder atender aos novos
limites obrigatorios de emissao de poluentes, como NOx, HC, CO, aldeidos e emissoes
evaporativas da norma Proconve L7, foram agregadas novas tecnologias ao veiculo que, em

alguns casos, nao favorecem a redugao das emissoes de gases de efeito estufa, como o CO,.

PROGRAMAS BRASILEIROS
DE EFICIENCIA ENERGETICA

Alinhada com os esforcos da Anfavea e as politicas nacionais de inovacdo e eficiéncia
energeética, a Renault participa do Proconve e do PBEV. Trés versdes dos modelos da
marca receberam o Selo Conpet 2022 (Programa Nacional de Racionalizacdao do Uso
dos Derivados de Petroleo e Gas Natural): Sandero 1.0, Logan 1.0 e Kwid 1.0. Figuram
igualmente entre os aprovados no programa: 0s 100% elétricos Kwid E-Tech, ZOE
E-Tech, Twizzy e Kangoo E-Tech. Receberam ainda etiqueta A em seus segmentos
os modelos Duster 1.3 e Kwid 1.0.

relatdério de sustentabilidade=2022
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controle de emissoes
na producdo

GRI 3-3, GRI 305-1, GRI 305-2, GRI| 305-3

Calculamos os indices de emissdes do processo produtivo com o auxilio da ferramenta
REE Renault (Reporting Energie Environnement), do Renault Group, baseada no
memorial de calculo do Painel Intergovernamental sobre Mudancas Climaticas —
|PCC, de acordo com a alteracao das diretrizes em 2013, em paralelo aos parametros
definidos pela Resolucao 16 da Secretaria Estadual do Meio Ambiente do Parana.

Em 2022, além da mensuracao pelo REE (dados informados abaixo), foi realizado o
Inventario de GEE do processo produtivo da Renault do Brasil com base na metodologia
do GHG Protocol Brasil para os escopos 1 e 2. Esse trabalho contribuiu para mapear
oportunidades para atingir os objetivos do plano de descarbonizacao do Renault Group,
que prevé a reducao de 80% nas emissoes de escopo 1 e 2 até 2030, em relacao a 2019.

A ocorréncia de dias mais frios em relacdao ao ano anterior ocasionou maior utilizacao
de energia para geracao de calor e consequente aumento nas emissoes desse tipo.
A variacao das emissdes fugitivas esta subordinada a necessidade de manutencdes
corretivas dos climatizadores das areas e processos industriais e dos veiculos da frota

propria.

RENAULT DO BRASIL

sociedade governanga

Emissdes diretas de gases de efeito estufa por fonte (escopo 1)*

GRI1305-1
2017 2018 2019 2020 2021 2022 variacao
Fontes
em toneladas de CO, equivalentes e 20
ERIEE0 L SRUTUIRtE, 19.920 20904 20716 16792 18181  20.095 -3%
calor ou vapor
Outros processos de combustao? 171 204 227 322 394 179 -21%
Transporte de materiais, produtos, =, ;13 533 5481 1448 1439 1552 129%
residuos, empregados e passageiros
Emissdes fugitivas® 1.261 1.076 866 1.121 2.246 1.964 127%
Total escopo 1 25965 24520 23990 19.683 22.259 23.790 -1%

* Inclui NOXx.

1. Instalacdes de combustéo e salas de caldeiras, considerando o total de GEE para gds natural, combustivel domeéstico e
queima de biomassa.

2.Bancos de ensaios (motores, caixas de cdmbio, veiculos em pista), considerando os combustiveis: gasolina e misturade
bioetanol.

3. Veiculos internos, empilhadeiras, veiculos de manutencdo, entre outros, proprios da empresa.

4. Climatizadores das dreas e processos industriais e climatizadores dos veiculos da empresa.

ZERO EMISSOES DE ESCOPO 2
GRI 3-3, GRI 305-1, GRI 305-2, GRI 305-3

A partir de 2020, a Renault do Brasil passou a adquirir eletricidade do mercado livre,
estabelecendo em contrato fonte de energia hidrelétrica, sem emissoées. Tal iniciativa
assegura zero emissdes para o escopo 2. A geracao de calor por gas natural e biomassa

esta mensurada no escopo 1, visto que ocorre dentro da organizacao.

controle de emissées na producdo

relatdério de sustentabilidade=2022
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transporte de
pecas e veiculos

Nossa equipe de logistica dedica-se a desenvolver e implementar medidas de
otimizacao das rotas, com o objetivo de reduzir as distancias percorridas, assim como
buscar a melhor configuracao de densificacao das embalagens de pecas, para otimizar a

Outras emissoes indiretas de gases de
efeito estufa por fonte (escopo 3)*

ocupacao de contéineres e caminhdes, por meio de ferramentas digitais e corporativas.

Pensando também na eficiéncia energética dos veiculos utilizados, a Renault CRIS05-3
imp0e aos fornecedores a utilizacao de caminhdes com no maximo 10 anos de vida, Fontes 2018 2019 2020 2021 2022
apresentando motorizacdo atualizada, que no caso do transporte de veiculos contempla Sulchia iRl Cor He el Shldss

. . . Transporte de pecas (upstream) 20.663 17.032 10.445 11.640 14.758
motores com sistema EUROS5, de alto potencial de reducao de GEEs.
Transporte de veiculos (downstream) 12.889 20.644 15.798 16.593 45.412

A Renault do Brasil acompanha os indices de emissao de CO, gerada pelo transporte Total escopo 3 33.551 37.676 26.243 28.232 60.170

de pecas para producado (upstream) e de veiculos as concessionarias (downstream)

. .r- . ~ .~ *Atualmente, a Renault do Brasil mensura no escopo 3 apenas as emissdes relativas ao transporte rodovidrio de pecas para
pard identificar OpOFtU nidades de red uGao das emissoes de GEE decorrentes dessa produgdo e distribuicdo de veiculos para comercializac&o, com vistas a contribuir com aredugdo da pegada de carbono no

Stividade ciclo de vida dos produtos. A partir de 2022, inclui pecas importadas e veiculos destinados & exportacdo.

A partir de 2022, foi alterada a metodologia de calculo, alinhando-se ao REE e
incluindo a mensuracdo de emissOes do transporte de veiculos destinados a exportacao,

0 que inviabiliza a comparabilidade com os valores registrados nos anos anteriores.
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biodiversidade
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biodiversidade

GRI304-1

As acoes globais do Renault Group para descarbonizar a mobilidade
individual e 0 nosso engajamento na aplicacao dos principios da economia
circular contribuem positivamente no combate ao empobrecimento dos
ecossistemas, visto que a conservacao da biodiversidade esta intimamente
ligada ao aquecimento global e a extracao de recursos naturais. Portanto,
além das medidas especificas, como a protecao dos habitats e a luta contra
a exploracao das especies, reclama igualmente a reducao de emissoes
poluentes nos ecossistemas (ar, agua e solos).

Em 2018, o Renault Group aderiu a Act4Nature, iniciativa que reune
empresas comprometidas com a protecdo, valorizacao e restauracdo da

biodiversidade.

No Brasil, a area total de 2,5 milhoes de m? do Complexo Ayrton Senna
compreende 37% de mata preservada, em grande parte composta por
araucarias, especie ameacada de extincdao e protegida pela legislacao
brasileira. A reserva também abriga mais de 170 espécies de animais.
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As areas verdes do complexo foram isoladas por cerca e destinadas a
regeneracao natural e ao fluxo das espécies. Apesar da proximidade com
0 macico da Serra do Mar paranaense, maior area preservada continua
do bioma Mata Atlantica, a Renault do Brasil esta inserida em uma area
predominantemente industrial, limitrofe a rodovia federal e distante
apenas 3 km do aeroporto internacional de Curitiba. Uma parceria com a
Universidade Federal do Paranag, no inicio da atividade fabril, repertoriou a
flora e a fauna locais, incluindo espécies animais proprias da regiao, como
tatus, gambas, ouricos, jacus, carcaras, cervos, pacas, corujas, pica-paus,
esquilos, quero-queros e 0s macacos da familia bugio ruivo. As Unicas
espécies ameacadas de extincao identificadas sao vegetais como o Pinheiro
do Parana - Araucaria angustifolia e o xaxim - Dicksonia sellowiana, ambos

presentes em nossas areas preservadas.

A equipe de seguranca da Renault monitora a incidéncia de presenca
de animais dentro do perimetro industrial. Os animais encontrados sao
resgatados e devolvidos ao seu habitat na mata de preservacao, exceto
aqueles que precisam de cuidados, que sao encaminhados a clinica veterinaria
para serem amparados e, posteriormente, retornarem ao seu habitat
natural depois de recuperados. Todas as ocorréncias sao registradas para | 5! _ | Complexo Ayrton Senna
acompanhamento da area de Meio Ambiente. __ ' . 5 il S&o José dos Pinhais - PR
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economia
circular

MATERIA-PRIMA RECICLADA | MPR

GRI 3-3, GRI 301-2

O engajamento do Renault Group na utilizacao de
materiais reciclados é reconhecido internacionalmente
gracas a metodologia de analise de criticidade de matérias-
primas desenvolvida pela empresa, uma referéncia na
Europa. No Brasil, o RTA (Renault Tecnologia América)
assegura a aplicacao das determinacbes do Grupo em
matéria de eco concepcao, eco design e reciclagem, a
exemplo da norma interna que determina para todos os
veiculos um percentual minimo de 95% de materiais
reaproveitaveis e 85% reciclaveis, com a finalidade de
incluir, desde a concepcao, a preocupacao com o ciclo de
vida do produto. Para cada nova versao de veiculo lancada,
0 Renault Group determina ainda o aumento em 20% do
volume de plasticos reciclados no veiculo.

RENAULT DO BRASIL economiacircular n
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DESCARBONIZACAO

Até 2030, o Grupo definiu como ambicao diminuir em 30% a pegada
de carbono associada as suas compras (em CO, por kg de matéria-
prima). Conforme a metodologia de calculo empregada pela Renault
para medir as emissoes relacionadas ao ciclo de vida do produto, cada
quilo de materia-prima reciclada adicionada ao veiculo gera uma
reducao de 1,2 kg de CO..

UM TRABALHO MULTIDISCIPLINAR

Atualmente 35 fornecedores de pecas dos nossos veiculos (17,5%)
utilizam matéria-prima reciclada, sendo 15 fornecedores do Brasil, 1
da Colombia, 1 da China e 18 da Europa.

A politica da Renault exige de seus fornecedores de pecas a aquisicao
de matéria-prima somente de empresas certificadas pela Engenharia
de Materiais da empresa, que atua junto com a equipe de Compras.

A equipe de Engenharia de Materiais da Renault do Brasil desenvolve
diversos estudos com o proposito de ampliar a utilizacao de MPR na
producao de motores e veiculos. Um trabalho que mobiliza diversas
areas de atividade dentro da empresa, como Meio Ambiente, Compras,
Engenharia de Produto, Engenharia de Processo, etc.

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacdo

governanca

meio ambiente sociedade

DESENVOLVIMENTO LOCAL

Dezessete fornecedores de matéria-prima (plasticos) ja certificados,
sendo oito no Brasil, estao aptos a desenvolver formulacdes a partir de
materiais reciclados. O processo conta com a parceria do laboratorio
local CCDM - Centro de Caracterizacao de Desenvolvimento de
Materiais, o primeiro laboratdrio fora da Franca a obter a certificacao
do Renault Group para validacao de materiais polimeéricos em

desenvolvimento.

VOLUME DE PLASTICOS
RECICLADOS NOS MODELOS

Em 2021, a evolucao no projeto privilegiou as caracteristicas de
seguranca passiva dos veiculos, ocasionando alteracao de especificacao
tecnica de algumas pecas que exigiram a utilizacao de novos materiais,
para 0s quais ainda nao ha alternativa em MPR.

No entanto, a reindustrializacao de pecas anteriormente importadas
da Russia proporcionou a oportunidade da incorporacao de maior
volume de MPR aos modelos produzidos no Brasil. Gracas aos novos
materiais reciclados desenvolvidos localmente, uma maior quantidade
de pecas passou a utilizar plasticos reciclados. Em 2022, obtivemos
um incremento de 33,5% de materia-prima reciclada, em comparacao
a 2016/2017, face ao objetivo inicial local, fixado em 30%.

economiacircular
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PESO (kg)
Veiculo 2016
Sandero/Stepway 11,56

Logan 10,91
Duster 14,9
Oroch 6,6
Captur -
Kwid -
Total 43,97
PESO (kg)
Veiculo 2019

Sandero/Stepway 11,7

Logan 10,7
Duster 15,01
Oroch 7,3
Captur 6,6
Kwid 2
Total 53,31
PESO (kg)
Veiculo
Sandero/Stepway
Logan
Duster
Oroch
Captur
Kwid
Total

2017
11,56
10,91
14,9
6,6
59
1,97
51,84

2020
13,46
12,46
15,01
7,3
7,05
5,9
61,18

2022
13,6
11,9
14,5
11,7
11,8
5,7
69,2

2018
11
10
15
6,6
59

1,97

50,47

2021
9.2
10,6
13,8
10,2
11,5
4.8
55,3
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residuos
solidos

GRI 3-3, GRI 306-3, GRI 306-4, GRI 306-5

Acompanhando o posicionamento do
Renault Group, parceiro da Fundacdo Ellen
MacArthur, a equipe de Residuos da Renault
do Brasil adota um processo de gestao de
residuos industriais baseado nos principios
da Politica Nacional de Residuos Solidos e dos
conceitos de Economia Circular, alinhado com

a esséncia do desenvolvimento sustentavel.

Em uma abordagem preventiva, visando
minimizar o impacto ambiental dos residuos,
implementamos em 2017 o Projeto Economia
Circular, que adota os seguintes principios
em todo o processo de producao, respeitando
a prioridade do ciclo: reduzir, reaproveitar,
reciclar, recuperar energia e eliminar quando

necessario.

RENAULT DO BRASIL

sobre orelatdrio

perfil da organizacdo meio ambiente sociedade

a quantidade de residuos gerados na
fonte, removendo primeiro a causa
de sua ocorréncia quando possivel.

Exemplo: o uso de embalagens
sustentaveis para o transporte de
pecas de fabricacao e preferivel ao
invés das embalagens descartaveis,
90% das embalagens de pecas de
fornecedores do Brasil sao retornaveis,
com vida util média de 5 anos.

Eliminar g

consiste exclusivamente na incineracao (sem
recuperacao de energia) para residuos de origem

hospitalar que devem ser destinados dessa forma.

residuos soélidos

governanca

DIBiaud
Ibiadnoond

Recuperar energia

usando residuos como combustivel
alternativo para producao de energia.

Exemplo: queima de sobras de madeira (biomassa)
para a producao de calor no aquecimento de
agua em substituicao ao consumo de gas.

relatdério de sustentabilidade=2022

produtos usados e
sobras de producao.

Exemplo: quando em bom estado,
0s pallets de madeira descartados
na fabricacdo sdo reaproveitados
dentro da empresa ou revendidos
para o reaproveitamento.

o material contido nos residuos.

Exemplo: esse método de
tratamento é aplicavel a maioria
dos materiais recuperaveis
(papeldo, plastico, metais, etc.).
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Para a implementacao do processo, foram
mapeados 52 tipos de residuos industriais, seus
pontos de geracao, quantidades e destinacao,
possibilitando ganhar eficiéncia na gestao desses
compostos. Tambem foram estabelecidas parcerias
com as empresas da regiao, para a destinacao de
residuos da fabricacao de veiculos que podem servir
COMO iNSUMOS para outros processos.

Concebido e implementado pela equipe de Meio
Ambiente da Renault do Brasil, o Projeto Economia
Circular consolidou-se como uma importante
ferramenta de apoio a competitividade da empresa,
reduzindo, ao mesmo tempo, a geracao de residuos
e 0S custos com compra de materiais. Além de todos
0s ganhos ambientais e de melhorias do processo, a
Renault obteve uma economia significativa em sua
operacao, no tratamento dos residuos, compra de
embalagens, valorizacao dos residuos provenientes
das unidades industriais e otimizacao de fluxos
logisticos.

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacdo meio ambiente sociedade

A economia registrada entre a reducao na
compra de embalagens e componentes e a receita
proveniente da comercializacao de materiais que
antes eram considerados residuos foi avaliada em
RS 60,3 milhdes, apenas em 2022. Nesse ano, trés
novos materiais, anteriormente destinados ao
coprocessamento, passaram a ser valorizados no
descarte, a partir de estudos e parcerias desenvolvidos
pela area de Meio Ambiente da Renault:

e silica, destinada a transformacao
em areia sanitaria para gatos

(aproximadamente 76 toneladas);

e EVA, para reciclagem
(aproximadamente 2 toneladas);

e sucata de IBC, bombonas e tambores
de produtos quimicos e vidro
(aproximadamente 23 toneladas).

residuos solidos

governanca
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ATERRO ZERO

sociedade governancga

A Renault do Brasil recicla, reutiliza ou coprocessa 100%
dos residuos sélidos gerados no processo de producdo, com
excecao dos residuos provenientes do centro médico, cuja
destinacdo correta exige que sejam incinerados (lixo hospitalar,
que corresponde a 0,003% do total de residuos sdlidos).

Instalado em Sao José dos Pinhais (PR), o Complexo Industrial
Ayrton Senna tornou-se, em dezembro de 2016, a primeira
unidade da Renault fora da Europa com Aterro Zero, resultado
de um programa de gestao continua de residuos solidos que
abrange todas as atividades do complexo. Ja em seu sexto
ano de operacao, o projeto Aterro Zero permitiu a Renault dar
um melhor tratamento aos compostos gerados, eliminando
integralmente o envio de cerca de 500 toneladas de residuos
pOr ano para aterros industriais.

Em 2022, nosso Armazém de Pecas, localizado em Quatro
Barras (PR), também tornou-se Aterro Zero.

residuossdlidos ) « ) O O

relatdério de sustentabilidade=2022
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GESTAO ON-LINE

A principal ferramenta da area é a Plataforma Elo Verde,
sistema eletronico de gestao de residuos que faz o controle
documental e de saidas de residuos e constitui uma fonte
de informacOes para auditorias. Essa ferramenta de gestao
ambiental, mais eficiente e totalmente adaptada as condicdes
da empresa, foi desenvolvida pela startup Greening dentro do
departamento de gestao de residuos no Complexo Ayrton Senna,
em um processo inovador de incubacao em ambiente industrial,
com a participacao e o apoio da equipe da Renault do Brasil. A
<" Renault foi a primeira usuaria da plataforma, em seguida adotada
pela Prefeitura de Sao Paulo e que hoje atende a mais de 3.000
empresas ou instituicoes em todo o Brasil, tendo sido premiada
em diversas ocasides, inclusive pelo Forum Econémico Mundial.
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O TAMANHO DA
RECICLAGEM

GRI1306-3

perfil da organizagcdo

Material

Baterias

Borra de
fosfato

Borra de
tinta

Calica

Copos
plasticos

Descarte de
emulsao

em geral

Isopor

Lampadas

Madeira

Metalicos
em geral

Embalagens

sociedade governanga
Origem Destinagao Peso (ton.) Oleo
bacas de veiculos Logistica reversa — lubrificante
5 desmontadas e reutilizadas usado
recusados ou : - 60,06
. pelo fabricante na producdo
destruidos q bateri
e novas baterias Papel
Reciclagem parcial para
Processo de pintura SR EIE [naterla—prlma 17,60 .
na producao de solventes Papelao
e produtos quimicos
Reci;lagem pajr_cial para Plasticos
Processo de pintura SEIF 65 [naterla—prlma 470,74 em geral
na producao de solventes
e produtos quimicos Resfdio
, Reciclagem com fim de ser organico
Residuo de : : - :
. inserido na matéria-prima 94,79
construcao civil -
para preparacao de asfalto Residuo
de silica
Copos de agua Reciclagem como resina para
: . : L 51,05
e cafezinho fabricacdo de cadeiras plasticas
Emulsao oleosa Solver'ljce :
gerada no processo Recuperacao parcial base d'agua
: . : 407,00
de filtragem das de agua e oleo
centrais de usinagem ST
: ~ vidro
Pintura Reciclagem e recuperagao 198,46
de embalagens
Sucata
. . eletronica
Embalagens Reciclagem na fabrlcggao 17.83
de sancas e rodapes
Descontaminacao de Thinner
lampadas usadas com a
lluminacao em geral recuperacao do mercurio 27,84
liquido. Com fim de reciclagem Outros
e reutilizacdo do produto materiais
Pallets e sucatas Reciclagem para diversos
. " : 3.793,43
de madeira processos que utilizam madeira
Fabricacio de Reciclagem como matéria-
s prima metalica para 31.320,43

veiculos e motores .
outros processos fabris

residuos soélidos

Residuos reutilizados dentro do Complexo Ayrton Senna

Manutencdo de
equipamentos
industriais e sobras
acumuladas

Papel de impressao
e papel toalha

Conjunto de
embalagens

Conjuntos de
embalagens e
pecas recusadas

Residuo gerado
Nos restaurantes

Embalagens

Processo de pintura

Pecas de veiculos
recusados ou
destruidos

Montagem

Processo de limpeza

Total de residuos encaminhados para
fora do Complexo Ayrton Senna

relatdério de sustentabilidade=2022

Rerrefino para producdo de
graxa e outros derivados

Reciclagem para fabricacao
de papel/papelao

Reciclagem para fabricacdo
de papel/papelao

Reciclagem na fabricacdo
de plasticos em geral

Alimentacao animal no
estado do Parana

Reciclagem com fim de ser
inserido na mateéria-prima
para preparacao de asfalto

Reciclagem para servir de
matéria-prima na producdo de
solventes e produtos quimicos

Reciclagem para
fabricacao de vidro

Reciclagem de componentes
eletroeletrénicos

Reciclagem para servir de
matéria-prima na producado de
solventes e tintas para piso

Blendagem para
coprocessamento em fornos
de cimento/incineracao

Total de residuos gerados

19,78

30,43

4.266,12

1.059,55

556,38

351,97

351,38

37,48

5,04

166,55

3.187,43

46.491,34

643,93
47.135,27
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PESO TOTAL DE RESIDUOS POR
TIPO E METODO DE DISPOSICAO
GRI306-4, GRI306-5

GRI306-5

GRI306-4 Residuos destinados a disposicdo final (t)

Residuos ndio destinados a disposicdo final (t)*=

COMPOSICAO

Reutilizacdo dentro
da organizacdo
Nao
perigosos
Reciclagem fora
da organizacdo

Reciclagem fora
da organizacdo

Perigosos

Rerrefino fora da
organizacao

RECICLAGEM

RENAULT DO BRASIL

Sucata de madeira (pallets) e
embalagens de papelao

Areia de fundicdo, calica, copos

plasticos, embalagens, isopor, madeira,
metalicos, papel, papelao, plasticos,

silica, vidro, sucata eletronica

Baterias, borra de fosfato, borra
de tinta, descarte de emulsao,

lampadas, solvente de base, thinner

Oleo lubrificante usado

3,7%

COPROCESSAMENTO

2020 2021 2022

907,23 781,27 643,93

36.556,42 37.354,48 43.226,90

244313 233815 1.522,63

32,94 10,86 19,78

39.939,72 40.484,76 45.413,24

REUTILIZACAO

residuos soélidos

Perigosos

Nao
perigosos

0,04%

RERREFINO

COMPOSICAO

Incineracdo sem
recuperacao de energia
fora da organizacao

Lixo hospitalar

Incineracao com
recuperacao de energia
fora da organizacao
(coprocessamento)

Diatomita, filtro de oleo de corte, lodo
da bacia, pilhas e baterias, produtos
quimicos vencidos, solidos contaminados

579,95

Incineragao com
recuperacao de energia
fora da organizacao
(coprocessamento)

Borracha, caixa de gordura, lixo banal,

lodo da ETE, residuo sanitario 1.512,34

2.094,30

0,003%

INCINERACAO ATERRO

1.170,44

1.462,93 1.722,03
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energia

GRI 3-3, GRI 302-1, GRI 302-3, GRI 302-4

Além de integrar os indicadores do Sistema
de Gestao Ambiental, o consumo de energia no
Complexo Ayrton Senna é um tema de forte relevancia
para a Renault do Brasil, tanto no que concerne ao
impacto ambiental como a performance de producao.
Alvo continuo de iniciativas oriundas do Comité de
Eficiéncia Energética, a reducao do consumo de
energia envolve colaboradores das diversas areas
na busca por melhores resultados.

Um exemplo € o sistema de gestao do consumo
de energia em dias nao trabalhados e intervalos de
producao, que visa a reduzir ao minimo 0 consumo
quando as fabricas nao estao produzindo - finais
de semana, periodo noturno e horario de almoco.
Durante pausas e dias nao trabalhados sao desligados
equipamentos como compressores de ar, subestacoes

de energia, queimadores e aquecedores, entre outros

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacdo meio ambiente sociedade

que anteriormente permaneciam em funcionamento

ininterrupto.

A correta manutencdo dos equipamentos, tais como
ajustes e regulagem para melhoria de performance
dos queimadores a gas natural e eliminacao de
vazamentos de ar comprimido, contribuem para a
eficiéncia energética do Complexo Ayrton Senna,
assim como a adocao sistematica de tecnologia LED
em todas as substituicOes necessarias de pontos de

iluminacao.

Em 2021, implementamos o sistema Energy
Recovery, que recupera energia dos compressores
de ar da area de Utilidades para aquecer a agua
utilizada na area de Pintura das fabricas CVP e CVU.

indicadores de consumo do
Complexo Ayrton Senna

governanca

relatdério de sustentabilidade=2022
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BIOMASSA COMO
FONTE DE ENERGIA

MATRIZENERGETICA 2022

Desde 2020, utilizamos o processo de geracao
de energia a partir da queima de biomassa para
aquecimento de agua. Além de migrar de uma fonte
de energia fossil para uma fonte renovavel, o novo
processo reutiliza sobras de madeira originadas de
atividades industriais, reduzindo em 55% o custo

de geracao de energia térmica. Renovavel Nd&orenovavel Renovavel
(hidrelétrica) (gds natural) (biomassa)

44*

A Renault utiliza gas natural para os processos
de producao que necessitam de aquecimento (ar e

agua) na pintura e para manter o aluminio aquecido

na CIA, bem como nos sistemas de calefacao das
fabricas e areas administrativas.

RENAULT DO BRASIL indicadores de consumo do o
Complexo Ayrton Senna ©C @ O O O O
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CONSUMO GRI302-3

2017 2018 2019 2020 2021 2022  variagdo
Em 2022, processos fabris mais eficientes

CVP (kWh/veiculo) 284,55 2636 2813 3800 4228 41428 2%
proporcionaram o aumento dos volumes de CVU (kWh/veiculo) 9884 8093  817,6 6090 6350 56603 -11%
producdo, notadamente na CVU (6%) e na CMO CMO (kWh/motor) 122,66 1230 1352 1530 1477 13009  -12%
(27%), ocasionando melhora na eficiéncia energética, C [ el ] = 55, S0 e S0 (107
no tocante ao consumo de eletricidade. Todavia, a
ocorréncia de periodos de frio mais intenso em relacdo Consumo de gas natural por unidade produzida GRI302-3

a0 ano anterior, somada a abertura de mais um turno 2017 2018 2019 2020 2021 2022  variacdo

c 0 o (A0 0 3 g
de trabalho na CVU, causou impacto significativo no CVP (m?/veiculo) 9,6 8,2 7.7 9,5 10,2 10,66 4%
. : CVU (m?/veiculo) 22,9 18,5 18,7 25,7 19,9 21,93 10%
consumo de gas natural para o aquecimento das
o . CMO (m?3/motor) 0,1 0,1 0,1 0,1 0,2 0,19 4%
fabricas e nos processos de pintura.
CIA (m*/peca) : 2,0 1,2 1,1 13 1,41 7%
O calculo dos indicadores considera todo o consumo
de energia elétrica e gas natural do Complexo Ayrton
CONSUMO DEENERGIA

Senna, excluindo-se 0os consumos de terceiros e
projetos independentes cujas atividades estao ) , _ _ , _
Em 2022, o numero de intervencbes para manutencao e ajustes no equipamento

localizadas dentro do complexo industrial. . . . ) )
de queima de biomassa ocasionou reducao na producao por essa fonte, com o

Fonte dos fatores de conversao (1 MWh = 3,6 GJ):

www.converter-unidades.info )

consequente aumento de utilizacao do gas natural. O aumento no consumo
total de energia se deve ainda ao aumento do volume de producao e de horas
trabalhadas, notadamente nas fabricas CVU e CMO.

RENAULT DO BRASIL indicadores de consumo do 82
Complexo Ayrton Senna
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Consumo total de energia (GJ)* GRI302-1
A implementagéo de agées voltadas para a redugéo Fontes 2017 2018 2019 2020 2021 2022  variagao

. . Gas natural (ndo renovavel) 364.932 383.011 379.667 293.662 322928 357.130 11%
de consumo gerou uma economia equwalente d

11540 Gl 229 ) tori A . Energia elétrica (renovavel) 476.966 514.432 551.742 421.298 424504 441.410 4%
. d MadJdls gue Nno ano anterior. AS acoes

' 0 . G Biomassa (renovavel) - - 13.059 16.255 19.793 16.520 -17%

implementadas consistiram em: Consumo total 841.898 897.443 944468 731.215 767.225 815.060 6%

*O consumo de energia elétrica relativo as atividades de suporte estd incluido neste indicador,
. H 10" o, (o) O,
® desllga mento da estufa obedecendo ao seqguinte rateio: 65% CVP,10% CVU e 25% CMO+CIA.

do Biton (pintura);

Total de energia economizada pelas iniciativas

* postergacao do startup das C oo L
> £ - de eficiéncia energética (GJ) GRI302-4

pinturas em 30 minutos mantendo
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Redugdo no consumo total 71.490 33105  42.000 8.400 3.938 9.422  11.540

a eficiéncia do processo;

* integracao do sistema Energy
Recovery com o sistema de Biomassa;

e desligamento e religamento
automatico do sistema das CTAs

(centrais de tratamento de agua

nas cabines de pintura).

RENAULT DO BRASIL indicadores de consumo do 83
Complexo Ayrton Senna
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CONSUMO DE AGUA
GRI 303-3

A preservacao dos recursos hidricos e essencial tanto
para garantir a durabilidade do suprimento como para
reduzir os impactos sobre os ecossistemas. Anualmente,
monitoramos e reportamos a matriz os indicadores de
consumo e descarte de agua, assegurando o uso responsavel
do recurso e a inclusao desses indicadores na analise do
ciclo de vida dos produtos. Para fomentar acées com o fim
de promover a reducao do consumo de agua no Complexo
Ayrton Senna, foi criado, em 2022, o Comité de Agua,
subordinado a Diretoria de Fabricacao de Veiculos — DFV.

O aumento do consumo de agua registrado em 2022,
em relacdao ao ano anterior, esta relacionado a diversos
fatores: o aumento médio de 17% no volume de producao,
a implementacao do terceiro turno de trabalho na pintura
da CVU e o numero de dias trabalhados, 10,5% maior,
0 que acarreta maior utilizacao do recurso tanto nos
processos fabris quanto para alimentacao e higiene dos
colaboradores.

indicadores de consumo do
Complexo Ayrton Senna

governanca

Consumo de agua por unidade produzida

2017 2018 2019 2020 2021 2022  variagao
CVP (m?/veiculo) 1,3 1,2 1,13 1,43 1,8 1,94 7%
CVU (m3/veiculo) 4,9 4,3 417 2,4 2,41 2,59 1%
CMO (m3/motor) 0,2 0,2 0,18 0,24 0,31 0,24 -24%
CIA (m?/peca) - 0,03 0,01 0,01 0,01 0,018 80%
Captacao de agua (Megalitros)* GRI303-3
Fontes 2017 2018 2019 2020 2021 2022  variagao

Agua de terceiros

(Sanepar) 339,83

458,11 495,13 348,79 401,47 444,37 11%

*O consumo de dgua relativo as atividades de suporte estd incluido neste indicador, obedecendo
a0 seguinte rateio: 65% CVP,10% CVU e 25% CMO+CIA. N&o inclui captacdo de dguas pluviais.

relatdério de sustentabilidade=2022
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DESCARTE DE AGUA /EFLUENTES
GRI1303-4

O Complexo Industrial Ayrton Senna conta com uma
Estacdo de Tratamento de Efluentes Industriais (ETDI)
onde é feito o pré-tratamento fisico-quimico para
remocao de eventual contaminacdo e de substancias
nocivas do volume de agua a ser encaminhado as
elevatorias da Sanepar (Companhia de Saneamento
do Parana) para o tratamento final apropriado. O
processo assegura a qualidade do efluente dentro
de parametros especificos exigidos pela Sanepar.

Ja 0 escoamento da agua de chuva passa
obrigatoriamente pelas bacias de contencao
instaladas no complexo, e o volume so6 é liberado
para a rede fluvial apds analise e exclusao de qualquer
possibilidade de contaminacdo. Caso se verifique
contaminacao, o efluente é destinado a ETDI. Os
parametros de qualidade para descarte na rede
fluvial sao determinados pelos organismos publicos
de controle ambiental.

RENAULT DO BRASIL

sobre orelatdrio

perfil da organizacdo meio ambiente sociedade

O monitoramento continuo da agua das bacias
permite detectar rapidamente a existéncia de
pequenos vazamentos. Em situacbes emergenciais,
as bacias podem ainda ser destinadas a contencao

de vazamentos.

Riscos de vazamento de agua sao permanentemente
monitorados por meio do sistema de rastreamento
dos pontos de vazamento a partir do controle de

CONsSumMo por area.

Com o0 aumento do consumo de agua, aumenta
consequentemente o volume do descarte. Nao foram
registrados vazamentos significativos de produto em
solo ou corpo hidrico.

indicadores de consumo do
Complexo Ayrton Senna

governanca

relatdério de sustentabilidade=2022

Volume total de descartes de dgua (m?)

GRI1303-4
2017 2018 2019 2020 2021 2022  variagado

Sanepar (planejado) 313.448 381.328 328460 242904 223339 297.354 33%

Bacias de contencao

- : 131.035 181.785 95530 38.785 74415 52.940 -29%
(ndo planejado)*

*Refere-se as bacias de contengdo para dgua de chuva. Os descartes de dgua da chuva ocorrem
de acordo com a pluviometria da regi&o, o que impossibilita o planejamento prévio.
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sobre orelatdrio

perfil da organizacdo meio ambiente sociedade

governanca

concessiondrias

O contrato de concessao firmado com a Renault do Brasil
prevé que as concessionarias devem respeitar e cumprir as
exigéncias do Codigo de Defesa do Consumidor e da legislacao
trabalhista, fiscal e ambiental. O rigor em relacao a legislacao

deve estender-se inclusive aos fornecedores e parceiros.

Toda concessionaria ao integrar a rede Renault recebe o Guia
de Padronizacao, que inclui em suas orientacOes as praticas
sustentaveis recomendadas pela marca. Desde a concepcao
do projeto, a construcao da concessionaria deve integrar as
praticas de sustentabilidade aumentando a eficiéncia econdmica,
reduzindo o impacto ao meio ambiente e favorecendo a qualidade
de vida.

As concessionarias sao orientadas a assegurar a gestao
adequada dos residuos da obra e buscar sistemas de energia que
reduzam o consumo e o desperdicio, privilegiando as solucdes
de menor impacto, como: a aplicacao de sistemas de iluminacao
LED e sensores de movimento e fotocélula; adotar sistemas
de reuso de agua, como captacao e reaproveitamento de agua
de chuva, que reduzem o consumo da rede publica; e priorizar
dispositivos que promovem economia de consumo da agua em
torneiras, chuveiros e descarga de vasos sanitarios. O guia traz

concessiondrias

relatdério de sustentabilidade=2022

ainda uma lista de solucOes, como o uso de claraboias, exaustor
eodlico, energia solar, telhas especiais e dispositivos de controle
de vazao da agua e as vantagens de sua utilizacao.

As orientacoes relativas a sustentabilidade abordam ainda a
gestao ambiental dos residuos. A concessionaria deve manter um
programa de coleta seletiva para retirada periddica dos materiais,
utilizando tambores ou lixeiras para multiplos reciclaveis. Todo
residuo gerado na prestacao de servicos, inclusive as pecas que
foram substituidas, deve ser encaminhado para reciclagem
apos uma escolha criteriosa do fornecedor, assegurando-se
de que sera dado o destino correto ao material recolhido. O
descarte de lixo eletrénico, que contém materiais pesados como
0 chumbo, podendo contaminar os solos e alcancar os lencois
freaticos, deve ser realizado a parte, com a correta destinacdo
por meio de empresas apropriadas e normatizadas. E igualmente
responsabilidade da concessionaria providenciar a coleta e
destinacdo de baterias, pneus e 6leo lubrificante contaminado,
conforme as exigéncias do Conama, providenciando a instalacao
da caixa separadora de Oleo, que garante a separacao do oleo
e residuos solidos da agua que vai para a rede de esgoto.
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EMLINHA COMOFUTURO
DIGITALE AELETRIFICACAO

Nossa rede de concessionarias esta preparada para
atender os clientes na transicao para veiculos 100%
elétricos, tanto no processo de aquisicao dos modelos da
gama Renault E-Tech como nos servigos pos-venda.

Integrada ao contexto de digitalizacao do Renault
Group, a rede de concessionarias iniciou a simplificacdo de
processos de vendas e pds-venda que utilizavam impressos,
como proposta comercial e catalogos de produto, passando
a ser enviados aos clientes em suporte digital por e-mail ou
WhatsApp. Em 2022, a rede Renault reduziu igualmente a
estrutura fisica instalada no Brasil em 20.000 m? de drea
construida.

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacdo meio ambiente sociedade governanga

29 EDICAO DO PREMIO ESG
RENAULT PARA CONCESSIONARIAS

Lancada pela Renault para estimular a implementacao
da gestao dos aspectos ESG na rede de concessionarias,
a iniciativa reconheceu as concessionarias que
implementaram, em 2022, o maior numero de iniciativas

vinculadas aos critérios ESG.

Das 1.152 ag0es inscritas, cerca de 30% sao voltadas
a inclusao e promoc¢ao de equidade de género, causa
LGBTQIA+, pessoas negras e com deficiéncia. Ganharam
maior destaque a concessionaria Carmo Veiculos, no
estado de Minas Gerais, que implementou 43 aclOes de
diversidade e inclusao, e o grupo |ESA, do Rio Grande do
Sul, que realizou 35 iniciativas.

concessiondrias

relatdério de sustentabilidade=2022

Dentre as 12 concessionarias premiadas nesta 29
edicao, destacam-se ainda, no eixo ambiental, os
grupos Saga (GO), pela instalacdo de placas solares
fotovoltaicas, Eurovia (PE e BA) e Du Nort (PA), que
implementaram sistemas com caixa separadora de

agua e oleo e coleta reversa de residuos.

O objetivo dessa iniciativa é ampliar o alcance
dos impactos positivos gerados pela marca em
todo o territorio nacional, em parceria com nossos

concessionarios.
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NESTE CAPITULO

» destaques

5 um ambiente de trabalho
seguro e inclusivo

5 seguranga, saude
e bem-estar

% diversidade e inclusao

Escolhaumtemae
clique para saber mais

RENAULT DO BRASIL

» geracao de valor para
a sociedade

s qualidade
» satisfacao dos clientes

y seguranga dos
passageiros e usuarios
do transito

> |nstituto Renault

meio ambiente

sociedade

relatdério de sustentabilidade 2022
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Diversidade & inclusdo
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Renavult do Brasil

Seguranca, saude e bem-estar

Satisfacdo do cliente

Centro Médico Zilda Arns
33.895 atendimentos em 2022

Prémio MESC 2022 | Melhores
Empresas em Satisfacao do Cliente

(A AS

3 LERF] (AL TR
[l FERT T N

RO F

Qe
ittt [ > Nl O

P ST

et 1'] N A 1'& 12 ﬁ IE BT

MM B L]

HEATE

i G [is CO ¥

destaques ©

relatdério de sustentabilidade 2022

Instituto
Renault

Melhor Acao de Responsabilidade
Social nos ultimos 20 anos

Prémio Top Car TV

O Transito e Eu

criancas desde 2012
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um ambiente de trabalho
seqguro e inclusivo

GRI 3-3

Somos mais de 6.000 mulheres e homens na garantir competitividade sustentavel,
Renault do Brasil, reunidos pela mesma paixao. preservando a saude e a seguranca
Gracas ao nosso engajamento e a diversidade de dos funcionarios e respeitando
nossas competéncias e habilidades, colaboramos a ética e a conformidade;

para planejar e construir a mobilidade do futuro, .
_ ) , atrair e desenvolver talentos
mais sustentavel e acessivel a todos. 3
de todas as geracoes;

Contamos com uma politica de RH que traduz a .
o desenvolver uma gestao
visao global do Renault Group, voltada ao contexto . .
N , que capacite equipes;
de constantes transformacdes no setor automotivo.

Uma politica que contribui para tornar a Renault promover uma cultura inclusiva;

uma empresa agil, inovadora, eficiente e com um .

, , engajar os colaboradores e promover a
ambiente de constante aprendizado, baseada no _ o

_ N , qualidade de sua experiéncia na empresa.
respeito ao dialogo social e estruturada em torno

de cinco prioridades:

RENAULT DO BRASIL um ambiente de trabalho seguro einclusivo @ 91
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VALORES DA MARCA:

Renault é calorosa, humana,
iInovadora e responsavel

GRI 2-23

Calorosa - uma marca abertae
positiva com os consumidores
em todos os contatos, simpdtica,
que transmite entusiasmo

e despertaemocdes.

O Renault Group estabeleceu seus valores globais

a partir do proposito da marca, consolidando
uma cultura corporativa forte que integra seus

66

AS NOSsSds pessods € a Nnossa

colaboradores qualquer que seja 0 pais onde exercem

suas atividades. Temos orgulho das nossas conquistas i
marca séo a base do trabalho que

e ainda mais orgulho em poder construir a historia estamos fazendo na Renault do

da marca Renault todos os dias. Os valores da nossa Brasil. Quando falamos de marca,

marca sdo parte importante dessa construcdo, nos Elemes e Line eorEiugee @g

longo do tempo, isso significa

tornam Unicos, afirmam quem somos, nos destacam
conhecer e se orgulhar da nossa

no mercado e impulsionam a nossa empresa a ser st Tonmslessr © oo © e

cada vez melhor para todos nds. A Renault é calorosa, Mesmo tempo, CONStruir 0 NOSso
humana, inovadora e responsdvel. Esses sdo o0s futuro. Isso so € possivel com muita

persisténcia, coeréncia e trabalho
continuo, feito por todos Nés! , ,

nossos valores, nds somos assim!

>

Responsdavel - uma marca que
respeita seus compromissos com
o cliente de forma transparente

e assume plenamente a Ricardo Gondo

sua responsabilidade social Presidente da Renault do Brasil
e ambiental (ESG).

RENAULT DO BRASIL um ambiente de trabalho seguro e inclusivo @ 92
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UM IJEITODE SER RENAULT

GRI 3-3, GR1404-3

A Renault adota mundialmente o Renault Way,
Cinco principios que orientam o comportamento e as
acoes diarias e formalizam a atitude que a empresa
espera de seus colaboradores. O programa interno
Lidera Renault alinha todas as liderancas da empresa
com 0s principios e competéncias do Renault Way
e do plano estratégico Renaulution.

Ja o programa Destaque do Meés valoriza os
resultados de qualidade, seguranca, presenteismo,
melhoria continua e respeito aos padrdoes e aos
principios do Renault Way nas areas de fabricacao.
Todos 0s meses, as equipes e 0s profissionais que se
destacaram sao reconhecidos por meio da publicacao
Gente Renault Express, voltada ao publico interno.

O desenvolvimento de carreira também é um ponto
de atencao para a Renault. Todos os colaboradores
da empresa, independentemente de categoria
profissional, sao submetidos a processo de avaliacao.
Os colaboradores das areas suporte e 0s gestores sao

um ambiente de trabalho seguroeinclusivo (0 () @ (o (O
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avaliados pelos gestores em uma sessdo colegiada
organizada pelo RH, a partir da entrevista individual
com seu gestor, no ambito do Ciclo de Gestao de
Desempenho, composto pelas seguintes etapas:
Definicao de Objetivos, Conversas Regulares (troca
constante de feedback e atualizacGes de objetivos ao
longo do ano), Autoavaliacdo, Calibracao e Conversa
de Feedback. Os profissionais de producao sao
avaliados no ambito da area de Fabricacao.

Nas Conversas Regulares, colaborador e gestor
também interagem sobre desenvolvimento e plano
de carreira possibilitando ao profissional decidir
sobre seu percurso de formacdo, visando seu
desenvolvimento profissional e, uma vez definido seu
plano de carreira, candidatar-se a vagas publicadas
na plataforma digital de mobilidade interna.
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DIALOGO

PERMANENTE

Na Renault, construimos o mundo do trabalho com o apoio do
dialogo permanente, seja a nivel global ou a nivel local. Ferramenta
essencial nesse processo, N0ssa comunicacao interna apoia-se
principalmente nos canais digitais de comunicacao, como sistema
de e-mail, Microsoft Teams, portal de comunicacao e aplicativo
Sou Renault, plataformas colaborativas e compartilhamento de
arquivos, facilitando o contato e a veiculacdo de informacdes.

Para encaminhar queixas, reclamacdes ou denuncias, 0s
colaboradores dispdem do canal Fale com RH (pessoalmente ou
por e-mail). Além disso, temos o canal de ouvidoria, acessivel em

ao publico interno
e parceiros, que assegura anonimato e sigilo em torno das
denuncias recebidas (saiba mais sobre esse canal na pagina 166).

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacdo

meio ambiente sociedade

Aléem dos canais diretos de comunicacao, a Renault do Brasil
estabelece um calendario de reunites e promove encontros
periddicos com os representantes internos dos colaboradores,
bem como com o sindicato externo, para favorecer o dialogo

constante, a proximidade e o respeito mutuo entre as partes.

Em maio de 2022, firmamos um novo Acordo Coletivo de
Trabalho, que assegura a dos empregados cobertura
pelas clausulas sociais e econémicas (reajuste salarial, PPR, vale-
mercado, etc.). Para os demais que sao empregados
em funcbes administrativas a nivel de gestao ou confianca, as
questbes econdmicas e sociais sao gerenciadas de acordo com
politicas internas da empresa. O acordo coletivo nao estabelece
prazo para a notificacdo de mudancas operacionais significativas,
poréem, a Renault obedece a legislacao em vigor e assegura a

atualizacao periddica das informacoes.

um ambiente de trabalho seguro e inclusivo ®

relatdério de sustentabilidade 2022

A Renault do Brasil nao terceiriza funcdes relacionadas a
atividade-fim da companhia e todos 0s nossos contratos de
trabalho sao de jornada integral. A partir de 2021, passamos
a adotar dois regimes de trabalho, combinando as atividades
presenciais com o teletrabalho:

- regime preponderante - de 50,1% até 80% da jornada
mensal em trabalho remoto;

* regime nao preponderante - até 40% da jornada mensal
em trabalho remoto.

Para os colaboradores que optam pelo regime preponderante,
a Renault oferece uma ajuda de custo mensal e vale-refeicao,
além de fornecer para todos os colaboradores de areas suporte
um Kit de materiais de trabalho para tornar o trabalho remoto
mais acolhedor e produtivo.

94



mensagem do presidente sobre orelatério meio ambiente sociedade relatério de sustentabilidade - 2022

perfil da organizagcdo

UM COMPROMISSO COM

TODOS OS COLABORADORES OS FH O

ACORDO MUNDIAL

DO RENAULT GROUP

. . . Umdidlogo sobre a

Desde 2013, o Renault Group € signatario em conjunto no Renault Group”, que evolucédo do mundo
do Acordo Mundial com o IndustriALL destaca a ambicao da empresa de conciliar do trabalho
Union Group, baseado nos principios da bem-estar no trabalho e desempenho
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), coletivo. Esse acordo inovador confirma .
a0s quais a organizacao se associa. Dentre 0 compromisso de respeitar os direitos g;ns:és:gng:rativa
0s pontos-chave do documento, destaca-se sociais fundamentais e inclui a convencao
0 compromisso de agir em prol da saude, adotada em 2019 pela OIT para combater )
seguranca e qualidade de vida no trabalho, violéncia e assedio no local de trabalho. g‘:gtceonTg‘Igln::rs:
com uma politica de prevencao e a partir do No Brasil, a partir do Programa Bem-estar aincluséo

engajamento de gestores, colaboradores,

Renault, estabelecemos um memorando

profissionais da saude e seguranga e de entendimento com os parceiros sociais L
| | | Um equilibrio dos
representantes dos colaboradores. Dando para formalizar o compromisso conjunto .
T _ _ N | _ tempos de vida

continuidade a esse compromisso, foi de desenvolver praticas nos cinco eixos do

firmado um novo acordo mundial em 2019, acordo e, assim, enriquecer a qualidade do

intitulado “Construindo o mundo do trabalho dialogo social local. ACIdS:IptGQCIO do

ambiente de trabalho

RENAULT DO BRASIL

um ambiente de trabalho seguro e inclusivo
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gestaodasaude
e bem-estar

GRI 3-3, GRI1403-1, GR1403-3, GRI 403-6

Empenhada em assegurar aos colaboradores as melhores

condicdes no exercicio de suas atividades profissionais, a Renault
s E G U RA N CA' do Brasil investe continuamente nas medidas preventivas de
= protecdao da saude e bem-estar dos colaboradores e oferece

y 4
SAU D E E uma estrutura de cuidados com a saude que vai muito além

das exigéncias regulatorias do setor industrial.

B E M - E s I AR O exercicio da rotina profissional pode acarretar impactos

negativos a saude fisica e mental dos colaboradores, bem
COmMo a sua seguranca. Nossas equipes de saude e seguranca
do trabalho fazem o levantamento e 0 acompanhamento dos
riscos e das ocorréncias de acidentes e doencas profissionais e
implementam as medidas preventivas e corretivas adequadas
as especificidades de cada atividade.

RENAULT DO BRASIL segurancq,saudeebem-estar ® () (O O (O ) O O O O O O OO 96
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sobre orelatdrio

perfil da organizagcdo meio ambiente sociedade governancga

Na gestdo da saude dos colaboradores, contamos com uma
equipe multidisciplinar composta por 42 profissionais para
atender nos 3 turnos das fabricas e adotamos o Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional = PCMSO, que contempla
a prevencdo e o monitoramento. O programa foi implementado
com base na Norma Regulamentadora NR-07, que preconiza
dentre suas diretrizes:

rastrear e detectar precocemente os

agravos a saude relacionados ao trabalho;

detectar possiveis exposicdes excessivas

O agentes nocivos ocupacionais;

subsidiar andlises epidemioldgicas e

estatisticas sobre os agravos a saude e

sua relac&o com os riscos ocupacionais.

segurancaq, savde e bem-estar o

relatdério de sustentabilidade 2022

Para garantir que todas as acoes de monitoramento
e controle sejam acompanhadas pelo time de Saude
Ocupacional de forma sistémica, utilizamos a plataforma
de saude ocupacional Nexo, um sistema informatizado que
assegura o registro e acompanhamento das informacoes,
0 mapeamento de exames e a construcao de estratégias
para a implementacdo das acoes.

Reunidas no programa Bem-estar Renault, as iniciativas
da empresa voltadas a promocao da saude no ambiente
de trabalho contam com o suporte de médicos, psicologa
e outros profissionais de saude. Todos os atendimentos
sao realizados na propria empresa, no Centro Médico Zilda

Arns, assim COMOo 0S exames ocupacionais.
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O PROGRAMA
BEM-ESTAR RENAULT

GRI401-2, GRI 403-1

A Renault é uma marca humana e calorosa e o Em 2022, o Bem-Estar ganhou um novo eixo, o Renault
bem-estar da nossa gente € tema constante no N0sso CARE, focado em promover acbes de saude para o
dia a dia. Por isso, criamos o Bem-Estar Renault, colaborador e sua familia.

nosso programa de qualidade de vida, que reune

N ) Também foram criados novos programas de promocao
programas e acOes voltados a saude, seguranca,

. . , , da saude, integrados no eixo Renault CARE: "4
desenvolvimento, diversidade, conforto e muito o ?8

©
mais, para que o colaborador possa estar bem no ﬁ "

seu dia a dia. ~ roerama de apoio a |
"Junto com voce" PTos P

DEsSS0as COM CAncer: - FACILIDADES ’ PROXIMIDADE
Implementamos um amplo leque de iniciativas no |

cuidado com nossos colaboradores e seus familiares, bate-papos sobre saide

_ o ) Health Talks g t fos:
gerando impactos positivos para a salide e o bem- JES Llefel” L llE s,
estar fisico e mental de todos. Sao alguns exemplos:

« " programa de apoio a

Programa de Conservacao Auditiva, Programa de Access@Renault familiares de PcD:
Aptidao Especifica (remanejamento de posto ou
restricdo de atividade para minimizar agravos), Psicélogo(a) 2 vezes por semana
Programa de Cronicos, Campanhas de Saude presencial no Centro Médico;
(vacinacdo, Outubro Rosa, Novembro Azul, Setembro
Amarelo, etc.), Programa de Fisioterapia e Reforco Psicélogo na tela teleatendimento

: . individualizado.
Muscular, Psicologia, entre outros.

RENAULT DO BRASIL seguranca, saude e bem-estar ® 98



mensagem do presidente

RENAULT DO BRASIL
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perfil da organizacdo

RENAULT CARE

CUIDAR

-Centro Médico Zilda Arns para atendimento
ocupacional e assistencial aos colaboradores

- Coleta laboratorial in company

- Plano Médico e Odontoldgico

- Avaliac&o ergonédmica dos postos de trabalho

-Saude na Tela (Servigo de Telemedicina do Plano
de Saude)

-Programa de Emagrecimento Sauddvel

-Campanha de Vacinacdo contra a Gripe

-Servico de Area Protegida 24h (Suporte Ecco Salva)

-Programa de Gerenciamento de Cronicos

-Programa de Conservacéo Auditiva -
monitoramento atraves de exames rotineiros para
preservacdo da audicéo

-Programa de Fisioterapia e Reforgo Muscular

-Programa de Check-up para Executivos

-Campanhas Preventivas (Outubro Rosa, Setembro
Amarelo, Novembro Azul)

ACOLHER

-Programas ‘Mama Care' e ‘Baby Care'’ (orientacdo
especializada as mamades por telefone, curso de
gestantes, visita domiciliar para orientac&o nos
cuidados com o recém-nascido e acolhimento das
mamaes no retorno ao trabalho, por meio de bate-
papo direcionado pela nossa psicoéloga)

-Novas salas de apoio d amamentacdo disponiveis
no CAS

-Suporte do Servigo Social para direcionamento e
orientacdes necessdarias

- AgOes de saude em parceria com o Instituto
Renault, Associagdo Colibrie nos grupos de
afinidades Renault (Access, Women@industry,
Women@Renault)

segurancaq, savde e bem-estar

meio ambiente

sociedade

RELAXAR

- Psicologo na Tela (suporte emocional

por Telemedicina - SulAmérica)

- Suporte Emocional (acolhimento e

atendimento presencial da psicologa
no Centro Médico e parceriacom
clinica credenciada especializada)

EXERCITAR

-Gympass (beneficio que oferece

amplarede de academias, assessoria
esportiva e outras modalidades de
esporte, conforme a necessidade e
preferéncia do usudrio)

-Centro de Preparacdéo Fisica

in company, disponivel aos
colaboradores

-Transporte fretado

- Restaurantes e carddpio variado
- Desjejum e mdquinas de café
-PPR

-Vale-mercado R$1.000,00

- Cartéo farmdcia

-Seguro de vida

- Previdéncia privada

-Carro do casamento

- Mobilize Share

-Desconto para compra Renault 0 km
-CDB Banco RCI

-Convénios instituicdo de ensino

SEGURANGA

-Dojo Seguranca

-10 Mandamentos de Seguranca
-6 Mandamentos de Ergonomia
-5 Comportamentos-chave

- Gindstica laboral

- CIPA

- SIPAT

- Agdes de comunicacdo

DESENVOLVIMENTO
E RECONHECIMENTO

-Learning@Alliance

- Escolas Manufacturing
-Vagas@Renault

- Copa Reducdo de Custos
-Destaques do més

® FLEXIBILIDADE

- Trabalho hibrido

-Hordrio flexivel

-Banco de horas

- Feriados prolongados

-Licenga maternidade e
paternidade estendida

relatdério de sustentabilidade 2022

PROXIMIDADE

- Associagdo Colibri
- Prdticas e torneios esportivos

- Festas para familias

-Colbnia de férias

-Eventos internos comemorativos
- App Sou Renault

-Visita a fdbrica
-Campanhasinternas

- Grupos de afinidade

-Acdes RSE
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CENTRO MEDICO
ZILDA ARNS

Referéncia no atendimento de salide para nossos
colaboradores, o Centro Médico Zilda Arns concentra
0s atendimentos relativos ao Programa Bem-Estar,
aléem dos atendimentos ambulatoriais quando
necessario. Com funcionamento ininterrupto, o centro
meédico conta com trés unidades de UTI movel para
atendimento de emergéncia dentro do complexo e
nas areas de acesso. Numa estrutura de 800 m?, abriga
salas de atendimento, recuperacao, emergéncia e
acolhimento a colaboradora que retorna de licenca
maternidade, além de garantir os cuidados com o

leite materno.

Em 2022, nosso centro médico passou por Auditoria
Ambiental Externa e fiscalizacao da Vigilancia
Sanitaria do municipio de Sao José dos Pinhais,
ambas bem-sucedidas frente aos requisitos legais
avaliados.

RENAULT DO BRASIL

meio ambiente relatdério de sustentabilidade 2022

sociedade governanga

perfil da organizagcdo

Atendimentos
realizados no Centro
Médico Zilda Arnsem

1 2022

Legenda
14 000
12 000 Consultas em Pronto Atendimento
@ Exames Ocupacionais
10 000 ® Exames de Audiometria
q- ® Atendimentosde Servico Social
8000 ® Exomesde Acuidade Visual
3 g ® Consultas Assistenciais Eletivas
6000 LD ©0 Atendimentos de Reforgco Muscular
ql ® Atendimentos Fisioterdpicos
4000 ® Exames de Espirometria
I~ Atendimentos de Psicologia
2000 s = ¢ ® Atendimentos de Emergéncia
=
I S
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SETEMBRO AMARELO:

a saude mental do colaborador
também é da nossa conta

Ansiedade e depressao sao consideradas as doencas do século 21
e, por isso, falar sobre saude mental é algo imprescindivel. Nosso
ambiente de trabalho também serve como um lugar acolhedor e de

empatia, afinal, somos uma empresa humana e calorosa. O Setembro

Amarelo € uma campanha de prevencao ao suicidio, criada em 2014,
com o objetivo de informar e quebrar o tabu sobre o0 assunto, ainda

_ _ muito presente na sociedade. Buscando promover ambientes cada
Todos nds precisamos cuidar da nossa

) - vez mais seguros e de acolhimento, criamos um grupo terapéutico,
saude mental, aprendendo a equilibrar

. _ conduzido pela nossa psicologa, voltado para discussoes sobre saude
todasasnossasemocdesesentimentos.

. mental. Todos os colaboradores puderam participar dos encontros
Tudo bem n&o estar bem o tempo todo, P p p

somos humanos, mas ninguém estd presenciais realizados ao longo do més no Complexo Ayrton Senna,
sozinho: peca ajuda, ofereca ajuda a nos tres turnos de produgao.

gquem precisa e, se for com vocé, deixe

O tema foi abordado tambeém pelo ‘Café com El@s’, encontro

e outras pessoads te ajudem. . . .
queoutrasp - mensal em ambiente virtual promovido pelo grupo Women(@Renault.

Daniela Villahermosa
Gerente de Saude

RENAULT DO BRASIL segurancaq, savde e bem-estar 101
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ERGONOMIA

GRI403-1

A adequacdo ergondmica e igualmente objeto de investimentos
constantes. Todos o0s postos de trabalho passam por ao
menos uma avalicao ergondémica, assim como as mudancas
no processo produtivo. Face as condicOes de trabalho impostas
pela pandemia, além do computador disponibilizado pela
empresa, cada colaborador em teletrabalho recebeu auxilio
financeiro para ajustar corretamente seu posto de trabalho em
casa, adquirindo o mobiliario e 0s acessorios adequados.

O inicio de cada turno de trabalho nas fabricas é marcado
pela ginastica laboral preventiva.

No Centro de Preparacao Fisica (CPF), os novos colaboradores
que atuarao nas linhas de producao frequentam, durante 20
dias, o programa de reforco muscular conduzido por professores
de educacao fisica e fisioterapeutas. O CPF oferece também
programas de reabilitacao e fisioterapia dentro do horario de
trabalho, aos colaboradores que necessitam dessas terapias,
e abrange todos os colaboradores do Complexo Ayrton Senna.

meio ambiente sociedade governanga

r§
1

segurancaq, savde e bem-estar

APOIO AS MAMAES

Visando proporcionar melhores condicoes de trabalho
as maes — colaboradoras ou esposas de colaboradores —,

a empresa mantém os seguintes programas:

Mama Care acompanhamento do pre-natal com apoio de
profissionais da saude (médico, enfermeiro, nutricionista e
educador fisico). Oferece orientactes e cuidados relativos
ao pre-natal e prevencao do parto prematuro, além de uma
bolsa confeccionada pela Associacao Borda Viva para o
cuidado e conforto do bebé;

Licenca Maternidade estendida de 180 dias para as
colaboradoras, possibilitando mais tempo de presenca da
made ao lado do bebé;

Sala de Aleitamento apropriada ao acolhimento da mae
colaboradora, onde recebera cuidados para esgotamento
e armazenamento do leite materno até o término de seu
turno;

Auxilio-creche - beneficio oferecido a todas as
colaboradoras da Renault do Brasil pelo periodo de 1 ano.

relatdério de sustentabilidade 2022
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GRI 3-3, GRI403-1

Em 2022, com a evolucao da crise sanitaria, reestruturamos
nNosso time e processos, priorizando a prevenc¢ao e o combate
a Covid-19:

-aumento do quadro de profissionais de saude para o atendimento
dos colaboradores;

- revisao do Protocolo Covid-19, seguindo as praticas e orientacdes
da Prefeitura de Curitiba;

- realizacao de teste de antigeno in company para todos 0s

colaboradores sintomaticos:

mensagem do presidente sobre orelatério perfil da organizacdo meio ambiente sociedade governancga

ATENCAO ESPECIAL -
DURANTE A PANDEMIA

\ S

- monitoramento a distancia dos casos positivos por nossa

equipe de saude;

- avaliacdo de medidas preventivas nos eventos corporativos de
final de ano (testagem, uso de mascaras, distanciamento e
alcool em gel) de acordo com a modalidade do evento, visando
garantir a manutencdo da saude das nossas pessoas.

As campanhas de comunicacao ao longo do ano abordaram
a importancia da vacinacdo para conter a doenca e atenuar 0s
impactos sobre a saude.

RENAULT DO BRASIL seguranca, saude e bem-estar ®
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seguranca:
um valor para
d Renault

GRI 3-3, GRI1403-1, GRI 403-2, GR1403-5, GRI 403-/, GR1 403-8

Todos os colaboradores da Renault do Brasil estao
cobertos pelos servicos de saude e pelas normas de
seguranca da empresa, qualquer que seja o seu local
de trabalho. Os profissionais de outras empresas que
exercem suas atividades no Complexo Ayrton Senna
estao submetidos as normas de seguranca e contam
com atendimento do Centro Médico Zilda Arns em caso
de acidente ou atendimento de emergéncia.

Nossa gestao de seguranca do trabalho esta subordinada
a0s padroes corporativos estabelecidos na Politica de
Saude e Seguranca do Renault Group, que estabelece os
fundamentos para a gestao da saude, seguranca, meio
ambiente e ergonomia. Obedecemos ainda as Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego,
especialmente a NR-01, que trata das DisposicOes Gerais
e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais.

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizagcdo meio ambiente

sociedade

ENGAJAMENTO
DA ALTA DIRECAO

Prioritario na governanca da Renault, o tema
da seguranca integra a pauta do Comité RH
e do Comité Executivo (BCC). Todas as reunides
estratégicas da empresa obrigatoriamente comecam
pelo tema Seguranca do Trabalho. A empresa esta
representada nos comités do Grupo Renault que
reunem mensalmente representantes das diversas

unidades no mundo.

segurancaq, savde e bem-estar @
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ARENAULTE4.0
TAMBEM NA SAUDE
E SEGURANGA

Em 2022, integrando o contexto da Industria
4.0, os processos da area de Saude e Seguranca
tornaram-se integralmente digitais e conectados,
com os colaboradores conectados, dados
inteligentes e zero papel. Com isso, a interatividade
e 0 acesso as informacdes se dao em tempo real,
favorecendo as tomadas de decisao no suporte aos
colaboradores, conferindo agilidade e assertividade
as analises criticas e contribuindo na identificacao
e no monitoramento dos riscos. Além disso, a
eliminacao do papel contribui com a estratéegia de
reducao de insumos e residuos da Renault.
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OS 10 MANDAMENTOS
DA SEGURANCA

Com o intuito de mapear, avaliar e minimizar 0s riscos
em suas fabricas, o Renault Group desenvolveu 10
Mandamentos de Seguranca, que abrangem um amplo
leque de temas, como: 5S (focado no estabelecimento e
manutencdo da ordem, arrumacao e limpeza), intervencao
em instalacdes de forma segura (Lock Out Tag Out), gestao
de acesso a partes perigosas das maquinas, gestao de
trafego de pedestres e equipamentos industriais (@ambiente
seguro, veiculo seguro, condutor seguro), armazenamento
e manuseio de cargas pesadas (ferramentas, moldes,
bobinas, etc.), gestdo no uso de produtos quimicos, trabalho
em altura, gestdao de terceiros e obras civis, prevencao
de incéndios, uso correto dos EPIs, ergonomia e muitos
outros temas.

Amplamente difundido a todos os colaboradores, cada
um dos 10 mandamentos da seguranca esta referenciado
por orientacdes de procedimento estabelecidas em 74
requisitos-chave, que devem ser observados por todos 0s
colaboradores nas Unidades de Trabalho, assegurando a
propria seguranca e a de seus colegas.

RENAULT DO BRASIL
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Ordem, organizacao
e limpeza

Prevencao dos riscos
em caso de intervencao
em uma instalacao

Prevencao dos riscos
nos meios de producao

Prevencao dos riscos
igados a circulacao de
pedestres e veiculos

Prevencao dos riscos ligados

a0 armazenamento e

manipulacdo de ferramentas,

moldes, bobinas, etc.

relatdério de sustentabilidade 2022

Prevencao dos riscos
igados ao uso de
brodutos quimicos

Prevencao dos riscos em
caso de obras/trabalho

Equipamentos de
Protecao Individual
(EPI) obrigatérios

Prevencao dos riscos
ergondmicos

Apoio aos feridos em
caso de acidente
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GERENCIAMENTO
DE RISCOS

O gerenciamento rigoroso dos riscos constitui a base
do sistema de prevencao de acidentes. Periodicamente, o
Complexo Ayrton Senna recebe a auditoria interna HSEE
(Health, Safety, Ergonomics, Environment) de avaliacao
de riscos, que verifica a aplicacao dos 10 Mandamentos da
Seguranca, bem como dos 74 requisitos-chave associados
aos mandamentos. Acompanhada de um processo de
coaching, que contribui para a identificacao de eixos
de melhoria na prevencao de acidentes, a auditoria e
conduzida pela equipe HSEE local, que recebe treinamento
especifico do Grupo Renault.

Na investigacao dos acidentes de trabalho, aplicamos
a metodologia PDCA para avaliar os riscos e determinar
medidas preventivas e corretivas. O gerenciamento rigoroso
dos riscos, que constitui a base do sistema de prevencao
de acidentes da empresa, utiliza um sistema proprio
desenvolvido pelo Renault Group e aplicado em todas as
suas unidades industriais. Os dados compartilhados com
a matriz sao consolidados e monitorados continuamente,
tornando-se objeto de analise para a melhoria continua
das diretrizes adotadas pelo Grupo.

RENAULT DO BRASIL
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Adotamos ainda em todo o complexo industrial
a metodologia de Animacao de Seguranca.
Tal metodologia consiste em um sistema de
gerenciamento de riscos que inclui auditorias
comportamentais, identificacao de pontos de
melhoria e registros desses itens com destaque
para os de alto potencial de acidentes. Esses ultimos,
chamados de Precursores GUR, sao assinalados no

mapa de risco de cada estacdo de trabalho (UET).

Aplicamos também o programa CIPA ATIVA, uma
referéncia de desenvolvimento de uma cultura de
seguranca forte, em que a CIPA passa a realizar
analises de riscos voltadas para as condicOes de
ferramentas, condicbes do posto de trabalho e
observacdo dos comportamentos-chave de seguranca.
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OS LIDERES CAPACITAGAO VOLTADA
DE SEGURANGA A SEGURANGA

Os proprios colaboradores também atuam na identificacao A conscientizacao e as habilidades de cada colaborador sao um dos principais

de melhorias em seu ambiente de trabalho. Ao assumir elementos da estratégia de gestao da seguranca. Para sensibilizar os colaboradores

esse protagonismo, tornam-se observadores de seguranca e com 0 objetivo de garantir as competéncias necessarias, temos um programa

em todas as fases do processo, reforcando igualmente a de formacao especifico e aprofundado, que inclui treinamento ao posto de

atencdao e o comportamento seguro. Para essa tarefa, as trabalho, formacao dos lideres de seguranca e formac6es no Dojo, um

unidades industriais do Complexo Ayrton Senna contam ambiente especificamente planejado conforme padrao do Renault Group

com a figura do Lider de Seguranca dentro de cada UET. para a formacao em todos os 10 Mandamentos da Seguranca, com

Cabe ao lider assegurar o envolvimento de toda a equipe no cenarios que representam visualmente 0s riscos e 0s comportamentos

respeito as normas e utilizacao dos EPIs, além de dedicar corretos, propiciando a interacao dos participantes. Em 2022, mais de

semanalmente 30 minutos dentro de sua jornada de trabalho 800 trabalhadores das areas de producao receberam treinamento

para a Observacao do Posto de Trabalho, a fim de identificar, de seguranca, inclusive trabalhadores de empresas terceiras que

sinalizar e registrar eventuais perigos, avaliando os riscos exercem atividade no Complexo Ayrton Senna.
e tomando as medidas cabiveis para controle em conjunto , ) S
, Com a implementacdo de novos recursos digitais, gracas ao programa
com seu gestor e a equipe de Seguranca do Trabalho. Todos o _ - _
_ . N , . Industria 4.0, parte dos treinamentos de seguranca sao filmados a partir
0s problemas identificados sdao lancados na Lista Unica de . .
o _ ) do ponto de vista do colaborador (na primeira pessoa). Essa abordagem
Pendéncias (LUP), documento que consolida as actes a serem o . N o
. _ _ o contribui para uma melhor integracao dos gestos seguros. Aléem disso, 0 Renault
implementadas no ambiente fabril da empresa, classificadas _ , _ ) , _ _
, , , - Group criou simulacdes em video dos acidentes com maior gravidade, que foram
por uma matriz que avalia a gravidade e a probabilidade. _ . _ . . I

compartilhadas com todas as unidades industriais para fins de conscientizacao.

Além disso, representantes dos colaboradores de toda a O feedback sobre esse tipo de comunicacao foi muito positivo, pois as simulacoes
empresa participam do programa CIPA (Comissao Interna mostram a sequéncia basica de eventos que antecedem o acidente.
de Prevencao de Acidentes) Ativa.
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OS5 COMPORTAMENTOS-CHAVE

Na Renault, a seguranca é construida por todos.
Por isso, lancamos a campanha em torno dos 5
comportamentos-chave, que ajudam a antecipar riscos,
contribuindo para a prevencao de acidentes. Alem das
acoes de comunicacao, foram realizados treinamentos
dirigidos a todas as liderancas, incluindo a alta direcao,
e as auditorias comportamentais, a fim de integrar os

bons comportamentos no dia a dia da fabricacao.

Os '6 Comportamentos-chave de
Seguranca’ trazem mais disciplina
e consisténcia na nossa rotina
de trabalho, e o resultado disso
sdo atitudes mais sequras. A
conscientizacdo comeca por cada
um de nds e se multiplica a cada

cuidado com todos & nhossa volta!

Gabriel Telles
Gerente de HSEE

RENAULT DO BRASIL
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ESTOU APTO PARA
O TRABALHO

AVALIO ECONTROLO
OS RISCOS DAS
ATIVIDADES

INTERROMPO
SITUACOES DERISCO
IMINENTE

RELATO INCIDENTES
E OUTROS DESVIOS

EXECUTO MINHAS TAREFAS
DE FORMA CONSISTENTE,
DISCIPLINADA E, PORTANTO,
SEGURA

relatdério de sustentabilidade 2022

ACIDENTES DO TRABALHO

REDUCAO DE

O Complexo Ayrton Senna esta entre as 20 unidades de
melhor desempenho do Renault Group, reflexo das baixas
taxas de acidentes. Esse resultado se deve aos programas
de prevencao e campanhas de seguranca constantes que
resultaram na reducdo de 64% no numero de acidentes de
comunicacdo obrigatoria em 2022, quando comparado a
2020, e 24% quando comparado a 2021.

O Renault Group centraliza a gestao das informacoes
relativas aos acidentes de trabalho em todos os paises
onde esta presente. Todos os acidentes graves e 0s
acidentes com afastamento devem ser relatados no
sistema de gestao global.

A avaliacao das ocorréncias contribui para implementacao
de iniciativas visando a reducao de incidéncia de acidentes.
Durante a analise do acidente, assim que as medidas de
controle de risco apropriadas sao identificadas, elas sdo
resumidas e compartilhadas com todas as unidades.
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INDICADORES DE SAUDE

E SEGURANCA

Em 2022 nao foram identificados novos riscos

de acidente ou de doenca profissional.

Acidentes de trabalho e doencas profissionais

Empregados prdprios

Obitos resultantes de
acidentes de trabalho

Acidentes graves,
exceto obitos

Acidentes de comunicacao
obrigatoria

Obitos resultantes de
doencas profissionais

Doencas profissionais de
comunicacao obrigatoria

Total de horas trabalhadas

2019 2020
Niumero Indice  Numero indice
0 : 0 .

1 0,06 3 0,18
16 457 113 6,91
0 - 0 -
2 0,12 0 0
16.616.688 16.352.216

perfil da organizacdo

2021
Numero  Indice
O _

2 0,15

54 3,97
O _

1 0,07
13.601.048

*Sindrome do tunel do carpo. indices calculados com base em 1.000.000 de horas trabalhadas.

RENAULT DO BRASIL

meio ambiente
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( 2022 )
, Outros trabalhadores
Numero Indice em locais controlados
pela Renault
O _
Obitos resultantes de
4 0,31 acidente de trabalho
41 3,17 Acidentes graves,
exceto obitos
O _
Acidentes de
comunicacao obrigatoria
5* 0,39
Total de horas
12.948.076 trabalhadas
\_ Y

segurancaq, savde e bem-estar

2019

NUumero

ndice

0,58

1.724.811

2020

NUmero ndice

1.573.398

( )
2021 2022
Nimero  indice | Nimero Indice
0 : 0 -
0 - 0 -
0 - 0 -
1.194.894 979.695
\_ Y

relatdério de sustentabilidade 2022
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A cultura inclusiva € um dos pilares da gestao de recursos humanos
e constitui um dos trés eixos da estratégia de responsabilidade
socioambiental do Renault Group, que definiu objetivos ambiciosos
de equidade de género em todas as unidades do grupo ao redor do
planeta. A ambicdo da marca é tornar-se a referéncia para as mulheres
na industria automobilistica, eliminar a diferenca salarial de género
até 2025 e aumentar a presenca de mulheres em postos de lideranca
para 30% até 2030 e 50% até 2050.

A riqueza cultural e a diversidade de experiéncias trazem

beneficios duradouros a sociedade e as institui¢oes. Por isso, na

D I v E R s I DA D E Renault fazemos questao de valorizar e promover a diversidade,
~N a equidade e a inclusao em nosso quadro de colaboradores,

E I N c LU SAO garantindo que nossos comportamentos e nossa mentalidade
contribuam para sustentar uma cultura inclusiva e proporcionar

GRI 3-3 um ambiente corporativo livre de discriminacao, em que as pessoas
se sintam respeitadas, incluidas e valorizadas.

Asseguramos a todas as pessoas as mesmas oportunidades no
acesso ao emprego e ao desenvolvimento profissional dentro da
empresa, por meio de acoes continuas voltadas a equidade de género
e inclusao de PcDs, multigeracoes, raca e etnias e agenda LGBTQIA+.
Cada um desses marcadores de diversidade conta com um grupo de
afinidade, formado por colaboradores voluntarios e apadrinhado por
um(a) diretor(a) da Renault.
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4 A

Programa Discriminacgao Zero

Iniciativa do Renault Group, o programa consiste na
implementacdao de uma Rede de Acolhimento de denuncias
com o objetivo de erradicar discriminacOes dentro da
empresa. Nesse contexto, 19 profissionais da areade RH e T |
Salide receberam a formacdo para integrar a rede de apoio « CARTILHA

~ : N DIVERSIDADE &
e estao aptos a acolher depoimentos de colaboradores INCLUSAO
que sofram qualquer tipo de discriminacao. Com a rede

ﬁ{i\h'DHEN

=

Discriminacao Zero, os colaboradores podem falar com
: : . /4
pessoas de confianca para receber orientacfes e dar o @”fmm

correto seguimento a sua denuncia.

Além disso, disponibilizamos a todos os colaboradores
das areas de suporte, aos gestores e aos estagiarios o
treinamento Together In Diversity, que apresenta 07

modulos, em formato de jogo, com 0s temas pessoas Cartitha

com deficiéncias, géneros, intercultural, intergeracional, Em 2022, a Renault do Brasil lancou sua Cartilha de Diversidade e Inclusao para
religiao, orientacao sexual e identidade sexual, inspirados colaboradores e rede de concessionarios. Importante ferramenta para consolidar
em casos reais de discriminacao no trabalho. a trajetdria da empresa na promocao de uma cultura inclusiva, a cartilha aborda

questdes relacionadas aos cinco grupos de afinidade da empresa, com orientacfes

\ j de comportamento e conduta em relacao as diferencas.
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ENGAJAMENTO DA ALTA
ADMINISTRACAO

Um comité dedicado aos temas de Diversidade &
Inclusao, pilotado pelo Presidente da empresa e pelo
Diretor de RH, reune bimestralmente toda a diretoria
da Renault do Brasil, alem da Lider de D&l no pais,
do Gerente de Talent Management, da Gerente de
Comunicacao e da Coordenadora do Instituto Renault.
Esse comité é responsavel por definir a estratégia da
empresa para o tema e, em cada reuniao, um dos grupos
de afinidade é convidado a apresentar suas acoes e
indicadores de evolucao. Todos os membros do Brazil
Coordination Committee (BCC), o comité executivo
da Renault, receberam formacao de Letramento em
D&l em 2021. Estendida em 2022 aos 154 integrantes
de todos os comités de direcao, a formacao abordou
conceitos de diversidade e inclusao, vieses inconscientes,
comunicacao e lideranca inclusiva, trazendo ainda cases
praticos do mercado para discussao e reforcando o papel
da lideranca na construcao de uma cultura inclusiva.

RENAULT DO BRASIL
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Pacto Global WEPs
da oMU 12 montadoro
Adesdo do a aderir no

Renault Group

arm 2001 em 2015

Améarica Lating

meio ambiente

= RLUIM

EMERE ':.-'-:*.
£ DISEITOS
LOBTIs

Férum de Empresas
& Dirsitos LGBTI+
1P montadora o
odarir no Brasil
am 2020

governanca
!’ INICIATIVA e
a EMPARSARIAL MOVIMENTO
PN PaiuAiane { - MULHER360
Iniciativa Movimento

Empresarial pela
Igualdade Racial
1° montadora a
aderir no Brasil am
202

Mulher 360
Adesio em 2021

Estendendo nossa experiéncia para a comunidade,

participamos de foruns e debates com foco na diversidade

com instituicoes da sociedade civil como: ONU Mulheres,

Movimento Mulher 360, Férum D&l da Automotive Business,

Forum de Empresas e Direitos LGBTI+, Iniciativa Empresarial
pela Igualdade Racial, ABTD-PR, FIEP, ABRH, GRHI Gestao
do Saber, Unilehu, SIANEE/Uninter, entre outras.

diversidade e inclusdo

relatdério de sustentabilidade 2022

Uma base sdlida

O tema diversidade e inclusao e uma realidade
na Renault do Brasil ha mais de 20 anos, quando o
Renault Group aderiu ao Pacto Global da ONU, com
a implementacdo dos dez principios, que se aplicam
a todas as unidades no mundo. Em 2015, a Renault
foi a primeira montadora de automaveis a aderir aos
Principios do Empoderamento das Mulheres (WEPs) da
ONU Mulheres. Somos a primeira montadora a integrar
0 Forum de Empresas e Direitos LGBTI+. O forum reune
empresas engajadas no respeito aos direitos humanos
de lésbicas, gays, bissexuais, travestis, transexuais e
pessoas intersex (LGBTI+) e que rejeitam praticas de
discriminacao e suas implicacOes para 0s negaocios e
para a sociedade. Somos tambéem a primeira industria
do setor automotivo a aderir a Iniciativa Empresarial
pela lgualdade Racial. O movimento é formado por
empresas e instituicoes comprometidas com a promog¢ao
dainclusao racial e a superacao do racismo no ambiente

corporativo e em toda a sua cadeia de valor.
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@Renault: nossos
grupos de afinidade

Pensando em assegurar um ambiente de trabalho inclusivo e

acolhedor, criamos 5 grupos de afinidade formados por colaboradores
voluntarios de diversas areas da Renault que desenvolvem projetos e
acOes nas agendas de diversidade e inclusao. Sao pessoas apaixonadas
pelo tema, que atuam como agentes impulsionadores da transformacao
cultural dentro da empresa. A iniciativa integra nossa estratégia
de Diversidade e Inclusao e conta com forte apoio do BCC (Comité
Executivo da Renault), recebendo cada grupo o apadrinhamento e a
mentoria de um(a) diretor(a) membro do comité.

Ao longo do ano, os integrantes dos grupos de afinidade levaram
conteudos relacionados a diversidade e inclusao para todas as areas
da empresa por meio de acoes de mobilizacao e comunicacao com
protagonismo dos colaboradores, além de participarem das reunides
gerais de cada diretoria.
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S WOMEN
@RENAULT

EQUIDADE DE GENERO

GRI405-1

Desde 2010, o grupo Women@Renault tem realizado a¢des
voltadas a promocao da equidade de género e de um ambiente
inclusivo que respeite a diversidade. Uma das principais
metas do grupo é o aumento na contratacao de mulheres, seu
desenvolvimento e progressao a cargos de lideranca, propiciando
um ambiente de trabalho em que elas se sintam respeitadas
e apoiadas para se tornarem cada dia mais protagonistas de
suas vidas.

A Renault do Brasil adere aos Principios de Empoderamento
das Mulheres (WEPs), um programa da ONU Mulheres e Pacto
Global das Nacbes Unidas, que visa promover a igualdade de
género em todas as atividades sociais e da economia, tema que
faz parte do dia a dia da empresa ha mais de duas décadas.
Além de patrocinar e participar de varios foruns e eventos sobre
0 tema, apoiamos a campanha mundial “He for She"” (“Eles

por Elas”), também promovida pela ONU, de engajamento de

homens na promocao dos direitos das mulheres.
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GRI405-1

Mulheres em cargo Categoria funcional por género (%)

de gestao (evolugao) o p .
23% 1 /Q 2019 2020 2021 2022
18% 20% Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres|Homens Mulheres
17% 17% Diretoria 98% 2% 100% 0% 95% 5% 92% 8%
Geréncia 82% 18% 80% 20% 7% 23% 78% 22%
Chefia | Coordenacao 85% 15% 81% 19% 70% 30% 16% 24%
Técnica | Supervisao 81% 19% 78% 22% 78% 22% 80% 20%
Administrativo 76% 24% 7% 23% 7% 23% 71% 29%
Operacional 95% 5% 95% 5% 95% 5% 94% 6%
Estagio | Trainee 62% 38% 59% 41% 48% 52% 41% 59%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total 88% 12% 88% 12% 86% 14% ( 85% 15% |

PRINCIPAIS ACOES 2022

Calendario anual e comunicacao das principais datas Café com elas - Encontros mensais com as colaboradoras em Talks Outubro Rosa roda de conversa sobre saude da mulher

relacionadas a questdes de género, trazendo depoimentos que especialistas abordam temas relevantes para as mulheres carreira e outros temas.

de nossas colaboradoras em campanhas de comunicacao. no campo profissional e da saude. ) . .
Painel Mulheres Positivas no evento E-Tech 100% Electric

Debate - Os desafios e oportunidades da mulher no setor Palestra sobre violéncia contra a mulher na comunidade Days da Renault que tratou o tema Diversidade e Inclusao.

automotivo com a participacao de Paula Braga, CEO da da Borda do Campo, com a doutora Daniela Villahermosa,

Automotive Business. gerente de saude da Renault do Brasil.
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WOMEN@INDUSTRY
| MULHERES NA FABRICACAO

Em 2022, criamos um grupo de trabalho formado por - treinamento XPTO com foco no
colaboradoras e gestoras das areas de fabricacdo, com foco desenvolvimento da mulher;

em inspirar, capacitar e apoiar mulheres a se desenvolverem _ S
o ) _ N . - disponibilizacao de luvas com tamanho
dentro da industria, além de criar acoes que melhoram o dia . _
_ o ) adequado as necessidades das mulheres;
a dia das mulheres na fabricacao. Apdos 16 horas de escuta,

com 11 grupos de mulheres, ganharam forma os primeiros - encontro com EVP Industrial do Renault
projetos desenvolvidos pelo grupo: Group, Jose Vicente De Los Mozos;

- bate-papo com Marluce Andrade,
Diretora de Compras LATAM;

- disponibilizacao de absorventes
no Centro Médico;

66

Para nés, mulheres da Fabricacdo, € muito  criagdo do Espaco Mamae, sala de apoio

importante existirum grupo como este, a amamentacao na fabrica CVP;

que estd voltado ds nossas necessidades . : .
- adaptacado do uniforme com calcas femininas,

didrias de trabalho. Juntas queremos ser . . L.
. adequadas as atividades de fabricacao.

fonte de escuta para nossas mulheres.

Juntas somos mais fortes! , ,

Cleydimara Ferreira - Supervisora Estamparia
e Integrante do Women@Industry

L
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AGENDA LGBTQIA+

O Proud é fundamental para aproximar,

A criacao do grupo de afinidade Proud@Renault acolher e reconhecer os direitos da

foi simultanea a ades3o da Renault do Brasil como comunidade LGBTOIA+ no ambiente da

signatdria do Férum de Empresas e Direitos LGBTI+. trabalho. Quando criamos um ambiente

: . inclusivo, precisamos lembrar que além
No mesmo ano, o0 Renault Group assinou os Padrdes > .

do respeito ao préoximo, também estamos y 4 el " o
de Conduta para Empresas da campanha Free & _ : - - S i
investindo em talentos, criatividade e

Equal das Nacdes Unidas contra a discriminacao
d 5 5 produtividade que refletem diretamente

contra pessoas LGBTI+.
no bem estar das pessoas.

O grupo Proud®@Renault tem o proposito
de contribuir na construgao de ambientes mais Evilym Machado - Analista Sénior de
plurais e inclusivos, livres de preconceitos de Relagdes Institucionais e Governamentais
género e orientacao sexual, por meio de acles de
conscientizacao.
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e comunicacao das principais
datas relacionadas a questdes LGBTQIA+.

para
jovens participantes do programa Geracao Futuro
Jovens Talentos na comunidade Borda do Campo.

A Renault do Brasil foi reconhecida pelo
lancamento da Cole¢ao Be Proud, uma linha
de produtos sustentaveis, com a tematica do
movimento LGBTI+, que tem como objetivo
contribuir e gerar renda para o Grupo Dignidade e
para o Programa Supera da Unilehu (Universidade
Livre para a Eficiéncia Humana). O Grupo

relatdério de sustentabilidade 2022

- um dialogo aberto com
colaboradores de Sao Paulo e Curitiba, sobre
a erradicacao da LGBTfobia na construcao de
um ambiente de trabalho diverso inclusivo

e livre de discriminacao e preconceito.

Dignidade, ONG parceira do grupo de afinidades
Proud@Renault, comemorou 30 anos atuando
Na area de promocao da cidadania LGBTI+ com
uma premiacao as pessoas e instituicoes que tém

contribuido com a causa.

Clique aqui para conhecer os
produtos da Colecdo Be Proud.

18
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@RENAULT

RACAS EETNIAS

O grupo AllColors@Renault desenvolve

acOes de conscientizacao a fim de construirum
ambiente livre de preconceito e discriminacao
racial ou de etnia para todos 0S N0Ss0S N&és do AllColors, com o apoio da
colaboradores. Renault, temos o propdsito de
contribuir para transformar a cultura
da nossa Renaultem um ambiente de
respeito, livre de discriminacdes e que

tenhamos as mesmas oportunidades,

e comunicagao das independente de nossa aparéncia ou
principais datas relacionadas a questdes cor de pele. Estamos orgulhosos por
de raca e etnias, e acoes tematicas essa conquista.

no Més da Consciéncia Negra.

Alexandre Peres - Diretor de Qualidade
Brasil e Sponsor AllColors@Renault

concedidas a4

jovens afrodescendentes com verba arrecadada

na 12 Corrida pela Consciéncia Negra, em 2021.
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®_& INICIATIVA
7 ~ EMPRESARIAL
PELA IGUALDADE
® RACIAL

IERE 2022

Primeira montadora de automaveis no pais a se tornar
membro signatario da Iniciativa Empresarial pela Igualdade -
Racial, a Renault do Brasil foi um dos destaques do indice

de Equidade Racial nas Empresas 2022, por sua atuacao e |
no pilar Conscientizacao. Promovido pela instituicdo em | AN, :-I'1EFEI:J-!'.ralllfLFFELl'Am
) . . ) - - T _.! F ey l-""ll'll *"DIE“AEIA.I. *1.'l. 'y
parceria com o MOVER (Movimento pela Equidade Racial), 7 AR ,; i i 2 '
. L . ] L g @
o |IERE avalia objetivamente as ac0es das empresas em « )

torno da tematica racial, mostrando os desempenhos das (TR |
empresas em seis pilares: Recenseamento empresarial; '
Conscientizacao; Recrutamento; Capacitacao; Ascensao
e Publicidade e Engajamento. A Iniciativa Empresarial
pela Igualdade Racial € um movimento composto por
representantes da sociedade civil, do ambiente empresarial
e do poder publico, que vem promovendo a articulacao entre
organizacOes comprometidas em buscar um desempenho
significativo na abordagem da tematica étnico-racial.
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o» ACCESS
' @RENAULT

X,
- )
~ -
INCLUSAODEPCD \ - F |
5 /
O grupo Access@Renault tem como objetivo promover |
a conscientizacao e assegurar um ambiente seguro e \ _.

= S,

propicio ao desenvolvimento de todos os colaboradores
com deficiéncia. Contamos hoje com 3,5% de pessoas com
deficiéncia em nosso quadro de colaboradores, indice que
corresponde a média observada entre as montadoras de
automoveis no Brasil. Nossa meta é alcancar 0s 5% exigidos
pela legislacao e, para tal, em 2022, implementamos diversas
acoes no intuito de atrair e contratar profissionais com
deficiéncia. Sao iniciativas como o0 anuncio de vagas que
garantem acesso para PcD, revisao continua de processos e
garantia de condicOes de comunicacao acessivel em nossos
processos seletivos e de desenvolvimento, oferecendo a
presenca de intérprete, por exemplo. ‘

GROUPE o
be <=
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ACOLHENDO A DIVERSIDADE

O Renault Group conta com uma politica global voltada a
pessoas com deficiéncia, que abrange todas as unidades e
replica iniciativas locais. O objetivo é promover a integracao
profissional das pessoas com deficiéncia, incluindo a
empregabilidade (recrutamento e permanéncia no
emprego), imagem percebida, acessibilidade, adaptacao
dos postos de trabalho, formacao e integracao. Atualmente,
a Renault do Brasil é referéncia mundial no Renault Group
em inclusao de PcD.

O desafio da organizacao passa pela efetiva inclusao,
retencao e desenvolvimento da pessoa com deficiéncia
no contexto organizacional. As instalacées do Complexo
Ayrton Senna oferecem condicOes adequadas para o
transito de cadeirantes, contam com elevadores de acesso
a pisos superiores, catraca diferenciada, disponibilizacao
de softwares para colaboradores com deficiéncia visual
ou auditiva e presenca de pessoas capacitadas em Libras.

O quadro de colaboradores com deficiéncia na Renault
do Brasil é constituido majoritariamente de colaboradores
com deficiéncia auditiva, que sao preferencialmente

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacdo

meio ambiente

alocados nas equipes em duplas. A comunicacado interna
é garantida com intérpretes de Libras nos videos oficiais.
Todo treinamento ou reuniao que tenha a participacao
de, pelo menos, um colaborador com deficiéncia auditiva
conta com a presenca de um intérprete de Libras, assim
como as entrevistas de contratacao desses profissionais.
A Renault do Brasil oferece também formacdo em Libras
para os colaboradores que tenham interesse em conhecer
a linguagem de sinais.

Em 2022, iniciamos o programa de formacdo de Libras
para os gestores, que sera concluido em 2023 com 100%
dos gestores formados na area de fabricacao. O programa
inclui ainda os profissionais do Ambulatorio, do RH, do grupo
Access@Renault e dos postos de atendimento bancario
que prestam servicos dentro do Complexo Ayrton Senna,
preparando-0s para ajudar na comunicacao com pessoas
surdas dentro das nossas fabricas. O curso abordou os
principais conceitos sobre Libras e a comunidade surda.

diversidade e inclusdo

governanca

relatdério de sustentabilidade 2022

Calendario anual e comunicacdo das principais datas
relacionadas a ao publico PcD, com protagonismo de nossos
colaboradores.

Lancamento do programa de acolhimento para PcDs, suas
familias e colaboradores que tenham algum familiar com
deficiéncia.

Talks com Rebeca Costa, influenciadora digital com nanismo
sobre a necessidade de se olhar para as pessoas além da sua
deficiéncia.

Criacao do processo de traducao de Libras, para uma
comunicacdo interna mais inclusiva.

Inclusao do avatar “Maya” para traducdao em Libras em
NOSSOS sSites.

Canal e processo de vendas de veiculos exclusivos para 0s
colaboradores PcD.

Oficinas e curso de Libras 100% on-line.

Implementacao dos bonés de cor diferenciada para maior
seguranca das pessoas surdas.

Instalacao do painel de chamada digital no ambulatorio.
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GENERATIONS
@RENAULT

MULTIGERACOES

Cada geracdo tem uma caracteristica, seja na forma de
aprender novas coisas, lidar com a tecnologia, ou portar-se
frente a uma mesma situacdao. E como em qualquer outra
circunstancia, o respeito as diferencas é essencial.

Categoria funcional por faixa etaria (%)

2022

30a 50
Diretoria 53%
Geréncia 83%
Chefia | Coordenacao 84%
Técnica | Supervisao 85%
Administrativo 70%
Operacional 87%
Estagio/Trainee 2%
Total 79%
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formacdoe ESCOLAS
. CORPORATIVAS
treinamento

GRI 3-3, GRI 404-1 Sob a coordenacao da Direcao de RH, os treinamentos

. , , . das competéncias técnicas sao descentralizados e de
Gracgas a plataforma Learning@Alliance, desenvolvida N )
) _ ) responsabilidade das areas. A empresa conta com polos de
pelo Renault Group, a area de treinamento oferece, além de . o .
. . ) _ aprendizagem setoriais, a exemplo da Escola de Engenharia,
treinamentos presenciais, uma gama de metodos alternativos _ _
. . ) . . que proporciona desenvolvimento aos colaboradores
de aprendizagem (e-learning, video-aprendizagem, webinars, _ ] o _ o _
, _ o , de diversas areas nas competéncias relativas a inovacao,
aula virtual), por meio de ferramentas digitais como Microsoft o o ,
_ criatividade e engenharia. Ja a Escola Manufacturing, voltada
Teams, Zoom, Jamboard e Meet. Mais de 4.000 cursos , o o _
o o . o . ao desenvolvimento de competéncias tecnicas relativas ao
estao disponiveis na plataforma, que disponibiliza ainda os _ ) o o .
) _ , , processo produtivo nas areas de fabricacao, logistica ou ainda
conteudos do Linkedin Learning, facultando aos colaboradores . . o
o . o _ engenharia de processos, conta com unidades distribuidas em
a possibilidade de gerir a propria formacao. o - - ,
todas as fabricas da Regiao Ameéricas, que oferecem mais de 250

treinamentos, tais como Destreza nas OperacOes, Qualidade,
Detection Capability, Karakuri, Lean Manufacturing, entre
outras competéncias vinculadas ao processo fabril.

Em 2022, inauguramos mais uma Escola Manufacturing na

Mais de o fabrica CMO. A cada semana, os colaboradores da CMO contarao
m I I CUrsos est3o com uma serie de treinamentos, com temas que incluem
disponiveis Competéncias APW, FormacOes de Manutengao, Seguranca,

Destreza, Gestao, Qualidade, Progresso Continuo, entre outros.
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RE-UP | COMPETENCIAS
DO FUTURO

Com objetivo de desenvolver competéncias e preparar 0s
colaboradores para novos projetos do plano Renaulution,
a Escola PE Manufacturing LATAM criou o Programa RE-
UP - focado na area de Engenharia de Processos. Ao longo
de dois anos serao realizados encontros e seminarios para
discutir temas relacionados as competéncias do futuro. O
programa conta com a parceria da FAE Business School,

que cede espacos para reunides e formacoes do RE-UP.

J fhusiness
- | school

RENAULT DO BRASIL diversidade einclusdo
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HORAS DE TREINAMENTO POR COLABORADOR
POR GENERO E CATEGORIA PROFISSIONAL

Diretoria

Geréncia

Chefia | Coordenacao

Técnica | Supervisao

Administrativo

Operacional

Estagio | Trainee

Total

Homens
Mulheres
Total
Homens
Mulheres
Total
Homens
Mulheres
Total
Homens
Mulheres
Total
Homens
Mulheres
Total
Homens
Mulheres
Total
Homens
Mulheres
Total
Homens
Mulheres
Total

2022
Horas de treinamento

305
305
3534
2035
5569
4211
996
5 207
16578
3948
20 527
15949
6 593
22 542
29 799
1918
31717
2719
4700
7419
67 533
19 249
86 782

Meédia por colaborador

2,56
2,56
1,44
1,38
1,40
1,65
1,37
1,58
1,49
1,28
1,44
114
0,96
1,08
7,38
7,64
7,40
0,80
0,97
0,90
1,93
1
1,7
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perfil dos
colaboradores NUMERO DE COLABORADORES EM 31/12/2022

GRI 2-7,GRI 2-8

Colaboradores por tipo de contrato e género

Todos os contratos de trabalho da Renault do Brasil 2019 2020 2021 2022

sao de jornada integral. Ao termino de 2022, a empresa ,
Tipo de contrato Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total | Homens Mulheres Total

registrou o numero de 5.667 empregados diretos, 300
. . Tempo indeterminado
estagidrios e 3.797 trabalhadores que ndo sdo empregados. i (DI | 6304 818 7122 573 371 6107 4855 671 5526 | 4969 698 5667

A Renault nao terceiriza fungdes relacionadas a atividade- Tempo determinado

. , N oh 237 19 256 - - : - - - - : -
fim da companhia, os trabalhadores terceirizados exercem (CDD)
atividades meio na area de fabricacao ou de suporte Total 6.541 837 7.378 5.736 371 6.107  4.855 671 5.526 | 4.969 698 5.667
. . - y,
administrativo.
Colaboradores por tipo de contrato e regiao
4 )
2019 2020 2021 2022
Tipo de contrato Sul Sudeste  Total Sul Sudeste  Total Sul Sudeste  Total Sul Sudeste  Total
Tempo '”(‘é%tl‘)”m'”ado 6.903 219 7122 5931 176 6107 5371 155 5526 | 5516 151 5.667
Tempo determinado i i i i i i i i
(CDD) 256 256
Total 7.159 219  7.378  5.931 176  6.107 5.371 155  5.526 | 5.516 151 5.667
- y,
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perfil dOS GRI401-1
CO I q b O rq d O re S CONTRATACOES, DESLIGAMENTOS E TAXA DE ROTATIVIDADE

GRI 2-/, GRI 2-8

C 2021 b
, Contratacodes por género Total Taxa
Todos os contratos de trabalho da Renault do Brasil bkl
Homens 459 63%
sao de jornada integral. Ao termino de 2022, a empresa Mulheres 264 379,
registrou o nimero de 5.667 empregados diretos, 300 Numero e taxa de Contratagdes por faixa etaria
- . )
estagiarios e 3.797 trabalhadores que ndo sdo empregados. contratagoes de Movos Abaixo de 30 anos 48 °8%
. . . . o colaboradores por género, De 30 a 50 anos 2917 41%
A Renault ndo terceiriza funcdes relacionadas a atividade- ) o . Acima de 50 anos 5 19
, , . faixa etaria e regiao °
fim da companhia, os trabalhadores terceirizados exercem Contratacdes por regido
atividades meio na area de fabricacdo ou de suporte REFED Sul ot 2
. : Regido Sudeste 49 7%
administrativo.
Total \ 723 )
C 2021 b
Desligamentos por género Total Taxa
Homens 430 9%
Mulheres 262 38%
Desligamentos e Desligamentos por faixa etdria
taxa de rotatividade Abaixo de 30 anos 354 19%
por génerO, faixa De 30 a 50 anos 311 3%
etaria e regiéo Acima de 50 anos 27 65%
Desligamentos por regiao
Regidao Sul 632 9%
Regido Sudeste 60 32%
Total/Taxa de Rotatividade . 692 12%
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GERACAO DE VALOR
PARA A SOCIEDADE

RENAULT DO BRASIL
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qualidade
e satisfacdo
do cliente

UA L I DA D E A qualidade dos produtos é a base da confianca que
Q 0S N0ssos clientes depositam na marca Renault. Como
tal, a qualidade é uma prioridade em nossas atividades
gque deve ser rigorosamente observada por todos.

No centro do nosso sistema de qualidade esta
o cliente. Em todas as areas da empresa estamos
comprometidos com a satisfacao dos clientes, em
todas as etapas do processo, desde a concep¢ao ateé
0 pos-venda, cada detalhe conta.
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f

NOSSA AMBICAO: _
100% DE SATISFACAO

Dentro da estratégia Renaulution, nosso objetivo é preciso:
100% de nossos clientes devem estar satisfeitos. Qualidade
@ um estado de espirito enraizado nos pensamentos e acoes

Cada cliente é Unico e merece o melhor: um automovel confidvel e duravel e um servico de todos os colaboradores na Renault. Cada profissional tem
excelente do inicio ao fim. Um carro que dura mais é a garantia de conservar intacto o prazer de um papel a desempenhar. E nossa responsabilidade produzir
dirigir e preservar o valor de revenda. Por isso, além de zerar defeitos em nossos veiculos, estamos bem da primeira vez, garantir um bom nivel de qualidade
comprometidos acima de tudo em encontrar uma solucao para cada problema relatado por nossos Nos N0ssos produtos, ouvir os clientes, introduzir solucoes
clientes. A Rede Renault oferece aos clientes proximidade, empatia e escuta tanto na venda do de melhorias e sermos embaixadores da qualidade em cada
veiculo (recepcao, aconselhamento, tratamento, financiamento e seguro) como no pos-venda processo. Tudo assegurando que as respostas e solucoes
(apoio, manutencdo, reparo, substituicdo de pecas). sejam entregues no menor tempo possivel.
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qualidade Renault

O Renault Group determina os procedimentos
relacionados a gestao da qualidade para as
operacdes da marca no mundo todo. Ja na concepcao,
sao determinados os padrdes de qualidade que
deverao ser respeitados para o novo veiculo que vira
integrar a gama de produtos. Esses padrdes serao
objeto de rigorosos controles em todas as etapas
do projeto, passando pela prototipagem, definicao
das especificacdes técnicas das pecas junto com
os fornecedores, ensaios e rodagens dos primeiros
veiculos e ajustes no processo de fabricacao, até
chegar ao showroom da concessionaria, onde o
veiculo sera entregue ao seu futuro proprietario.
Vem entao a fase de analise das informacoes
provenientes do contato direto com o cliente. Toda
ocorréncia de retorno a concessionaria, decorrente
de qualquer problema relacionado a qualidade e
bom funcionamento do veiculo, gera um relatorio

para a equipe da Qualidade de Campo.

RENAULT DO BRASIL

Cabe a esses profissionais identificar a origem
do incidente e encaminhar aos responsaveis
por conter e, em seguida, eliminar a sua causa.
O responsavel por tratar o tema pode ser a
engenharia, a fabricacao ou ainda o fornecedor
da peca em questao, dependendo das conclusoes.
Periodicamente sao realizados comités com as
diversas areas envolvidas para avaliar as solucoes
e acompanhar os indicadores de quantidade e
tempo de tratamento dos casos apontados pelos
clientes. Além dos servicos pos-venda, a Renault
recebe feedbacks e questionamentos dos clientes
por outros canais de contato, como a plataforma de
atendimento ao cliente e as pesquisas periodicas
realizadas junto aos clientes.

qualidade

governanca
CICLO DE MELHORIA
V 4
CONTINUA DA QUALIDADE
Pesquisa Concepcdo e projeto
Mercado e Engenharia
tendéncias
Feedback
docliente
Pesquisas
e SAC Pecasem Cliente Controles de
garantia Usp do qualidade

Rede

veiculo

relatdério de sustentabilidade 2022

Pecas
Fornecedor

Producéo

Prototipagem

Ensaios e testes
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qualidade
fabril

A primeira qualidade essencial de um veiculo
é a confiabilidade. Nosso sistema industrial
evolui continuamente, com o objetivo de produzir
"zero defeitos de fabricacdo" e garantir o bom
funcionamento de todos os sistemas do veiculo.

Desde 2016, adotamos na fabricacdo o referencial NOVAS POLI’TICAS
Alliance Production Way (APW), para produzir bem
DA QUALIDADE

da primeira vez, sem defeitos. Com mais de 4.000
normas consignadas, em 2021 o APW estabeleceu
8 principios basicos da qualidade, que devem ser
observados por todos na producao. Sao atitudes
essenciais do dia a dia que nos ajudam a produzir
veiculos dentro do padrao APW, contribuindo para
a satisfacdo dos nossos clientes.
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o cliente no
centro de tudo

7 A Renault coloca o cliente no centro de sua politica
SAT I s FACAO comercial, adotando uma estratégia focada na experiéncia:
= simplificar o acesso a informacado gracas a tecnologia
DO S c L I E N T E s digital, fornecer respostas rapidas seja por e-mail, telefone
ou redes sociais e manter um relacionamento proximo
com os clientes. Junto com a rede Renault, trabalhamos
diariamente para oferecer aos clientes um atendimento

individualizado, baseado em escuta atenta, suporte
personalizado e grande capacidade de resposta.
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O ATENDIMENTO NA ERA
DA INFORMACAO DIGITAL

Conforme o plano estratégico Renaulution, o
Renault Group acredita que, até 2030, os servicos
de mobilidade sustentavel e compartilhada devem
gerar 20% das receitas do grupo. E neste contexto
favoravel a inovacao de servicos que a Renault esta
reinventando a experiéncia do atendimento ao cliente,

gracas a tecnologia digital.

No Brasil, utilizamos a tecnologia omnichannel, que
permite a integracao completa entre todos 0s canais
de atendimento da marca de forma facil, simples e
fluida, assegurando a exceléncia no servico prestado
e 0 alto nivel de satisfacao dos clientes. Com essa
tecnologia, todos os contatos do cliente com a Renault
permanecem registrados em uma unica base, qualquer
que sejam 0s canais que utilize, sem que precise relatar

as informacdes a cada novo contato

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizagcdo meio ambiente

Atendimento no SAC| 2022

E-mail

Chat
(sitee WhatsApp)

50

Telefone

satisfacdo dos clientes

sociedade

; renatltbrasil @
Saqu ENWiaT PRI B

Ernuault Sradl
1efa bemevrdo 6o parhil ofoal da rRenacitBasil
tanfirs t0G08 0 NOSSCS ANCIMEMes, prodattd & Sendgas
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CANAIS DE COMUNICACAO
COMO CLIENTE

000@®

SAC SR

0800 055 56 15 S

sac.brasil@renault.com I,:c',‘:::;‘:;
saber mais

siteRenault
www.renault.com.br

WhatsApp
Renault

‘gm0 .
0
4

REDES SOCIAIS

www.facebook.com/RenaultBrasil

www.instagram.com/RenaultBrasil
twitter.com/renaultbrasil

www.youtube.com/user/RenaultBrasil
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POLO CLIENTE| AVOZ DO
CLIENTE DENTRO DA FABRICA

Nosso Servico de Atendimento ao Cliente - SAC,
combinado com as areas de garantia e assisténcia técnica,
constituem o Polo Cliente, uma plataforma interna
exclusiva para tratamento das reclamacoOes recebidas
pelos diversos canais, que acompanha o caso até a
solucao. A estrutura opera parte em Sao Paulo, com o
time de front office e back office do SAC, parte na central
de servicos compartilhados da Renault e parte dentro da
fabrica de veiculos, em Sao José dos Pinhais.

A plataforma de garantia e assisténcia técnica atuando
perto das equipes de engenharia, qualidade, logistica

e pecas é uma forma de posicionar o cliente no centro

satisfacdo dos clientes @

da estratégia das equipes. Em casos de reclamacoes
envolvendo qualidade de pecas e componentes, quando
necessario, as areas internas responsaveis buscam o
fornecedor envolvido para resolucao do problema.

Em 2022, implantamos o Projeto Visao Cliente, que
possibilita o acompanhamento em tempo real com
acao imediata sobre os veiculos imobilizados da rede
de concessionarias, oferecendo atendimento proativo e
eficaz aos nossos clientes.

Além disso, restabelecemos a operacao com a estrutura
100% presencial em nossa plataforma de atendimento.
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RIGORNA AVALIACAOE
RESULTADOS POSITIVOS

Satisfacdo com atendimento

Adotamos critérios rigorosos de mensuracao do grau de satisfacao

dos nossos clientes no front e no back office. A pesquisa de satisfacao, 87% 90% 839,

realizada pela empresa global Reputation, emprega a metodologia NPS M\.

(Net Promoter Score), segue os padrdes e objetivos definidos pelo Renault “‘

Group, assegurando a exceléncia no atendimento. 77% 739%,
O indicador de satisfacdo considera apenas os clientes que atribuiram 2020 2021 2022

notas 9 ou 10, ou seja, declaram-se totalmente satisfeitos. Asseguramos a

solucao de 98% dos chamados em ate 20 dias e 100% abaixo dos 30 dias, ==@== Front office (ddvidas e sugestdes) === Back office (tratamento de reclamagdes)

com tempo medio de 6 dias para o tratamento de reclamac0es, até a sua
resolucao final.
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transito seguro

A estratégia de sustentabilidade do Renault Group posiciona a
seguranca no transito como um de seus trés pilares prioritarios.

Reduzir o numero de vitimas de acidentes nas estradas e priorizar

E = a segurancga dos usuarios do transito constitui um compromisso
Dos de longo prazo do grupo em prol da mobilidade responsavel.

Nosso engajamento se manifesta em dois eixos: concepcao de

PASSAGEIROS

Concepcao dos produtos.

y 4
E U s UA R I o s A partir da analise dos riscos observados, integramos em todos

0S N0SSOS processos, do projeto até a fabricacao e apds a venda,

~
DO T RA N s I To solugdes que contribuem para aumentar a seguranga.

Sensibilizacao da sociedade

Mantemos iniciativas em parceria com o poder publico e a
sociedade civil para melhorar a seguranca no transito por meio
da sensibilizacao e educacao.
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PREVENIR, CORRIGIRE
PROTEGER NA CONCEPCAO
DO VEICULO

GRI 3-3, GRI103-3, GRI 416-1

Partindo de uma rigorosa analise de riscos, integramos
em nossos produtos solucdes voltadas a seguranca
dos ocupantes do veiculo qualquer que seja sua idade,
considerando igualmente em nossos projetos demais
usuarios do transito expostos aos riscos decorrentes
de acidentes (pedestres, ciclistas, etc.). A integracao de
tecnologia avancada nos sistemas de seguranca ativa
e passiva dos veiculos tém o proposito de corrigir o
comportamento do veiculo em situacao de urgéncia e
proteger a integridade dos ocupantes do veiculo e outros
usuarios do transito em caso de acidente, respectivamente.
A concepcao dos sistemas de seguranca ativa e passiva e
centralizada pelo Renault Group para todos os paises em
que a marca esta presente.

seguranca dos passageiros e usudrios

relatdério de sustentabilidade 2022

Além de respeitar rigorosamente todas as normas legais
vigentes no Brasil e nos paises para 0s quais exportamos
nossos produtos, realizamos testes e ensaios buscando
constantemente minimizar riscos e consequéncias de
impactos. A Renault é a unica montadora no Brasil a
oferecer 4 airbags no segmento de entrada, no Kwid.
Realizamos ainda rodagens de durabilidade, em que
nossos veiculos rodam em situacao de severidade de uso,
avaliando o desempenho e resisténcia dos componentes

do veiculo.
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Sensibilizar

RENAULT DO BRASIL
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perfil da organizacéo

meio ambiente sociedade

PROGRAMA O TRANSITOEEU

Criado em 2000 pelo Renault Group e implantado com
sucesso em 35 paises, o programa 'O Transito e Eu’ ajuda
a educar futuros cidadaos na idade em que os habitos sao
adquiridos.

No Brasil desde 2012, o programa ja educou mais de 260
mil criancas, levando as nocdes essenciais de seguranca e
mobilidade. Com dois conjuntos de materiais didaticos — um
para criancas de 7 a 8 anos e outro para criancas de 9a 11
anos — ele fornece aos professores ferramentas para lidar
com 0s conceitos basicos de uma forma ludica.

Adaptado a realidade local e tendo em vista a legislacao
brasileira, o programa aborda leis do transito e condutas
responsaveis, a convivéncia segura e harmonica entre 0s
diversos usuarios através do respeito ao outro, a diversidade
e ao meio ambiente. Contribui ainda para a seguranca dos
pequenos Nos percursos que realizam como pedestres ou
pequenos ciclistas, uma vez que passam a compreender a
sinalizacao e a respeita-la.

segurancados passageiroseusudrios ( () @® () ()

relatdério de sustentabilidade 2022

Recursos digitais e conteuidos educacionais

O material pedagogico disponibilizado pelo programa
inclui cartilhas, avaliacdes e cartaz para utilizacao em
sala de aula, alem de jogos e aplicativos digitais: serious
game on-line (http://seguranca-mobilidade-para-todos.
com), Cartilha Digital O Transito e Eu (disponivel no
iBooks), Aplicativo O Transito e Eu e game Realidade
Virtual (disponiveis na App Store e Google Play).

Minicidade: educacao e cidadania na pratica
GRI3-3
Desenvolvida pelo Instituto Renault, a Minicidade é

uma experiéncia pratica sobre Cidadania, Seguranca no
Transito, Mobilidade Urbana, Sustentabilidade e Respeito
as Diferencas. Aqui as criancas terdo a oportunidade de
praticar o que foi aprendido na sala de aula, obedecendo
a sinalizacao, aprendendo a conviver com respeito,
vivenciando a inclusao e a diversidade. Elas se revezam
nos diversos papéis dos usuarios do transito: motorista,
pedestre, deficiente motor ou visual, idoso ou ciclista.
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Em 2022, trés minicidades foram inauguradas:

- Pelotas (RS) - em parceria com a prefeitura, Ecosul e a concessionaria
Renault Nissul, a a minicidade do projeto O Transito e Eu em Pelotas foi
reinaugurada. A minicidade, que existe desde 2015, recebeu seis novos
minicarrinhos elétricos Kwid, doados pelo Instituto Renault. Alem disso, o
Instituto ofereceu formacado para 20 professores da rede publica de Pelotas,
sobre o conteudo e a metodologia;

- Motor Park Haras Tuiuti - o Instituto Renault inaugurou a minicidade no
parque tematico de mobilidade Motor Park Haras Tuiuti, no interior de Sao
Paulo, com o objetivo de preparar, educar e conscientizar os futuros motoristas
para que sejam multiplicadores das boas praticas no transito e conta com seis
minicarrinhos elétricos Renault. Seis facilitadores do receberam formacao
sobre o conteudo e metodologia ‘O Transito e Eu’;

- Detranzinho de Curitiba — a minicidade construida no patio do Detran-
PR, que recria um ambiente simulando as condicbes encontradas nas cidades,
como cruzamentos, faixa de pedestres, calcadas, placas de sinalizacao, ciclovia,
entre outras, vai usar os miniveiculos elétricos cedidos pelo Instituto Renault

para que criancas de escolas publicas vivenciem situacOes reais do transito.

Atualmente o programa O Transito e Eu esta presente em 7 municipios
brasileiros, (Curitiba-PR, Maringa-PR, Arapongas-PR, Pelotas-RS, Sao Paulo-
SP, Tuiuti-SP, e S. Bernardo do Campo-SP).

seguranca dos passageiros e usudrios ®

meio ambiente sociedade governanga
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CURSO DIRECAO SEGURA

Em parceria com a concessionarias Minas France,
0 Instituto Renault promoveu em Belo Horizonte
(MG), em 2022, a quarta edicao do Curso de Direcao
Segura Renault. O curso, ministrado por instrutores
de direcao da TSO Brasil, foi dirigido a profissionais
da imprensa, parceiros do Instituto e clientes. Os
participantes aprendem tecnicas valiosas para
conduzir de forma mais segura, prevenir situacoes
de risco, e a reagir corretamente em situacoes
cotidianas de risco. O curso aborda temas como a
posicao correta de dirigir, frenagem com ABS em
pisos seco e molhado, uso do controle eletronico

de estabilidade, entre outros.
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ACOES EDUCATIVAS

O Instituto Renault participa ainda de acdes educativas, por
meio de parcerias em que disponibiliza jogos e aplicativos virtuais.
Com o6culos de realidade virtual, as criancas podem vivenciar
as situacOes de convivéncia no transito em um ambiente 100%
digital. O sistema foi desenvolvido pelo Instituto Renault, em
parceria com a Loox estudios e mostra diferentes situacdes de
transito em uma minicidade, onde o jogador deve indicar quais
sao as acoes corretas e erradas. O aplicativo ja é utilizado na
cidade de Sao Paulo desde 2017, pela CET.

LT DO BRASIL

perfil da organizagcdo
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Em 2022, cerca de 100 criancas de escolas publicas de Sao
Paulo foram convidadas pela organizacao do Grande Prémio
de Sao Paulo de Formula 1 e puderam realizar as atividades
educativas em um espaco dedicado para o instituto, dentro do
autodromo de Interlagos, que contou com uma minicidade do
projeto O Transito e Eu para uma acao digital educativa.

Em um espaco dedicado para o instituto, dentro do autédromo
de Interlagos, foram realizadas diversas atividades, como a

seguranca dos passageiros e usudrios ®
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construcao de uma minicidade do projeto O Transito e Eu.

A prefeitura de Pinhais, no Parang, também levou a atividade
aos alunos da rede publica do municipio, durante a Semana do
Transito. O aplicativo agradou aos pequenos que utilizaram os
Oculos virtuais para vivenciar o conteudo de ‘O transito e eu, 0

jogo da mobilidade segura’.
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engajamento social
e sustentavel

O Instituto Renault Incorpora a nova estratégia de Responsabilidade
Socioambiental do Renault Group, contribuindo para o desenvolvimento
socioeconémico local por meio de iniciativas voltadas a transformacao

I N STITUTO da sociedade e de agoes planejadas e centradas no progresso
das pessoas e da comunidade. Dois eixos pautam a estratégia de

R E N AU L I investimento social privado do Instituto Renault: Inclusao e Seguranca

no Transito.

No eixo Inclusao, atuamos fortemente na regiao do entorno do
Complexo Ayrton Senna, por meio de iniciativas voltadas a educacao
e ao desenvolvimento social, para diminuir distancias e promover
transformacodes na sociedade. O Instituto Renault atua diretamente
junto as instituicOes parceiras, participando de decisOes estrategicas,
fomentando novas parcerias e novos projetos e estimulando sua

evolucao por meio de cursos e mentorias.
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Ja em Seguranca no Transito, a Renault promove, atraves
do Instituto Renault, acbes de sensibilizacdao junto a
sociedade civil, como o Programa “0O Transito e Eu’, de
educacdo para seguranca no transito, foruns de debate
e cursos de direcdo segura (conheca nossos projetos na
pagina 139).

O Instituto Renault recebeu em 2022 o prémio de
“Melhor Acao de Responsabilidade Social nos ultimos 20
anos”, conferido pela Top Car TV, pelo conjunto de seus
projetos. http://institutorenault.com.br

Renavult
Group

Instituto
Brasil

INSTITUTO RENAULT >

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacdo meio ambiente sociedade governancga relatério de sustentabilidade - 2022

O impacto social

mstituto | 865 mil o

16.984 1.675
pessoas produtos sociais

impactadas vendidos na Rede de
positivamente Concessiondrias Renault Associacio Borda

Viva | 20 anos

Jovens Talentos AMARB

2 turmas 49 jovens formados ASSOCIAGAO DE MORADORES
E AMIGOS DA ROSEIRA

. . . E BORDA DO CAMPO:
Profissionalizante

12 turma 41 formados
RENAULT SOLIDARIA:

o S X AEHELER
O Transito e Eu Curso de
10.050 criancas beneficiadas Diregéo Segu ra
Detran de Curitiba e
Motor Park Haras Tuiuti 42 edicao realizada +8.000
no interior de Sao Paulo em Belo Horizonte

Instituto Renault @ 143
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HRenaultSoliddaria

Aléem de promover acdes que oportunizam a
participacao voluntaria de colaboradores da empresa,
0 Instituto Renault incentiva os colaboradores, por
meio do programa #Renault Solidaria, a criarem
acoes alinhadas aos eixos de inclusao e seguranca
no transito. O programa conta com 0 apoio da rede
de Embaixadores, colaboradores que participam
ativamente da construcao colaborativa de acoes e
projetos do Instituto e asseguram a conexao Com as

equipes da sua area de atividade.

Em 2022, estimulada pelos embaixadores, a
iniciativa beneficiou mais de 8 mil pessoas no bairro
da Borda do Campo, em Sao José dos Pinhais, onde
esta localizado o Complexo Industrial Ayrton Senna.
As acOes de mobilizacao arrecadaram 6,9 toneladas
de doagdes, que incluiram cestas basicas, itens de
higiene, agasalhos, ovos de pascoa e brinquedos.

RENAULT DO BRASIL

ACOES #RENAULT
SOLIDARIA EM 2022

- Mao na massa - a #Renault Solidaria reuniu 40 voluntarios, entre
colaboradores e comunidade local da Borda do Campo, que colocaram
literalmente a mao na massa para reformar e pintar a sede da AMIVI
(Associacao Amigos da Vida), instituicao que atua no tratamento de pessoas
com dependéncia quimica.

- Rock in RTA - com grandes classicos do rock, blues e rock alternativo,
a 22 edicdao do show organizado pela equipe do RTA (Renault Technology
America), reuniu no palco bandas de colaboradores. O evento arrecadou mais
de R$6.000, valor destinado a Associacdo Borda Viva.

- Olimpiada Solidaria — 80 pessoas mobilizadas e 40 cestas basicas foram
arrecadadas pela equipe DE-T (Engenharia de Testes) e destinadas as familias
afetadas pela chuva no entorno do Complexo Ayrton Senna.

- Aulas de reforg¢o para criangas do Lar Mae Maria - colaboradores da
DE-T sdo professores voluntarios para as criancas que vivem na instituicao.

Instituto Renault @
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66

Tivemos a oportunidade de ajudar em uma causa importante

e hoje vou embora cansada mas muito satisfeita com
o resultado. Foi um dia muito bacana. Para quem ainda

ndo é voluntdrio: faca parte, vale muito a pena! , ,

Alexia Tavares - Analista de Desenvolvimento
de Produto, voluntdria na acdo ‘M&o na Massa’

- Arrecadacao na reunido dos gestores — a equipe organizadora do Férum
Manufatura, que reine mensalmente todos os gestores da fabricacao, aproveitou a
mobilizacdo em torno do encontro presencial para uma acao coletiva de solidariedade.
Os participantes foram convidados a levar para a reuniao itens de higiene para
doacdo a Associacdo Borda Viva. Ao todo, foram doados 257 itens como sabonetes,
cremes dentais, shampoo e outros.

- Agao contra a pobreza menstrual - iniciativa da #RenaultSolidaria em
comemoracdo ao Dia Internacional da Mulher, que contribui para trazer luz a
acao contra a pobreza menstrual e mais dignidade para as mulheres durante o
periodo. A mobilizacao dos colaboradores arrecadou 1.329 pacotes de absorventes
femininos, que foram doados na comunidade da Borda do Campo.

- Campanhas de arrecadagao — os colaboradores se mobilizaram também pela
arrecadacao de agasalhos para enfrentar o inverno da regiao curitibana, além de
ovos de Pascoa e brinquedos de Natal para levar alegria e magia as criancas da
Borda do Campo.
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O mapa da
comunidade

GRI 3-3, GRI1203-1, GRI203-2, GRI 413-1

No eixo Inclusao, o Instituto Renault prioriza o
investimento social junto as comunidades situadas nas
proximidades do Complexo Ayrton Senna. A estrategia
é pautada pelo Mapa Social, que apontou os principais
desafios sociais da regido.

Realizado em 2018 pela PUCPR a pedido do Instituto
Renault, o0 mapa identifica o perfil e a realidade de
870 familias dos bairros Borda do Campo e Roseira
de Sao Sebastiao, em Sdao José dos Pinhais, que
juntos tém 18.000 habitantes. O estudo acompanhou
0s setores censitarios de abrangéncia da Renault,
com o fim de diagnosticar as principais demandas,
problemas e oportunidades de investimento social das
comunidades, além de consolidar indicadores para o

monitoramento e avaliacao num periodo de dez anos.

O Mapa Social constitui um instrumento de
aceleracao dos Objetivos de Desenvolvimento

RENAULT DO BRASIL

sobre orelatdrio

perfil da organizagcdo meio ambiente

Sustentavel e orienta as acdes e investimentos do
Instituto Renault junto a comunidade do entorno, a
partir de 3 diretrizes: qualificacao profissional de
jovens e insercao no mundo do trabalho, geracao
de renda e igualdade de género.

As informacdes reunidas pelo mapa social serviram
igualmente de base para a replicacao do modelo bem-
sucedido de empreendedorismo social presente na
parceria com a Associacao Borda Viva, implementado
com sucesso desde 2020 na parceria com a Amarb
(Associacdao dos Moradores e Amigos da Roseira e
Borda do Campo). As duas instituicdes atuam no bairro
Borda do Campo, atendendo comunidades diferentes,
situadas de um lado e do outro da BR-277 (Curitiba-
Paranagua).

Instituto Renault @

sociedade

DIMENSOES DO MAPA SOCIAL E OS ODS

'I FREIRAL | M I'I.Iu_l_:_l-l.II[!ITII

AP T MM

i

PROSPERIDADE

CIDADE HUMANA SOCIAL
Politicas sociais, Emprego, rendq,
vulnerabilidades e empreendedorismo e

violéncias. qualidade da
educacdo.
TERRITORIO
BEM-ESTAR CIDADE

URBANO PARTICIPATIVA
Servicos coletivos, Redes locais

andigées_ sociocomunitdrias e

habitacionais, cidadania ativa.

mobilidade urbana. 17 e

relatdério de sustentabilidade 2022
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geracao derenda

O Instituto Renault elegeu a geracao de renda como estratégia
para a transformacao social. Além de promover a inclusao
econdmica de pessoas em situacao de vulnerabilidade, os projetos
de empreendedorismo social contribuem para o desenvolvimento

econdmico da regiao.

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacdo

meio ambiente sociedade

ASSOCIACAO BORDA VIVA |
20 ANOS DE SOLIDARIEDADE
E ACAO SOCIAL

Em 2022, comemoramos os 20 anos da Associacao
Borda Viva, que foi a primeira instituicao beneficiada pelo
Instituto Renault. A Borda Viva ja beneficiou mais de 100
mil pessoas no bairro da Borda do Campo, em Sao Jose dos
Pinhais, nos arredores do Complexo Ayrton Senna. Criancas,
jovens e adultos tiveram suas vidas transformadas com 0s
projetos da organizacdo, que tem como objetivo o resgate
das familias em situacdo de vulnerabilidade social.

Principal parceira social do Instituto Renault, criada e
gerida por moradores, a Associacao Borda Viva assegura
uma refeicao diaria a 168 criancas e contribui para o
desenvolvimento econdmico e social da comunidade
situada nas proximidades da fabrica da Renault em
Sao José dos Pinhais, norteada pelos principios de
empreendedorismo social em torno de 3 frentes fixas de
atuacao:

Instituto Renault Qo

relatdério de sustentabilidade 2022

COZINHA SOCIAL:

19.227 refeicoes servidas

Visa a seguranca alimentar de criancas em idade escolar,
mulheres, idosos e lactantes em situacao de vulnerabilidade
social oferecendo diariamente uma refeicao gratuita e
nutricionalmente equilibrada.

COZINHA COMERCIAL:

Rs 360 Mmil de faturamento

Oferece refeicOes de qualidade a um preco acessivel
para a comunidade e trabalhadores da regiao e fornece
refeicoes e coffee breaks a empresas, gerando renda
para as mulheres engajadas pela Associacao e para a
manutencao dos projetos sociais.
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CASA DA COSTURA:

24.365 produtos comercializados Transformacao

Capacita mulheres na area da costura, modelagem, Os projetos da Associacao Borda Viva transformaram a vida da
bordados e estampagens. Com base no conceito da economia comunidade do conjunto Nemari, garantindo as criangas muito
circular, produz e comercializa bolsas e acessorios, reutilizando mais do que refeicdes diarias com o valor nutricional que elas
aparas e sobras de materiais da industria automobilistica, precisam, trazendo-as para o convivio saudavel, num ambiente
doados por fornecedores da Renault do Brasil. Desde de acolhimento e afeto, junto com suas familias.

2015, mais de 12 toneladas de material automotivo foram
reaproveitadas. Os produtos sao comercializados em 75
concessionarias da marca no Brasil e no Atelier Renault,
na avenida Champs Elysées, em Paris. Os produtos estdo
disponiveis também para compra on-line, com entrega para

todo o Brasil

Um exemplo de inclusdao na cadeia de valor da Renault do
Brasil, a Associacao fornece ainda 9 itens para a montadora,
tais como capas de protecdo de mangueiras, espumas para
reparos de carroceria, capas de balancelle, entre outros. Em
2022, a Casa da Costura abriu uma nova frente de geracao de
renda com a confeccao de itens hospitalares com material
téxtil, que em 2022 comercializou mais de 11.000 produtos.
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AMARB

ASSOCIACAO DE
MORADORES E AMIGOS
DA ROSEIRA E BORDA
DO CAMPO

Criada em 2015, a Amarb nasceu com o proposito de
engajar os moradores dos bairros Borda do Campo e Roseira
de Sao Sebastido, em Sao José dos Pinhais (PR), em torno
de atividades e acbes visando melhorar as condicbes de
vida da comunidade no ambito da cultura, da educacao, da
saude e do lazer e estimular a solidariedade e a colaboracao.

A partir das informacdes reunidas pelo Mapa Social
da regiao, o Instituto Renault ampliou sua acao junto as
comunidades do entorno do Complexo Industrial Ayrton
Senna, estabelecendo uma parceria com a Amarb. Desde
2020, o modelo de parceria do Instituto com a Associacao
Borda Viva vem sendo replicado com sucesso na instituicao.
Priorizando a capacitacao de pessoas que buscam uma
oportunidade profissional e a inclusdao no mercado formal
de trabalho, a iniciativa faz parte da estratégia de ampliacao
das acOes de inclusao social na regiao.

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizagcdo

meio ambiente sociedade

COZINHAS
SOLIDARIAS

Associacao Borda Viva e
Amarb tém parceria com
ONG Gastromotiva

Unindo os projetos sociais a doacdo e reaproveitamento dos
alimentos, a parceria entre as duas instituicoes apoiadas pelo
Instituto Renault e a Gastromotiva ja serviu mais de 54 mil
refeicbes em 2 anos. As refeicdes sdo preparadas pela Borda
Viva e Amarb e destinadas a familias em vulnerabilidade da
regiao da Borda do Campo, em Sao José dos Pinhais. A acao é
acompanhada de capacitacao para as liderancas comunitarias,
0 Programa de Formacao em Cozinha Social, com duracao de
228 horas. As mulheres responsaveis pelo projeto de Cozinha
nas respectivas instituicdes participaram do curso ministrado
pela Gastromotiva, com um curriculo de gastronomia social
completo e atividades praticas envolvendo temas como 0 consumo
alimentar, gastronomia social e sua origem, captacao de recursos,
mobilizacao de redes, mensuracao de impacto, formas de evitar
0 desperdicio de comida, o0 consumo consciente de produtose o

reaproveitamento de alimentos.

Instituto Renault Qo
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Na Associacdo Borda Viva, a parceria
com a Gastromotiva vai além da
distribuicdo dasrefeigcdes. Mensalmente,
50 familias recebem cestas bdsicas, que
s@o entregues acompanhadas porum
acompanhamento nutricional feito por
profissionais da dreq, que fazem parte

da equipe Gastromotiva, e isso faz toda

a diferenca. ,,

Rose Santos - Presidente
da Associagdo Borda Viva
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PROGRAMA SUPERA

O Instituto Renault apoia as iniciativas de
geracao de renda da Unilehu (Universidade Livre
para a Eficiéncia Humana) desde a sua criacao.
Voltado a individuos impossibilitados de aceder ao
mercado formal de trabalho, o Supera é uma escola
de capacitacdo profissional nas areas de costura,
estamparia e artesanato, dotada de um atelier de
producdo. A estrutura conta com um professor e um
designer dedicados e produz sete linhas de produtos
a partir do reaproveitamento de sobras da industria
téxtil, inclusive fornecedores da Renault do Brasil.

Além de pessoas com deficiéncia, o programa
beneficia também refugiados, pacientes em
tratamento psiquiatrico e moradores de rua. A
permanéncia meédia dos individuos é de um ano,
todavia a Unilehu nao estabelece limite de tempo

de permanéncia.

RENAULT DO BRASIL

sobre orelatdrio

perfil da organizagcdo meio ambiente

Inclusao na cadeia de valor

Integrando a estratégia de desenvolvimento
econOdmico sustentavel das comunidades do entorno,
0 Instituto Renault promove a inclusao do Projeto
Supera a cadeia de suprimentos da Renault do
Brasil, tornando-se um fornecedor homologado da
montadora. Produtos do Supera sao comercializados
em concessionarias Renault no Brasil e na Boutique
Renault em Paris, assim como os produtos da
Associacao Borda Viva. A Unilehu estabeleceu uma
parceria com a Zero Waste Brasil, que recolhe o0s
residuos da producdo das estopas e desfibra para que
sejam produzidas pecas automotivas e possibilitem

o lixo zero na oficina.

Instituto Renault

sociedade

SUPERA

GERACAO DE RENDA

relatdério de sustentabilidade 2022
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qualificacado
profissional de jovens
e insercdo no mundo
do trabalho

RENAULT DO BRASIL Instituto Renault

meio ambiente

sociedade

GERACAO FUTURO
JOVENS TALENTOS

A 59 e 62 turmas do programa educacional Geracao
Futuro Jovens Talentos formaram, em 2022, 149
jovens da comunidade da Borda do Campo, no
entorno do Complexo Ayrton Senna, totalizando 209
formados desde o seu inicio em 2020. O programa é
uma resposta do Instituto Renault aos aspectos de
vulnerabilidade social apontados pelo Mapa Social
da Borda do Campo e integra o compromisso da
Renault do Brasil com o desenvolvimento econémico

e social da regiao onde esta situada.

Voltado para jovens de 15 a 24 anos, cursando
ou tendo concluido o ensino medio, 0 curso
profissionalizante gratuito oferece um percurso
de capacitacdao e qualificacao ao mercado de
trabalho. A grade de conteudo, que inclui conceitos
administrativos com aulas praticas de informatica,

regras de negocio, comportamento e cidadania, além

relatdério de sustentabilidade 2022

de comunicacao e calculo matematico, ganhou em
2022 um novo modulo, opcional, com énfase em
logistica. O acréscimo é resultado da escuta ativa
da comunidade, envolvendo lideres comunitarios
e representantes do poder publico e da iniciativa
privada. A regiao da Borda do Campo abriga empresas
de logistica, que buscam mao de obra qualificada.
Interessados em seguir a carreira nesta area, dos 81
formandos da segunda turma de 2022, 30 alunos
participaram das aulas tematicas.
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Mentoria de profissionais da Renault Geracao Futuro Associacao Colibri

O Geracao Futuro ja transformou a realidade de dezenas de jovens da regiao O Instituto Renault implementou o programa Solidariza Renault,
da Borda do Campo, em Sao José dos Pinhais, mas nao somente a deles. Ele uma iniciativa que possibilita aos colaboradores da empresa fazerem
transforma também a vida dos mentores, que acompanham de perto o progresso, doacdes mensais ao programa Geracao Futuro, no valor que desejarem,
em uma troca gratificante e de muito crescimento. direcionadas automaticamente para o Instituto Renault no momento do

pagamento do salario. Ao término de 2022, 143 colaboradores haviam

aderido (2% do total), totalizando um montante de RS 16.976 em 2022,
Eu acredito que tudo comeca aqui, com os jovens! destinados ao programa.
Eles serdo a mudanca de amanhé e estar aqui hoje
compartilhando um pouco da minha experiéncia e
vivéncias para que eles possam refletir e incorporar
iIsso s suas vidas, me traz a alegria de saber que : : :
Aqui os filhos dos nossos associados
estou ajudando a criar um mundo com mais respeito
podem se preparar para o mercado

e oportunidades para todos ) -
P P de trabalho, com conteudo especifico

Fldvio Marinho - Coordenador
de Projetos de Engenharia

e acompanhamentos de professores
experientes. Assim, atendemos as
expectativas dos pais e dos filhos que
podem ter acesso a esse Curso e sequir

mais confiantes ao primeiro emprego

PARCEIROS DO GERACAO FUTURO JOVENS TALENTOS

Adriane Cordova - Gerente

Prefeitura Municipal de Sao José dos Pinhais . . . .
P Administrativa da Associacdo Colibri

Centro de Referéncia e Assisténcia Social (CRAS) Borda do Campo

Unilehu — Universidade Livre para a Eficiéncia Humana
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SENAI
IEL

GERACAO FUTURO
PROFISSIONALIZANTE

Sistema Fiep

Em 2022, o programa educacional Geracao Futuro ganhou sua versao s

Profissionalizante, oferecendo formacao profissional em Mecanica Automotiva

REMALLT

para moradores da Borda do Campo. O objetivo da nova iniciativa é facilitar
O programa Geragdo

Rl

0 acesso ao emprego e renda para homens e mulheres da comunidade da A i S _ _ _
. ' f Brosil = Futuro foi estendido aos filhos de

Borda do Campo, com mais de 18 anos. Com duracdao de 5 meses, 0 curso
colaboradores da Renaultem turmas

tem a certificacdao SENAI e reconhecimento CBO (Classificacao Brasileira de
disponibilizadas pela Associagéo Colibri

Ocupacoes).
(associacdo de funciondrios da empresa),
O conteudo do curso aborda conceitos de mecanica basica para veiculos i | : ' ; | para jovens de 14 a 19 anos. Dessa forma, a
leves e a vivéncia em sala de aula do dia a dia da reparacao automotiva. Alem A / Associagdo Colibriincentiva jovens a trilhar
do contato com ferramentas e equipamentos, as aulas oferecem atividades \ ) '. o caminho da educagdo e, por meio delga,
tedricas e praticas, com a utilizacao de um veiculo e trés motores, cedidos | ~ e " conquistar oportunidades de trabalho
pela Renault ao projeto. _ : | o e desenvolvimento pessoal.

A primeira turma do curso de Mecanica Automotiva formou 41 alunos, dos

quais 52% sao mulheres e 48% sao homens.

PARCEIROS DO GERACAO FUTURO

Sistg?;; - SENA’ ; PROFISSIONALIZANTE

Prefeitura Municipal de Sao José dos Pinhais
) ) oLl Centro de Referéncia e Assisténcia
340 José A Social (CRAS) Borda do Campo

i

e tosPinhais PN SENAI Paran3

LT VR GAS

B Auto Viacao Sao José dos Pinhais -
transporte gratuito para os alunos.
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Governancado
Instituto Renault

ESTRUTURA EXECUTIVA
Ricardo Gondo, presidente
Caique Ferreirq, vice-presidente

Graziela Pontes, diretora executiva

Renault
Group

Instituto
Brasil

Jaqueline Gaspar, diretora financeira

CONSELHO FISCAL
Kelly Carvalho
Gustavo Aranha

Marcia Zazula

CONSELHO DELIBERATIVO
Wesley Palma

Gustavo Ogawa

Marcus Aguiar

Joaquim Martins

lonara Lima
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|

governangao

NESTE CAPITULO

5 destaques gestao de fornecedores

5 governanga corporativa unificada

gestdo dos impactos » compra responsavel

Brazil Coordination > conhega seus parceiros

Committee » cadeia de suprimentos

comités tematicos da Renault do Brasil

> ética e compliance @
N0SSOS COMPromissos

Escolhaumtemae
clique para saber mais

fazendo o certo juntos
» combate a corrupcao
5 treinamento

» canal de denuncias
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Novas
Politicas de Qualidade
da Fabricacdo

Novo
Cdédigo de Etica

Prémio ESG Renault
1152 acdes implementadas
na Rede de Concessiondrias

TRARE LHO DECENTE £ PAE UESTICAE PLETTELAS E MEIDS
CHESCIMENTD 15 ST S 17 OF MPENENTARAD

FOMMCT) FFICATES

i ¥ D

RENAULT DO BRASIL destaques © 156



mensagem do presidente sobre orelatdério perfil da organizagdo meio ambiente sociedade relatério de sustentabilidade = 2022

governanca
corporativa

GRI 2-9, GRI 2-12, GRI 2-13, GRI 2-16

O mais alto férum de decisao da Renault do Brasil,
o Brazil Coordination Committee (BCC) é responsavel

por implementar na operacao local as estratégias

definidas pelo Renault Group, acompanhando as

diretrizes do Latam Coordination Committee (LCC).

Constituido pelos executivos responsaveis
pelas diferentes areas da empresa, o BCC se relne
semanalmente e tem o suporte de 21 comités

tematicos.

RENAULT DO BRASIL governanca corporativa
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GESTAO DOS IMPACTOS

Comité Estratéegico de Sustentabilidade | trimestral

Responsavel pelas decisOes estrategicas e investimentos
voltados aos impactos na sociedade, acompanha os indicadores
e define as prioridades para cada ciclo, é composto pelos
integrantes do BCC, com a participacao do Presidente da Renault
do Brasil.

governanca corporativa

Comité Operacional de Sustentabilidade | mensal

Responsavel pelo monitoramento dos impactos na sociedade e
pela implementacdo e acompanhamento das acdes de mitigacao
e reparacao, reline executivos de todas as quinze diretorias da

empresa e reporta-se ao Comité Estratégico de Sustentabilidade.

Os impactos socioecondmicos sao tratados pelo
e pelo Tais comités
reunem-se periodicamente e contam com a participacao do

Presidente da empresa e de membros do BCC designados.

0 formado pelas areas de
Compliance, Financas, Juridico e RH, reine-se trimestralmente e
conta com a participacdo do Presidente da empresa. Neste forum
sao tratados os temas relativos a estratégia de compliance e

eventuais denuncias recebidas por meio do canal de ouvidoria.

relatdério de sustentabilidade=2022
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BRAZILCOORDINATION
COMMITTEE

- Alexandre Peres
Diretor de Qualidade

- Ricardo Gondo
Presidente da Renault do Brasil e

Presidente do Instituto Renault
- Daniel Tucci

Diretor vice-presidente
de Recursos Humanos

- Bruno Hohmann
Vice-presidente Comercial

- Silvina Mesa
Diretora vice-presidente Financeira

- Vagner Mansan
Diretor de Fabricacao Veiculos

- Carlos Abellan
Gerente-geral Financeiro

- Wesley Palma
Diretor de Fabricacdo Mecanica

- Ricardo Trinco Mendes
Gerente-geral de
Transformacao de Negocios

- Caique Ferreira
Diretor de Comunicacao e
vice-presidente do Instituto Renault

- Marcio Melhoranca
Gerente-geral de Engenharia

- Marluce Andrade
Diretora de Compras

Renault-Nissan
- Caio Nogueira
- Marcus Aguiar Gerente-geral de Tl
Diretor de Relacbes Institucionais

e Governamentais - Vincent Brochon

Gerente de Produto Performance
- Roberto Romero

Diretor de Logistica - Adriane Silva

meio ambiente

Assessora executiva da Presidéncia

RENAULT DO BRASIL

governanga corporativa

sociedade

COMITES TEMATICOS

g /’
Sales & Operations Planning

Estoques
RH/Diversidade
Estratégia E-Tech
Sustentabilidade

Financeiro

Riscos e Oportunidades
Mobilidade

Rota 2030

Comité Fiscal

Alliance Brazil Task Team

Committee Product Planning Brazil

relatdério de sustentabilidade=2022

Comunicacao & Publicidade

Marca

Compliance

Gestao de Riscos
Prevencao de lavagem
de dinheiro

Comité Juridico
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ETICAE
COMPLIANCE

GRI 2-23, GRI 2-24, GRI 3-3, GRI 205-2

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacéo

meio ambiente

sociedade governanca

A Renault do Brasil adota os padrdes de conduta
estabelecidos pelo Grupo Renault em seu dispositivo
de éetica e compliance, que compreende o Cadigo
de Etica, o Cédigo de Conduta Anticorrupcdo, 0s
codigos de deontologia especificos as areas da
empresa em que ha uma exigéncia ética acentuada,
0 canal de ouvidoria e 0 conjunto de procedimentos
de aplicacao dos principios de éetica e compliance.

Este dispositivo, que apresenta as regras de
conduta técnica, juridica e moral da empresa,
orienta de forma explicita o que fazer e o que nao
fazer norteando-se pelas diretrizes:

- Consolidar os valores éticos no cotidiano de todas

as nossas atividades, a fim de contribuir para o
desempenho sustentavel da empresa, proteger

sua imagem e seu patrimaonio.

éticae compliance © ()

relatdério de sustentabilidade=2022

Prevenir e identificar violacOes da ética e da
integridade, a fim de proteger os colaboradores,
clientes e acionistas.

- Estruturar a abordagem de conformidade do Grupo,

Ou seja, todos 0s processos que visam controlar a
aplicacao das regras éticas e legais.

A rigorosa observacao da conformidade com
leis, regulamentos e regras corporativas € um dos
topicos prioritarios de governanca na Renault.
Um procedimento interno de monitoramento da
conformidade regulatoria definido pelo Renault
Group rege todo o processo de avaliacao das

organizacoes.
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Proteger os
colaboradores

7~ N\

Etica
Renault

O Departamento Juridico presta suporte a todas as

areas da empresa por meio de pareceres, para assegurar

a conformidade regulatoria e a conduta em compliance,

inclusive no que concerne a comunicacao de marketing

da empresa, a concorréncia desleal e as leis antitruste e
antimonopolio.

A Renault do Brasil compartilha suas boas praticas com

as demais montadoras locais na Comissao Permanente
de Compliance da Anfavea, que se reune mensalmente. - \
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NOSSOS
compromissos

Como integrante do Renault Group, a Renault do Brasil
adere as normas e padroes internacionais que regulamentam
as praticas ambientais e sociais das empresas, bem como aos
referenciais internos desenvolvidos pela matriz que obedecem

aos Principios do Pacto Global.

Os principais referenciais adotados pelo Renault Group e
desdobrados na operacao brasileira sao:

Os 10 principios do Pacto Global, iniciativa da Organizacao
das NacoOes Unidas a qual o Renault Group aderiu em 26
de julho de 2001. O Pacto Global baseia-se na Declaracao
Universal dos Direitos Humanos, na Convencao da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), na Declaracao do Rio sobre o
meio ambiente e o0 desenvolvimento, de 1992, e na Convencao
das Nacoes Unidas contra a Corrupcao.

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacdo

sociedade

meio ambiente

Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais, atualizadas
em 25 de maio de 2011.

Acordo de Paris de 30 de novembro de 2015 (COP 21): o Renault
Group definiu sua estratégia de reducdo de emissdes com
base no objetivo de manter o aumento da temperatura global
“bem abaixo dos 2°C e dar continuidade as acbes tomadas
para limitar o aumento da temperatura a 1,5°C" fixado pelo
Acordo de Paris.

Acordo Quadro Mundial de responsabilidade social e ambiental
com o IndustriALL Union Group, assinado em 2 de julho de

2013, baseado nas normas da OIT e ISO 26000, inclusive na
relacao com os fornecedores.

Acordo Quadro Mundialde 9 de julho de 2019 com o IndustriALL
Union Group, intitulado “Construindo o mundo do trabalho

NOSSOS COMPromissos

relatdério de sustentabilidade=2022

em conjunto no Renault Group”, que destaca a ambicdo de
conciliar o bem-estar no trabalho e o desempenho coletivo

(ver cap. 3).
Norma ISO 9001, da Qualidade.

Norma ISO 14001, de Gestao Ambiental. As normas 1S014040
e 14044, para analise do ciclo de vida, e a norma SO 14021

para definir matéria-prima reciclada.
Protocolo GHG para o relato das emissoes de GEE.

Cédigo de Etica do Renault Group, aprovado pelo Conselho

de Administracao.

Norma IATF 16949, de gerenciamento da qualidade na industria
automotiva. O Renault Group € um dos 9 membros fundadores
da IATF World Wide.
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Localmente, a Renault do Brasil adere ao Forum de
Empresas e Direitos LGBTI+, a Iniciativa Empresarial pela
lgualdade Racial e ao Movimento Mulher 360, iniciativas
da sociedade civil que reunem empresas engajadas no
respeito aos direitos humanos e na promocao da diversidade
e inclusao. Disponibilizamos publicamente, na pagina

Compliance - Renault no Brasil nossos compromissos com:

— Politica de Meio ambiente;
— Politicas de Qualidade de Fabricacao;
— Guia
de Diversidade Renault;
— Codigo de Etica e Codigo
de Conduta Anticorrupcao;
— Norma

WLTP, Regulamento REACH.
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fazendoo
certojuntos

GRI 2-24, GRI 3-3

Para a Renault do Brasil, “ser e estar em Compliance”
é conhecer a ética, os valores e as normas do Renault
Group, seguindo os procedimentos de forma mandatoria
e agindo com integridade em todas as atividades.

Anualmente, a campanha de comunicacao Caminho
Certo Renault convida os colaboradores a tomarem
0 caminho certo em todas as situacoes, ressaltando
a necessidade de evitar, detectar e tratar qualquer
desvio ou inconformidade, combatendo a fraude e a
corrupcao e promovendo a integridade.

fazendo o certojuntos
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Em 2022, divulgamos amplamente para todos os
colaboradores e parceiros o novo Cédigo de Etica,
atualizado pelo Renault Group. E no Cédigo de Etica
que estao declinados 0s engajamentos relativos
ao respeito aos Direitos Humanos no trabalho, em
coeréncia com a “Declaracao dos Direitos Sociais
Fundamentais”, publicada pelo Renault Group em
2004, e com os compromissos dos acordos modelo
globais de 2013 e 2019.

Anualmente sao divulgados aos colaboradores
comunicados e campanhas informativas a respeito
do Programa de Compliance de Renault do Brasil. J3
para o publico externo, a divulgacao se da por meio
do forum de fornecedores (reuniao presencial anual
com os principais fornecedores), e pelo treinamento de
integracao obrigatdrio para todos os trabalhadores de
terceiros que atuam dentro do Complexo Ayrton Senna.
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COMBATE A CORRUPCAO

GRI 3-3, GRI 205-1

Os riscos de corrupcao relacionados a todos 0s macroprocessos da empresa sdao
mapeados e avaliados anualmente pela area de Compliance. Os riscos identificados
sao confidenciais, compartilhados com o Renault Group e com 0s responsaveis pela
sua mitigacao na alta administracao da empresa para implantacao do plano de acao.

O Cddigo de Conduta Anticorrupcdo
define o procedimento de prevencdo
e deteccdo da corrupcdo e do trafico
de influéncia para todas as empresas

do grupo.

Politicas de Integridade — Conflito de Interesses, Recebimento e Envio de Presentes
e Convites, Assedio — estao disponiveis para todos os colaboradores Renault através
de plataforma digital interna.

RENAULT DO BRASIL fazendo o certo juntos
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TREINAMENTO

Os novos colaboradores da empresa participam do processo de
integracdo, que inclui temas de compliance, como o C4digo de Etica e o
Cédigo Anticorrupcao. Adicionalmente, disponibilizamos na plataforma de
treinamentos digitais Learning@Alliance os treinamentos de Conflito de
Interesses e Treinamento Anticorrupcao, entre outros temas relacionados
a comportamento ético e compliance. Mais de 90% dos colaboradores
com acesso a plataforma ja realizaram os treinamentos digitais, que sao
obrigatdrios para todos os diretores no primeiro ano ap0s assumirem sua
funcao, e 100% dos colaboradores foram comunicados acerca das politicas

anticorrupcao.
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CANAL DE DENUNCIAS

O Canal de Ouvidoria “Etica Renault” é destinado
a todos os colaboradores, profissionais terceirizados,
fornecedores e estagiarios, para que possam alertar
sobre eventuais irregularidades por telefone ou via
website. O canal € operado por uma empresa externa e
assegura que as denuncias sejam encaminhadas para
a Renault do Brasil de maneira anénima, confidencial
e segura. Todas as denuncias sao recebidas e tratadas
pelo Comité de Etica e Compliance, do qual participa
0 Presidente da Renault do Brasil.

Além do acompanhamento de indicadores e da
avaliacao regular pela equipe de compliance e pelo
Comité de Etica e Compliance, o canal de denuncias

passa por auditoria anual independente, realizada
pela empresa KPMQG, responsavel pela auditoria anual
de todos o0s processos de compliance da Renault do
Brasil. Auditorias internas do Renault Group também

avaliam o canal e a eficacia dos processos.

Em 2022, criamos a Rede de Acolhimento de
Denudncias de Discriminacao, no contexto da Campanha
de Discriminacao Zero que foi implementada em todas
as empresas do Renault Group.

fazendo o certojuntos

relatdério de sustentabilidade=2022
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gestdode

perfil da organizacdo meio ambiente sociedade governanca

fornecedores unificada

GRI 2-23

Todas as atividades relacionadas a cadeia de
suprimentos do Renault Group estao unificadas em
uma unica organizacao, chamada Alliance Purchasing
Organization (APQ), que incorpora a gestao de toda a
cadeia global de suprimentos das trés empresas que
compoOem a Alianca Renault-Nissan-Mitsubishi.

No Brasil, todos os compradores que integram a
equipe da APO atendem simultaneamente as marcas
Renault e Nissan, proporcionando total sinergia
nas compras das duas empresas.

RENAULT DO BRASIL

Em 20217, os processos de compras tiveram uma
importante evolucao com a implementacao de uma
plataforma digital para todo o Cluster LATAM. A
digitalizacao, que envolve todos os stakeholders internos
e externos da area, favorece a gestdao das negociacdes
e integra diversas funcionalidades que automatizam e
simplificam as atividades.

A atuacao em compras é pautada por um Codigo
especifico que reforca o Codigo de Etica da empresa.
O codigo se aplica a todos 0s processos de compras,
em particular a selecao de fornecedores, avaliacdes
de desempenho e, de forma genérica, a qualquer
relacionamento ou comunicacao com fornecedores.

gestdode fornecedores ©

relatdério de sustentabilidade=2022

167



RENAULT DO BRASIL

mensagem do presidente

sobre orelatdrio

perfil da organizacdo

meio ambiente sociedade

gestdode fornecedores
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COMPRA RESPONSAVEL

Ciente da responsabilidade partilhada com todos o0s
integrantes da cadeia de valor, o Grupo integrou exigéncias
sociais e ambientais aos padrbes eticos comunicados a
seus fornecedores em todo o mundo por meio de diversos

documentos, a exemplo de:

- Renault-Nissan Purchasing Way — guia que detalha o
processo de selecdo e destaca os valores essenciais para
a Alianca Renault-Nissan: respeito mutuo, transparéncia,

confianca.

- Renault-Nissan CSR Purchasing Guidelines — sintetiza
as demandas da empresa aos fornecedores em matéria
de seguranca e qualidade, direitos humanos, relacoes
trabalhistas, protecao ao meio ambiente, conformidade
e confidencialidade. Reformulado e divulgado em 2016
a todos os fornecedores de pecas, que devem, por sua
vez, desdobra-lo junto a seus proprios fornecedores.
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CONHECA SEUS PARCEIROS

GRI 2-6

O Renault Group privilegia relacionamentos contratuais
de longo prazo com os fornecedores. No entanto, ha
contratos com fornecedores selecionados a partir de
projetos pontuais, que consideram as datas de inicio e
término do projeto em questao.

Localmente, utilizamos o processo de analise
de due diligence com parceiros de negocios,
segundo critérios determinadas pelo grupo
em relacao as regulamentacdes e melhores
praticas de mercado. Parceiros que apresentam
riscos sao objeto de analise e validacao em
conjunto com a Matriz.

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacdo

meio ambiente sociedade relatorio de sustentabilidade =2022
Localizacdao dos
fornecedores
da APO no Brasil
(Renault + Nissan)
Minas
(CT=) K o | [T Riode
Janeiro:
Parana:
Sao Pavulo:
. Santa
Rio Grande Catarina:
doSul*.......................

gestdode fornecedores
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sobre orelatdrio

CADEIA DE SUPRIMENTOS
DA RENAULT DO BRASIL

GRI 2-6

O desenvolvimento de fornecedores locais competitivos
constitui um objetivo prioritario da Renault do Brasil. Para
promover a integracao local, o Grupo Renault criou, em
trés paises, incluindo o Brasil, equipes dedicadas ao tema,
que iniciam as consultas a fornecedores a fim de viabilizar
localmente a compra de pecas até entao importadas.
Formadas por profissionais dos departamentos de compras,
engenharia, custos e logistica, essas equipes contam com

0 suporte das demais areas da empresa.

RENAULT DO BRASIL

perfil da organizacdo

- Chassis e

meio ambiente socie

dade

governanca

Componentes

- Interior

Estampado e Exteri

- Motor e
Transmissao

- Materiais
or e Pintura

- Sistemas
Elétricos

Distribuicdo

- Transporte de

gestdode fornecedores

Veiculos

Suporte
- Servicos - Materiais
Diretos e e Servicos
Ferramental  Indiretos

concessiondarias

relatdério de sustentabilidade=2022

500

fornecedores

200

fornecedores de
componentes

para as fabricas
do Complexo
Ayrton Senna

300

fornecedores
de servicos
diversos como:

logistica, marketing,
informatica,
facilities, etc.
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sumario GRI

Declaracdo de uso A Renault do Brasil S.A. relatou em conformidade com as Normas GRI para o periodo de 01 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022

GRI Standards/

Conteudo Resposta
CONTEUDOS GERAIS

A Renault do Brasil S.A. é uma companhia anénima de
capital fechado e parte integrante do Grupo Renault
(Paris - Franca). A Companhia é sediada em Sao José dos
2-1 Detalhes da organizacao 39,48 Pinhais (PR) e tem por objeto social o desenvolvimento,
producdo, importacao, exportacao e comercializacao de
veiculos automotores de passeio e comerciais leves, bem
como de motores, componentes e pecas de reposicao.

Este relatorio contempla a Renault do Brasil S.A. Os
tépicos 'Etica e transparéncia’, 'Saude e seguranca dos
colaboradores’, 'Diversidade e inclusao' e 'Gestdo de
pessoas' incluem sua controlada Renault Comeércio e
Participacdes S. A. Ambas correpondem as entidades
incluidas nas demonstracdes financeiras da empresa.

2-2 Entidades incluidas no
relato de sustentabilidade 39, 52
da organizacao

A Renault do Brasil S.A. relatou em conformidade

GRI 2: Contelidos com as Normas GRI para o periodo de 01 de janeiro
Gerais 2021 2-3 Periodo de relato, 6 de 2022 a 31 de dezembro de 2022, mesmo periodo
frequéncia e ponto de contato coberto pelas Demonstracdes Financeiras da empresa.

Duvidas e sugestdes podem ser encaminhadas
ao e-mail instituto.renault@renault.com

Em 2022 foi alterada a metodologia de calculo de
emissdes no transporte de pecas e de veiculos (escopo
2-4 Reformulacoes 3), alinhando-se ao REE e iniciada a mensuragao
de informacoes de emissOes do transporte de veiculos destinados
a exportacao, o que inviabiliza a comparabilidade
com os valores registrados nos anos anteriores.

Este relatorio nao foi objeto de verificacao

2-5 Verificagao externa externa independente.

2-6 Atividades, cadeia de valor
e outras relacdes de negdocios

2-7 Empregados 126,127

462 49169,170

RENAULT DO BRASIL 7
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Resposta

governanca
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Omissao

GRI 2: Conteldos
Gerais 2021

RENAULT DO BRASIL

2-8 Trabalhadores que
ndo sdao empregados

2-9 Estrutura de governanca
e sua Composicao

2-10 Nomeacdo e selecao para o
mais alto orgao de governanca

2-11 Presidente do mais
alto orgao de governanca

2-12 Papel desempenhado pelo
mais alto orgao de

governanca na gestao

dos impactos

158

2-13 Delegacao de
responsabilidade pela 158
gestdo de impactos

2-14 Papel desempenhado pelo
mais alto orgao de governanca
no relato de sustentabilidade

2-15 Conflitos de interesse

2-16 Comunicacado de

~ o 166
preocupacoes crucials

126,127

157,159

A nomeacao para o BCC (Brazil Coordination Committee)
esta vinculada aos cargos executivos de diretoria. A
Renault do Brasil implementa programas de equidade
de género no desenvolvimento de liderancas.

A Renault do Brasil, enquanto empresa de capital fechado
e controlada do Renault Group ndo conta com Conselho de
Adminstracao local. Nenhum executivo da Renault do Brasil
é membro do Conselho de Administracao do Renault Group.

O BCC (Brazil Coordination Committee) participou
ativamente da definicdo dos temas materiais, da
definicdo da estratégia de sustentabilidade e da
aprovacao da matriz de materialidade, bem como
da aprovacao do Relatorio de Sustentabilidade.

De acordo com a Politica de Gerenciamento de Conflitos de
Interesse da Renault, todos os altos executivos da empresa
devem responder anualmente uma Declaracao de Conflito.
A Renault do Brasil, enquanto empresa de capital fechado

e controlada do Renault Group ndo conta com Conselho de
Adminstracao local. Nenhum executivo da Renault do Brasil
é membro do Conselho de Administracao do Renault Group.

b. relatar o numero total e a
natureza das preocupacoes
cruciais comunicadas

ao mais alto 6rgao de
governanca durante o
periodo de relato.

Restricbes de
confidencialidade

O numero e a natureza das denuncias
ou preocupacoes cruciais levantadas por
meio de mecanismos de queixa e outros
é considerado informacao confidencial
pela Renault e compartilhado apenas
com as liderancas responsaveis da
Renault do Brasil e do Renault Group.
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Conteudo
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Resposta

Requisito
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Omissao

GRI 2: Conteldos
Gerais 2021

RENAULT DO BRASIL

2-17 Conhecimento coletivo do
mais alto orgao de governanca

2-18 Avaliacdo do
desempenho do mais alto
orgado de governanca

2-19 Politicas de remuneracao

Todos os membros do BCC (Brazil Coordination Committee)
receberam treinamentos sobre ESG e Sustentabilidade

(2022), além do letramento em Diversidade e Inclusao (2021).

A Renault do Brasil esta desenvolvendo processos
de avaliacdo da gestdo de impactos na sociedade
pela alta governanca da empresa e espera poder
divulga-los no proximo ciclo de relato.

A politica salarial da Renault e global, tem como
objetivo a mediana de mercado, com base em
pesquisa de remuneracao referéncia e utiliza a
metodologia por pontos para avaliacao dos cargos.

i. remuneracao fixa e variavel;

- Para o Brasil a remuneracao fixa é o salario na base
anual que é representado por 13,33 saldrios no ano (12
salarios mensais, 1 salario de 13°salario e 1/3 de férias).

- A remuneracao variavel de curto prazo é anual,
composta pelo % do salario e esta vinculada ao
atingimento de metas globais, coletivas e individuais.

- A remuneracdo variavel de longo prazo, definida
globalmente com base nas praticas de mercado e estratégia
da companhia, disponibiliza anualmente um volume de acdes
para distribuicdo de forma meritocratica aos executivos.

ii. Nao existe politica definida para aplicacao
de bOnus de atracao ou pagamentos de
incentivos ao recrutamento de executivos.

iii. Nao existe politica definida para aplicacao
de bbnus rescisao adicional, quando é praticado
baseia-se na legislacao vigente.

iv. Ndo existe devolucao de bénus e incentivos
(clawback), os valores pagos a titulo de bonus
sao referentes ao exercicio anterior.

v. Nao ha diferenciacao para plano de beneficio de
aposentadoria entre os niveis da organizacao.
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GRI 2: Conteudos
Gerais 2021

RENAULT DO BRASIL

mensagem do presidente

Conteudo

2-20 Processo para
determinacao da remuneracao

2-21 Proporcdo da
remuneracao total anual

2-22 Declaracao sobre
estratégia de desenvolvimento
sustentavel

2-23 Compromissos de politica

2-24 Incorporacao de
compromissos de politica

2-25 Processos para reparar
impactos negativos

2-26 Mecanismos para
aconselhamento e apresentacao
de preocupacoes

2-27 Conformidade com
leis e regulamentos

2-28 Participacao
em associacoes

2-29 Abordagem para
engajamento de stakeholders

2-30 Acordos de
negociacao coletiva

sobre orelatdrio

3,4

5625992,160,162 163,167,168

160,164

158

166

161

26,57

20a 25

94

Omissao

Resposta

A politica salarial da Renault é global e utiliza a
metodologia por pontos para avaliacdao dos cargos.

Para garantir a isencao na decisao da concessao de aumentos
salariais desta populacao, a politica de remuneracao é
administrada exclusivamente pela equipe GEC (Global
Executive Compensation) e tem como objetivo a mediana

de mercado com base em pesquisa salarial de referéncia,
utilizando o mercado geral como comparacao.

A equivaléncia entre a remuneracao do individuo mais
bem pago pela média anual dos empregados é de 18,7. A
proporcao entre o aumento percentual na remuneracao
total anual do individuo mais bem pago da organizacao
e 0 aumento percentual médio na remuneracao total
anual média de todos os empregados € de 73%.

Nao foram registrados casos significativos de nao
conformidade com leis e regulamentos durante o
periodo coberto pelo relatoério. A Renault define casos
significativos em funcao da severidade do impacto.

perfil da organizacdo meio ambiente sociedade governanga relatério de sustentabilidade - 2022
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Omissao

GRI Standards/

Contelido Resposta

TEMAS MATERIAIS

3-1 Processo de definicao

GRI 3: Temas de temas materiais
Materiais 2021

6a8

3-2 Lista de temas materiais 9319

TOPICOS AMBIENTAIS

Emissdes de gases de efeito estufa na producao e demais atividades

GRI 3: Temas . o 61 a 68
Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais i
305-1 EmissoOes diretas de gases
de efeito estufa 67
(Escopo 1)
305-2 Emissoes indiretas de
GRI 305: Emissdes 2016 gases de efeito estufa 67
(Escopo 2)

305-3 Outras emissoes
indiretas (Escopo 3) de gases 68
de efeito estufa (GEE)

302-1 Consumo de energia

dentro da organizacao 53
GRI 302: Energia 2016 302-3 Intensidade energética 82
302-4 Reducao do a3

consumo de energia

Ecoeficiéncia do produto

GRI 3: Temas

Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 65, 66

302-5 Reducdes nos
GRI 302: Energia 2016 requisitos energéticos de 66
produtos e servicos

Tema nao material: Gestao ambiental

GRI 3: Temas 202>
L 3-3 Gestdo dos temas materiais 69a76
Materiais 2021 84 2 87
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GRI Standards/
outras fontes

GRI1301: Materiais 2016

GRI303: Aguae
efluentes 2018

GRI303: Agua e
efluentes 2018

GRI1 304: Biodiversidade
2016

GRI 306: Residuos 2020

GRI 307: Conformidade
ambiental 2016

TOPICOS SOCIAIS

mensagem do presidente

Conteudo

301-2 Matérias-primas ou
materiais reciclados utilizados

303-3 Captagao de agua

303-4 Descarte de agua

304-1 Unidades operacionais
proprias, arrendadas ou geridas
dentro ou nas adjacéncias de
areas de protecao ambiental

e areas de alto valor de
biodiversidade situadas fora de
areas de protecdao ambiental

306-3 Residuos gerados

306-4 Residuos nao destinados
para disposicao final

306-5 Residuos destinados
para disposicao final

307-1 Nao conformidade com
leis e regulamentos ambientais

Saude e seguranca dos trabalhadores

GRI 3: Temas
Materiais 2021

RENAULT DO BRASIL

3-3 Gestao dos temas materiais

sobre orelatdrio

71

84

85

69, 70

77

78

78

96a 108

perfilda organizacdo meio ambiente sociedade governancga

Resposta

Ndo foram identificados casos de nao conformidade com leis
e/ou regulamentos ambientais durante o periodo coberto
pelo relatorio. Duvidas ou reclamacgdes relacionadas a
impactos ambientais decorrentes da producao industrial,
quando recebidas por meio de contato telefénico ou
diretamente nas portarias da fabrica, sao imediatamente
encaminhadas a equipe de Meio Ambiente para tratamento,
resposta e registro para as devidas comunicacoes.

Omissao

Requisito

relatdério de sustentabilidade=2022
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Omissao

GRI Standards/

Contelido Resposta

403-1 Sistema de gestado de 96299
saude e seguranca do trabalho 1022104
GRI 403: Satde 403-2 Identificacao de
e seguranca no periculosidade, avaliagao 105 106.108
trabalho 2018 de riscos e investigacao B

de incidentes

403-3 Servicos de saude

96 a 103
do trabalho °

403-5 Capacitacdo de
trabalhadores em saude 107,108
e seguranca do trabalho

GRI403: Saud
auce 403-6 Promocado da

frzgiﬁ]rgr;g&réo saude do trabalhador 762103
403-9 Acidentes de trabalho 109
403-10 Doencas profissionais 109

oiversigageeinetaszo |

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI405: Diversidade

3-3 Gestao dos temas materiais 110a 120

405-1 Diversidade em drgaos

e igualdade de de sovernanca e emoresados 115,121,123

oportunidades 2016 & s PTeg

GRI 406: Nao 406-1 Casos de discriminacao Ndo ocorreram casos de discriminacao
Discriminacao 2016 e medidas corretivas tomadas durante o periodo coberto pelo relatério.

Saude e seguranca dos passageiros e usuarios do transito

GRI 3: Temas

- 3 iai 137 2141
Materiaic 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 37 a
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Omissao

GRI Standards/

Contelido Resposta

416-1 Avaliacao dos impactos
na saude e seguranca

. 138
causados por categorias
GRI 416: Satide de produtos e servicos
conformidade em relagao Ndo foram identificados casos de ndo conformidade
aos impactos na saude e legal em relagdo aos impactos na saude e
seguranca causados por seguranca causados por produtos e servicos.
produtos e servicos
Qualidade dos veiculos | Satisfagao dos clientes
GRI 3: Temas . -
Materiaic 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 1292136
418-1 Queixas comprovadas . : :
. : ) . Nao foram registradas queixas comprovadas
GRI 418: Privacidade relativas a violacdo da : . ~ L
do Cliente 2016 rivacidade e perda de relativas a violacao da privacidade e perda de dados
P €P de clientes no periodo coberto pelo relatdrio.
dados de clientes
Indicador préprio Indice de satisfacdo dos clientes 136

Desenvolvimento dos territorios onde a empresa opera

GRI 3: Temas
Materiais 2021

3-3 Gestao dos temas materiais 142 a 154

203-1 Investimentos em

i i : 142 a 150
GRI 203: Impactos infraestrutura e apoio a servigos

econdmicos indiretos 2016 .
203-2 Impactos econdémicos

. e e . 142 a 150
indiretos significativos

413-1 Operacdes com

engajamento, avaliacdes

de impacto e programas de 1422153
desenvolvimento voltados

a comunidade local

GRI1413: Comunidades
locais 2016
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Conteudo

Topico ndao material: Gestao de pessoas

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI'4017: Emprego 2016

GRI'4017: Emprego 2016

GRI 402: Relacdes
de trabalho 2016

GRI 404: Capacitagao
e educacao 2016

RENAULT DO BRASIL

3-3 Gestao dos temas materiais

401-1 Novas contratacoes e
rotatividade de empregados

401-2 Beneficios oferecidos

a empregados em tempo
integral que ndo sao oferecidos
a empregados temporarios

ou de periodo parcial

402-1 Prazo minimo de aviso
sobre mudancas operacionais

404-1 Média de horas
de capacitacao por ano,
por empregado

404-3 Percentual de
empregados que recebem
avaliacbes regulares

de desempenho e de
desenvolvimento de carreira

sobre orelatdrio

perfilda organizacdo meio ambiente sociedade

91,93,a95

124,125

127

94, 98

94

124,125

93

Resposta

Todos os contratos de trabalho da Renault
do Brasil sao de jornada integral.

governanca

Omissao

Requisito

relatdério de sustentabilidade=2022
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outras fontes

TOPICOS DE GOVERNANCA

Etica e transparéncia

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 205: Combate a
corrupcao 2016

GRI 206: Concorréncia
desleal 2016

GRI 415: Politicas
publicas 2016

RENAULT DO BRASIL

mensagem do presidente

Conteudo

3-3 Gestao dos temas materiais

205-1 Operag0es
avaliadas quanto a riscos
relacionados a corrupcao

205-2 Comunicagao e
capacitacao em politicas
e procedimentos de
combate a corrupgao

205-3 Casos confirmados de
corrupcao e medidas tomadas

206-1 Acles judiciais por
concorréncia desleal, praticas
de truste e monopdlio

415-1 Contribuicdes politicas

sobre orelatdrio

perfilda organizacdo

160a170

165

160, 164, 165

meio ambiente sociedade

Resposta

Nao foram registrados casos confirmados de
corrupcao no periodo coberto pelo relatorio.

A Renault do Brasil ndo foi identificada como participante
em acdes judiciais referentes a concorréncia desleal e
violacdes de leis antitruste e antimonopdlio pendentes
ou encerradas durante o periodo coberto pelo relatorio.

De acordo com a politica do Renault Group, a Renault
do Brasil ndo faz doacdes a politicos ou partidos
politicos, nem financia grupos religiosos.

governanca

B. Riscos significativos
relacionados a corrupcao
identificados por
avaliacao de riscos.

Restricbes de
confidencialidade

relatdério de sustentabilidade=2022

Os riscos identificados sao
considerados confidenciais pela
Renault e compartilhados apenas
com o Renault Group e a alta
administracdo da empresa.

180



mensagem do presidente perfil da organizacdo meio ambiente sociedade governanga relatério de sustentabilidade - 2022

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

. . EXPEDIENTE

Nosso agradecimento aos colaboradores da Renault do Brasil

que participaram da elaboracao desse relatorio: COORDENAGAO DO RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE
INSTITUTO RENAULT
Adriana Labegalini, Adriane Silva, Alexandre Peres, Andres Caique Ferreira, Graziela Pontes
. o . . instituto.renauvlt@renault.com
Gomez, Carlos de Paula, Camilo Restrepo, Cristina Pinto, Daniel
Gameiro, Daniele Fila, Daniela Villahermosa, Danilo Kaltmaier, ELABORAGAC DE CONTEUDO, COORDENAGAO EDITORIAL,
; . . . . MATERIALIDADE, CONSULTORIA GRI
Darlan Sousa, Débora Biz, Dicesar Beraldi, Douglas Felipe, Elana Eliane Olivieri Tarrit - Avec Assessoria Empresarial Colaborativa
Goncalves, Elizangela Camargo, Evilym Machado, Fabiano Ronsani eliane.avec@gmail.com
Silva, Fernanda Stocco, Gabriel Telles, Gabriela Santos, Gabriela PROJETO GRAFICO E EDITORAGAO
Garcia, Gustavo Aranha, Isis Silva, Igor Fedoruk; Jaqueline Gaspar, DMS BOX
, : : : : : : ;. dmsbox.com.br
José Maia, Julia Moura, Juliana Zalewski, Katia Schichl, Jeéssica
Nakamura, Jose Maia, Kauani Colpani Lima, Marcela Vierkorn, FOCTjOISRAFrl‘A
. . .. Roaqolfo Buhrer - Lalmagem
Maria Helena Venetikides, Lorena Mateus, Mayra Duarte, Patricia rodolfo@agencialaimagemn.com.br
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