REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO

Se é Renault, pode confiar

CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SECAP/ME N° 05.017066/2021
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria:

Razao Social: RENAULT DO BRASIL S.A

Enderego: RENAULT Numero: 1300 Bairro: BORDA DO CAMPO Municipio: SAO JOSE DOS PINHAIS UF: PR
CEP:83070-900

CNPJ/MF n°: 00.913.443/0001-73

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhado a Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territoério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/12/2021 a 28/02/2022

5 - PERIODO DE PARTICIPACAO:
01/12/2021 a 28/02/2022

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

Este Regulamento, que visa determinar as regras da Distribuigdo Gratuita de Prémios a Titulo de Propaganda na
modalidade Assemelhado a Vale Brinde, foi redigido em conformidade com a Lei 5.768/71, Decreto 70.951/72 e
Portaria n° 41/2008 do Ministério da Fazenda. Sua execuc¢éo dar-se-a em estrita observancia com as regras aqui
estabelecidas.

Dados da Empresa Promotora

Raz&o Social: RENAULT DO BRASIL S.A.

AVENIDA RENAULT, 1300 — BORDA DO CAMPO — SAO JOSE DOS PINHAIS — PR — CEP: 83070-255
CNPJ/ MF: 00.913.443/0001-73

Area de Execugado da Promogcéo: Territorio Nacional (Brasil)..

Periodo de Participacao: De 01/12/2021 a 28/02/2022, ou até o término do estoque de brindes, o que ocorrer
primeiro.

A promocé&o tem por objetivo divulgar a marca Renault e seus produtos, em especial pegas, acessoérios e servigos.
Para efeitos de participagéo terdo validade somente as compras de pegas e servigos realizadas em conjunto na
oficina da concessionaria, ou seja, apenas a compra de pegas ou apenas a compra de servigos individualmente
nao permite participacéo.

Os produtos objeto da promocéo tém sua participagao permitida pela legislagdo. Nao participam da promogéao
quaisquer produtos vetados pelo artigo 10 do decreto n 70.951/72 como medicamentos, armas e muni¢des, fogos
de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados. Conforme o paragrafo Unico do artigo 10°
do decreto n 70.951/72, consideram-se bebidas alcodlicas somente as bebidas potaveis com teor alcoodlico superior
a 13° Gay Lussac.

Poderéo participar da presente promogao todos os consumidores pessoa juridica ou pessoa fisica interessados,
maiores de 18 (dezoito) anos completos na data de participacéo, residentes e domiciliadas no territério nacional,
desde que possuam CPF/CNPJ valido (ndo bloqueado) e que preencham todas as condi¢gbes do regulamento da
promogao.

Nota: Ao participar da promog¢ao, o participante tera oportunidade de participagdo de promocao
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homénima, na modalidade Assemelhado a Concurso, cujo regulamento especifico estara disponivel no site.

Forma de Participagdo: Ao adquirir, no mesmo dia e mesma concessionaria, no minimo R$ 550,00 (quinhentos e
cinquenta reais) em pecas, acessoérios e servigos nas concessionarias Renault participantes, para um veiculo
Renault, desprezadas as fragdes, os consumidores faréo jus a 01 (uma) chance de receber um brinde conforme
descrito em regulamento. Para efeitos de participagao terdo validade somente as compras de pecgas, acessorios e
servicos realizadas em conjunto na oficina da concessionaria, ou seja, apenas a compra de pecgas, acessorios ou
apenas a compra de servigos individualmente n&o permite participagao.

Realizada a compra qualificada, um encarregado da concessionaria participante Renault ird convidar o consumidor
a participar da promogéao. Aceitando participar, o encarregado da concessionaria ira cadastrar em sistema proéprio
os dados do consumidor e da compra. Concluida esta etapa o consumidor receberd um e-mail e/ou sms para: i)
responder a pergunta da modalidade Assemelhado a Concurso de promogdo homénima ii) dar o aceite no
regulamento e termos da promocgéo, e iii) dar aceite nas politicas de privacidade da empresa promotora, os quais
estara disponiveis no site de divulgagdo da promogéao, passos estes necessarios para efetivar sua participagao.

A empresa promotora informa a todos os interessados que ao aceitar os termos do presente regulamento através
de seu cadastramento na promocé&o, os participantes autorizam a empresa promotora a coletar e utilizar os dados
informados com os seguintes objetivos principais: i) analisar as participagdes havidas nesta promogéo ii) controlar a
distribuicdo dos brindes a que os participantes tiverem direito; iii) prestar contas a Secretaria de Avaliagao,
Planejamento, Energia e Loteria do Ministério da Economia - SECAP/ME como determina a legislagao; iv) enviar-
Ihes informativos sobre promogdes em geral e/ou ofertas de servigos e produtos da empresa promotora de forma
personalizada ou nao via e-mail, SMS, WhatsApp e/ou Correios; v) solicitar documentos comprobatoérios e que
possam validar suas participagdes e eventuais premiagdes; vi) enviar-lhes informagéo sobre sua participagédo e/ou
contemplagdo nesta promocgdo. A auséncia desse consentimento resultara na impossibilidade da efetivagédo da
participagdo do consumidor na presente promog¢éo e no consequente recebimento de cupons de participacéo e
chances de premiagdo. A Promotora assume o compromisso de proteger os dados pessoais cadastrados,
mantendo absoluta confidencialidade sobre tais informacgdes, garantindo que, excetuados os casos previstos em lei
e ao fiel cumprimento da execugéo desta promocgao, ndo serdo compartilhados com terceiros a qualquer outro
titulo.

Os dados coletados na presente promogao serdo tratados nos termos da Lei Geral de Protegcdo de Dados — Lei
13.709/2018 e nos termos da Politica de Privacidade da Renault disponivel em
https://privacidade.renault.com.br/politica-de-privacidade.

O participante podera solicitar a exclusdo de seus dados pessoais das bases de dados originadas pela Promogéo,
restando esclarecido que ao solicitar a exclusdo: i) o Participante esta ciente que serdo excluidas também as
participagdes e eventuais cupons da modalidade Assemelhado a Concurso vinculados ao seu cadastro nas bases
cujo periodo de participagédo ainda n&o foi encerrado, perdendo, portanto, qualquer chance de premiagdo em
sorteio ainda a ocorrer; ii) ndo sera possivel excluir os dados de bases ja fechadas e eventualmente enviadas ao
Ministério da Economia/SECAP conforme determinagéo legal do érgéo, visto que tais bases estarao sob controle
do Ministério da Economia/SECAP; iii) ndo sera possivel excluir os dados de bases ja fechadas em cada periodo
para os sorteios, pois a legislagdo vigente determina que a empresa promotora guarde tais dados pelo prazo de 05
(cinco) anos em caso de fiscalizagao.

Para solicitar a exclusdo dos dados pessoais ou para exercer quaisquer dos outros direitos estabelecidos na LGPD
o participante podera contatar a Renault por meio do portal de exercicio de direitos disponivel em:
https://privacidade.renault.com.br/exercicio-de-direitos.

Realizados os passos acima, o participante podera raspar de forma virtual, com auxilio do mouse no uso do
computador, notebook ou passar o dedo na tela no uso do celular ou tablet, para descobrir se fez jus ou ndo a um
prémio. A cada R$ 550,00 em compras qualificadas, desprezadas as fragdes, o Participante recebera uma chance
de realizar a raspagem acima descrita.

A apuracao sera gerenciada por meio de sistema desenvolvido para distribui¢cdo instantanea de 5.000 (cinco mil)
vales-brindes, numerados de 01 a 5.000 em série Unica. A distribuigdo dos Brindes seguira o racional exposto na
tabela informada a SECAP/ME durante o processo de aprovagdo da promogédo, sendo contemplado o primeiro
cadastro valido a partir das posi¢des ali indicados. Caso néo haja cadastro validado em determinada posigéo, ou a
participacéo seja invalidada por ndo cumprimento do regulamento, o brinde que seria distribuido naquela posi¢cao
sera distribuido na posigéo seguinte que estiver disponivel.
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7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPAGAO: 01/12/2021 00:00 a 28/02/2022 23:59
QUANTIDADE DE ELEMENTOS DE PARTICIPAGAO DA APURACAO: 50.000 QUANTIDADE DE
PREMIOS/NUMERO DE ELEMENTOS DE PARTICIPAGAO: 1 / 10

PREMIOS
Quantidade Descrigdo Valor R$ Valor Total R$
3.000 Vou_cher para ser utilizado nas concessionarias Renault 2500 75.000,00
participantes
1.500 Vou_cher para ser utilizado nas concessionarias Renault 50,00 75.000,00
participantes
300 Vou_cher para ser utilizado nas concessionarias Renault 100,00 30.000,00
participantes
100 Vou_cher para ser utilizado nas concessionarias Renault 200,00 20.000,00
participantes
100 Voucher para ser utilizado nas concessionarias Renault 300,00 30.000,00

participantes

8 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogéo R$

5.000 230.000,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

N&o poderéo participar da promogao os funcionarios da Renault do Brasil e das empresas pertencentes ao grupo Renault, das
concessionarias participantes e de suas agéncias de propaganda e promog¢&o. A empresa promotora se responsabiliza pela
verificagdo deste item.

N&o sera permitida, sob pena de anulagéo da participagédo ou da contemplagéo, a participagdo de menores de 18 anos.

Os Participantes se responsabilizam integralmente, nos termos da lei, pela veracidade e exatidao das informagdes prestadas em
sua participacdo, de modo que qualquer tentativa de criar falsa identidade, idade, enderego eletrénico ou fisico, CPF/MF, CNPJ
e outros dados que se fizerem necessarios, sera considerada como infragdo a legislacéo e aos termos do regulamento da
promoc¢ao. Uma vez finalizado cadastro na promog¢éo n&o serdo permitidos ajustes ou alteragbes de qualquer espécie.

E terminantemente proibida a utilizagéo de praticas que possam ser consideradas irregulares, desleais ou que atentem contra os
objetivos desta promogéo, como, por exemplo, utilizagdo de CPFs ou CNPJs de terceiros, entre outras, casos em que, quando
identificados, havera a exclusdo do participante da promocgéo.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:

Os prémios, que em sua totalidade ou em parte ndo podem ser convertidos em dinheiro, serdo entregues sem qualquer 6nus
aos contemplados, dentro de 30 (trinta) dias da data da contemplagdo, na concessionaria em que o contemplado realizou sua
participagédo. Os contemplados serdo avisados no ato, visto que a premiagéo € instantdnea. Caso o ganhador seja Pessoa
Juridica a premiagdo sera entregue ao representante legal da empresa de acordo com o contrato social da empresa ganhadora.

O contemplado devera atender a todos os requisitos do regulamento completo da promog¢é&o para receber seu prémio.

Os prémios poderéo ser visualizados, e suas caracteristicas verificadas, nos materiais de comunicagéo.

Por tratar-se de premiagao de fornecimento préprio da Promotora a comprovacgéo de propriedade dos prémios se dara por meio
de Termo de Destinagado informando a reserva do prémio para uso na promog¢éo, antes do inicio da promogé&o, conforme
determina o artigo 15, § 1°, do Decreto Lei n°® 70.951/72. O comprovante ficara disponivel para eventual fiscalizagdo no
endereco da empresa promotora e sera, oportunamente, anexado ao processo de prestagdo de contas.

Nota: Os vouchers que s&o objeto de premiagdo poderdo ser utilizados para compra de pegas e servicos nas concessionarias
Renault participantes e terdo validade até 31/08/2022. Os vouchers serédo entregues aos ganhadores juntamente com instrugdes
detalhadas para utilizagéo e terdo seu uso vinculado ao CPF do ganhador.

Na eventualidade do participante ganhador vir a falecer, o prémio sera entregue ao respectivo espélio, na pessoa do seu
inventariante. Nao havendo processo de inventario, sera entregue aos herdeiros do contemplado, desde que devidamente
comprovada esta condicao.

O prazo do direito de reclamar o prémio é de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da data de apuragédo. De
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acordo com o art. 6° do Decreto n° 70.951, de 1972, o direito ao prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante
vale-brinde, ndo reclamado no prazo de cento e oitenta dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragéo do
resultado do concurso ou do término do prazo da promog¢éo comercial, caducara e o valor correspondente sera recolhido, pela
pessoa juridica autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Uni&o, no prazo de dez dias.

Os prémios, em sua totalidade ou em parte, ndo poderéo ser convertidos em dinheiro e/ou trocados, sendo pessoais e
intransferiveis.

11 - DISPOSICOES GERAIS:
A divulgacédo da promogao poderé ser feita através de materiais de comunicagdo nas concessionarias, midia impressa,
convencional e digital.

A comunicagdo com o ganhador se dara no ato da participagdo, visto que a premiacao é instantédnea, ou ainda através de
telefone ou e-mail informados em sua participagdo. Devido a grande quantidade de ganhadores ndo havera a divulgagéo de
todos nomes no site da promog&o, mas cada ganhador sera comunicado individualmente.

A promogé&o podera nédo estar disponivel durante os finais de semana nas concessionarias dos Estados ou Cidades que ndo
abrirem aos domingos e feriados, em funcéo de legislagéo e/ou costume local. Da mesma forma podera haver interrupgéo no
atendimento das concessionarias se assim determinado pela autoridades devido a Pandemia de Covid-19.

Os ganhadores autorizam, desde ja, como consequéncia da conquista do prémio, a utilizagdo, pela empresa promotora ou suas
agéncias, de seu nome, imagens e sons de voz, em qualquer um dos meios escolhidos, para divulgagao desta campanha, pelo
periodo de 01 (um) ano, a partir do seu término sem qualquer tipo de pagamento ou 6nus.

Os participantes autorizam o uso, sem 0nus, de seus enderecos fisicos, eletronicos, telefones e demais dados informados nas
suas participagdes, com o proposito de formagéo de cadastro de uso exclusivo da empresa promotora e que néo sera
comercializado, nos termos do artigo 11 da Portaria 41/2008 MF.

O Regulamento completo desta promocgao estara disponivel para consulta nas concessionarias participantes. Sendo que a
participacdo na promog¢ao implica na aceitagdo total e irrestrita de todos os seus termos e condigdes, que devem ser aceitas no
momento da participagao.

As eventuais duvidas seréo dirimidas preliminarmente pela promotora, cuja decisdo é sempre baseada na legislagéo pertinente
e no codigo de defesa do consumidor. Caso persistam, poderdo ser encaminhadas a Secretaria de Avaliacdo de Politicas
Publicas, Planejamento, Energia e Loteria do Ministério da Economia — SECAP/ME ou a qualquer outro 6rgdo que venha a ser
determinado pelas autoridades. Os érgaos locais de defesa do consumidor poderéo receber as reclamag¢des devidamente
fundamentadas acerca desta promogéo.

Resta esclarecido que a promotora, a qualquer tempo e ao seu exclusivo critério, podera efetuar todo e qualquer tipo de agao
preventiva ou corretiva para manter o bom funcionamento de qualquer ferramenta tecnolégica relacionada a promogéao.

O numero do Certificado de Autorizagdo constara de forma clara e precisa no regulamento que estara disponivel no site
www.renaultpodeconfiar.com.br. Para os demais materiais de divulgagdo, a empresa promotora solicita desde ja dispensa da
aposicao, fazendo constar, apenas, a indicagdo de consulta do numero de Certificado de Autorizagdo SECAP no referido
regulamento.

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promog¢&o qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prémios nao poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragao por meio eletrdnico;

Os prémios seréo entregues em até 30 dias da data da apuragéo/sorteio, sem qualquer dnus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e
oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragéo do resultado do concurso ou do término do prazo
da promocgéo, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao
Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser
representado por seu responsavel legal; a excegcdo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria

de servigo de radiodifus&o, nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragéo da promogao comercial;
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As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacgbes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a Secap/ME;

Os 6rgéos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacgdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescri¢do dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigcdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreenséo e visualizagéo por parte do consumidor participante da promog¢éo comercial;

Além dos termos acima, a promog¢&o comercial devera obedecer as condigbes previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n°
70.951, de 1972, Portaria MF n° 41, de 2008, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria MF n° 422 de 2013, Portaria Seae/MF n° 88
de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba
"Apuragbes”, contendo nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagao e antes da
extragdo da Loteria. O arquivo devera ser no formato .csv e cada arquivo podera ter até 15MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo
e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC Documento assinado eletronicamente por Waldir Eustaquio Marques Junior, Subsecretario de
e Prémios e Sorteios, em 23/11/2021 as 19:41, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo
verificador CWB.IIY.RNP
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