
My Renault –
votre véhicule  
au quotidien  
à portée de main

L’application My Renault vous permet d’avoir 
votre Renault toujours à portée de main.  
N’attendez plus et découvrez l’ensemble  
de ses avantages!



contrôlez votre Renault 
directement depuis  
votre smartphone

1

vérifiez l’autonomie  
de votre Renault pour  
être toujours prêt à partir*

 
gérez la température  
de l’habitacle pour plus  
de confort*

 
localisez à tout moment 
votre Renault 

 retrouvez votre véhicule  
en activant le klaxon  
et les feux**

l’application My Renault  
vous permet de piloter  
à distance les principales 
fonctionnalités de votre  
véhicule

télécharger l’application

* uniquement pour des véhicules électriques et hybrides rechargeables
** actuellement disponible uniquement pour Megane E-Tech 100% electric

https://onelink.to/sws3y8


accédez à toutes  
les infos essentielles  
de votre Renault 

2

suivez votre commande  
en temps réel, de l’achat 
jusqu’à la livraison*

 
découvrez toutes les  
fonctionnalités de votre  
véhicule grâce à nos  
tutoriels vidéo et notices  
véhicule
 
retrouvez vos contrats  
de services et extensions  
de garantie
 
échangez avec nos experts

une question à propos de votre véhicule? 
toutes les réponses sont ici!

télécharger l’application

* disponible ultérieurement

https://onelink.to/sws3y8


véhicules électriques  
ou hybrides rechargeables,  
gardez le contrôle grâce  
à votre application 

3

consultez en temps réel  
l’état de charge de votre  
batterie et l’autonomie  
restante
 
programmez et gérez  
la recharge à distance

rechargez facilement votre 
véhicule et accédez au plus 
vaste réseau de bornes de  
recharge en Europe avec  
Mobilize charge pass

localisez les bornes de  
recharge les plus proches  
ou planifiez votre trajet

gérez la recharge de votre  
batterie à distance et  
en toute simplicité

télécharger l’application

https://onelink.to/sws3y8


planifiez l’entretien  
de votre véhicule et  
son suivi en ligne 

4

accédez à l’historique des 
opérations de maintenance 
sur votre voiture et  
recevez des alertes pour  
les entretiens à venir
 
prenez rendez-vous  
en atelier en quelques  
clics​

historique et rappel  
des dates d’entretien,  
prise de rendez-vous,  
avec My Renault  
vous n’oubliez rien!

télécharger l’application

https://onelink.to/sws3y8


télécharger l’application

#1
ouvrez App Store ou Google Play

#2
téléchargez l’application 
My Renault

#3
créez votre compte My Renault 
en suivant les instructions  
affichées à l’écran

n’attendez plus pour 
télécharger l’application 
My Renault

suivez ces 3 étapes:

https://onelink.to/sws3y8


#1
ouvrez l’application et  
enregistrez votre véhicule

appuyez sur «ajouter une Renault»  
et entrez le numéro d’identification  
de la voiture (VIN) pour l’enregistrer

#2 
connectez votre véhicule  
avec l’application

installez-vous dans votre voiture, moteur 
éteint et dans une zone de couverture 
réseau

dans l’application, appuyez  
«synchroniser ma Renault», puis sur  
«commencer» et sur «continuer»

allumez votre moteur et dans la fenêtre 
qui s’ouvre dans le système multimédia  
de votre voiture, acceptez le partage  
des données

dans l’application sur votre téléphone, 
appuyez sur le bouton «c’est fait»  
puis sur «afficher le code»

un code à 6 chiffres s’affiche  
sur l’écran de la voiture 

saisissez ce code dans la fenêtre  
de l’application de votre téléphone  
et appuyez sur «c’est parti»
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profitez du meilleur de votre Renault et gérez 
votre véhicule à distance, où que vous soyez, 
en toute simplicité

connectez votre Renault à votre application 
dès maintenant

#1
suivez les instructions affichées  
à l’écran openR link

#2 
créez votre compte Google  
en deux étapes

cliquez sur ce lien:  
www.google.com/accounts 

cliquez sur «se connecter» et choisissez 
d’utiliser n’importe quelle adresse e-mail 
existante ou de générer une adresse 
gmail gratuite. 
veuillez suivre les instructions pour 
terminer la création de votre compte 
Google.

#3 
profitez gratuitement du forfait 
Orange 3 Go* en deux étapes

cliquez sur ce lien:  
https://internetonthemove.orange-
business.com/renault/

créez votre compte Orange puis, 
à réception de votre certificat 
d’immatriculation, complétez votre profil 
et votre VIN (numéro d’identification  
du véhicule)

* �valable pendant 6 mois 
Google, Google Assistant, Google Play et Google Maps sont des marques déposées 
de Google LLC.

votre véhicule  
est équipé d’easy link

votre véhicule 
est équipé d’openR link

félicitations, grâce à l’application 
My Renault, profitez pleinement 
de votre véhicule au quotidien!

en savoir plus

My Renault:  
l’application qui fait le lien  
entre votre Renault,  
votre smartphone et vous

la disponibilité des fonctionnalités mentionnées dépend du modèle du véhicule,  
du système multimédia, de la souscription aux contrats de services connectés  
et de la date de première immatriculation. 
l’application est mise à jour régulièrement, avec de nouvelles fonctionnalités.

https://www.google.com/accounts
https://internetonthemove.orange-business.com/renault/
https://internetonthemove.orange-business.com/renault/
https://fr.renault.ch/decouvrir-my-renault.html

