
L’application My Renault vous permet 
d’avoir votre Renault toujours à portée 
de main. N’attendez plus et découvrez 
l’ensemble de ses avantages !

My Renault – 
votre véhicule 
au quotidien à 
portée de main



téléchargez l’application

vérifiez l’autonomie  
de votre Renault pour  
être toujours prêt à partir

gérez la température  
de l’habitacle pour plus  
de confort  

retrouvez votre véhicule  
en activant le klaxon et  
les feux

grâce à votre application 
localisez à tout moment 
votre Renault

contrôlez  
votre Renault  
directement depuis 
votre smartphone
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https://fr.renault.ch/decouvrir-my-renault.html


consultez en temps réel 
l’état de charge de votre 
batterie et son autonomie 

programmez et gérez  
votre recharge à distance

rechargez facilement votre 
véhicule et accédez au  
plus vaste réseau de bornes 
de recharge en Europe  
avec Mobilize charge pass

rechargez partout  
avec ou sans carte grâce  
à la fonction plug & charge  
de Mobilize charge pass

téléchargez l’application

véhicules électriques ou 
plug-in hybrid, gardez  
le contrôle grâce à votre 
application
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https://fr.renault.ch/decouvrir-my-renault.html


prenez rendez-vous  
en atelier en quelques clics
 
accédez à l’historique  
de vos opérations  
de maintenance 

gérez vos contrats 

téléchargez l’application

planifiez l’entretien 
de votre véhicule et 
son suivi en ligne
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https://fr.renault.ch/decouvrir-my-renault.html


consultez  
tous vos contrats  

échangez  
avec nos experts

accédez à des guides  
et tutos vidéo 

téléchargez l’application

tout sur 
votre Renault 
au même endroit 
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https://fr.renault.ch/decouvrir-my-renault.html


#1
téléchargez l’application  
My Renault

#2
créez votre compte My Renault ou 
connectez-vous à votre compte 
déjà existant
 #3
synchronisez votre voiture  
à votre app

téléchargez l’application

créez votre compte

n’attendez plus 
pour télécharger 
l’application My Renault

suivez ces 3 étapes  

https://fr.renault.ch/decouvrir-my-renault.html
https://myr-fr.renault.ch


Profitez du meilleur de votre Renault et gérez 
votre véhicule à distance, où que vous soyez, 
en toute simplicité.

1 	� Installez-vous dans votre voiture,  
vérifiez votre couverture réseau et  
fermez l’application My Renault.

2	� Allumez l’écran central de votre voiture  
et acceptez le partage de données  
avec Renault.

3	� Faites apparaître les notifications  
en faisant glisser votre doigt du haut  
vers le bas de l’écran.

4	� Cliquez sur votre profil utilisateur et 
cliquez sur « mon compte Renault ».

5	� Entrez votre login et votre mot de passe 
My Renault et cliquez sur « se connecter ».

6	� Ouvrez votre application My Renault 
sur votre smartphone. Votre véhicule 
apparaît sur la page d’accueil de votre 
application My Renault et les données  
de votre véhicule sont visibles.

Tout d’abord, veillez à télécharger l’application 
My Renault et à créer un compte.

votre véhicule est équipé 
d’openR link

My Renault : 
l’application qui fait 
le lien entre votre Renault, 
votre smartphone et vous

visionnez le tutoriel vidéo 

Félicitations, grâce à l’application 
My Renault, profitez pleinement 
de votre véhicule au quotidien !

en savoir plus

La disponibilité des fonctionnalités mentionnées dépend du modèle du véhicule,  
du système multimédia, de la souscription aux contrats de services connectés et  
de la date de première immatriculation. L’application est mise à jour régulièrement 
avec de nouvelles fonctionnalités.

Tout d’abord, veillez à télécharger l’application 
My Renault et à créer un compte.

Appuyez sur « ajouter mon véhicule » et entrez 
le numéro d’identification de la voiture (VIN) ou 
la plaque d’immatriculation pour l’enregistrer.

1 	� Installez-vous dans votre voiture, moteur 
éteint et dans une zone de couverture 
réseau.

2	� Dans l’application My Renault, appuyez 
sur « synchroniser ma Renault ».  
Assurez-vous d’avoir accepté le partage 
de données, si vous n’acceptez pas, 
suivez les étapes sur votre application.

3	� Dans votre application, appuyez  
sur « démarrer » et « continuer ».

4	�  Un code à 6 chiffres s’affiche sur l’écran 
de la voiture.

5	� Saisissez ce code dans votre application 
My Renault.

votre véhicule est équipé 
d’easy link

visionnez le tutoriel vidéo

https://www.youtube.com/watch?v=xAt1YIBfgpM&list=PLCZAINsWHBJxAbwX7Z89c56rzvlbMNS2m&index=14
https://www.renault.fr/decouvrez-myrenault.html
https://www.youtube.com/watch?v=u_nQYwuHpHc&list=PLCZAINsWHBJzVjP_iS2JE8nGUGJfTFeqh&index=8

