
Renault ZOE





Null CO2-Emissionen, kein Motorenlärm, keine Gangwechsel – der 

Renault ZOE erfindet die Elektromobilität neu. Mit seinen weichen, 

fliessenden Linien und dem grossen verchromten Rhombus hat 

er einen ganz eigenen Stil. Die LED-Lichtsignatur und die im 

hinteren Fensterrahmen geschickt integrierten Türgriffe tragen 

zu seinem ausdrucksstarken Design bei, das rundum stimmig ist. 

Durch die speziellen Lackierungen und seine neue Reichweite von 

300 km* wird er noch verführerischer ... und noch einzigartiger.

* unter realen Betriebsbedingungen (Homologation nach WLTP: Worldwide 

Harmonized Light vehicles Test Procedures. Dieses neue Prüfverfahren ergibt 

Testergebnisse, die den tatsächlichen Bedingungen im Alltag nahekommen) 

300-km-Reichweite*, 
noch einzigartiger



Der Renault ZOE hat umsichtig erkannt, dass man die Welt 

auch völlig geräuschlos erobern kann. Seine 16”-Alufelgen* sind 

originell, die spitz zulaufenden Frontscheinwerfer unterstreichen 

die Identität des zu 100% elektrisch betriebenen Renault ZOE.  

Die transparenten, mit blauen Linien durchzogenen 

Heckleuchten erstrahlen in kräftigem Rot. Die Form eines 

Boomerangs ist bewusst gewählt, um die Flexibilität und 

den unverwechselbaren Charakter des Renault ZOE zu 

verdeutlichen.

* serienmässig ab der Version Limited

Puristisches Design



Das Leben ist leichter mit dem Renault ZOE. Es ist auch schöner, sanfter 

und leiser. Der Renault ZOE begleitet Sie, wohin Sie wollen, ist leicht 

aufzuladen und angenehm zu fahren, besonders aufgrund seines 

Automatikgetriebes. Für einen komfortableren und entspannteren 

Einsatz im Alltag verfügt er über eine Reichweite von 300 km*. Der 

einladende und helle Innenraum fordert Sie geradezu auf, sich auf den 

Weg zu machen. Mit seinem intelligenten, vernetzten Multimediasystem 

R-LINK Evolution, das mit Android AutoTM kompatibel ist, sollten Sie 

sich auf all Ihren Fahrten auf neidische Blicke gefasst machen.

* unter realen Betriebsbedingungen (Homologation nach WLTP: Worldwide  

Harmonized Light vehicles Test Procedures. Dieses neue Prüfverfahren ergibt 

Testergebnisse, die den tatsächlichen Bedingungen im Alltag nahekommen)

Android AutoTM ist eine Marke von Google Inc.

Leicht wie der  
Renault ZOE



Profitieren Sie von noch mehr Fahrvergnügen mit dem  

Renault ZOE, Ihrem zu 100% elektrisch betriebenen Fahrzeug. 

Dank der Batterie Z.E. 40 sind der Reiselust im Renault ZOE 

keine Grenzen mehr gesetzt: Seine Reichweite beträgt neu 

durchschnittlich 300 km unter realen Betriebsbedingungen, was 

beispielsweise der Strecke von Genf nach Zürich entspricht. Eine 

uneingeschränkte Mobilität und spontane Wochenendausflüge 

schaffen die Voraussetzungen für neue Abenteuer – voller Ruhe 

und Gelassenheit!

* unter realen Betriebsbedingungen (Homologation nach WLTP: Worldwide 

Harmonized Light vehicles Test Procedures. Dieses neue Prüfverfahren ergibt 

Testergebnisse, die den tatsächlichen Bedingungen im Alltag nahekommen) 

300-km-Reichweite*, 
neue Möglichkeiten



Mithilfe des Multimedia-Touchscreens Renault R-LINK Evolution 

können Sie Ihre Fahrten planen, auf Ihre E-Mails zugreifen, Ihre 

Lieblingsmusik abspielen und Apps (News, Reisen, Spiele, Mails, 

soziale Netzwerke)* vom R-LINK Store herunterladen. Das 

System ist mit Android AutoTM kompatibel, wodurch Sie direkt auf 

dem 7”-Multimediabildschirm Zugriff auf die Apps** auf Ihrem 

Smartphone haben. Z.E. Trip zeigt Ihnen die Ladestationen in 

Ihrer Nähe oder an Ihrem Zielort an, sodass Sie ganz entspannt 

unterwegs sein können.

* setzt eine Internetverbindung der Apps voraus, Verfügbarkeit je nach Land

** mit der Fahrsituation kompatible Applikationen: Liste verfügbarer Apps auf 

Android AutoTM abrufbar

Android AutoTM ist eine Marke von Google Inc.

R-LINK – Mobilität  
auf Knopfdruck



Der Renault ZOE macht Ihnen das Leben leicht, da er sich überall aufladen lässt: an Ladestationen bei Ihnen zu Hause, auf der Strasse, an Ihrem 

Arbeitsplatz, in Einkaufszentren, bei Supermärkten oder auf Autobahnen. Für noch mehr Einfachheit sorgt der Z.E. Pass*: Mit einer einzigen Karte haben  

Sie zu einer maximalen Anzahl Ladestationen Zugang (über 30 000 in Europa). Die Aufladung erfolgt einfach und schnell: Das Ladegerät Caméléon 

berücksichtigt den maximal verfügbaren Strom (ein- oder dreiphasig, bis 43 kW**) und passt die Ladezeit je nach genutzter Ladestation an. So können Sie 

innerhalb von 30 Minuten** eine tatsächliche Reichweite von bis zu 120 km hinzugewinnen.

* von der Bosch Software Innovations GmbH für Renault entwickelt

** je nach Ladestation bzw. Motor

Vielfältige Lademöglichkeiten



Renault ZOE LIMITED

An Bord des Renault ZOE LIMITED befinden Sie sich in einem grosszügigen Fahrzeug. Sowohl innen als auch aussen ist sein Look markant, zudem trumpft 

er mit einer leistungsstarken Ausstattung auf.

Fahrspass ohne Ende

Pack Violet Blueberry (option erhältlich): Stoffsitzbezug in Noir/Violet Blueberry und Personalisierung innen in Violet Blueberry Plakette LIMITED Einstiegsleisten LIMITED

16” Celsium



Ganz im Sinne eines umweltfreundlichen Lebensstils wurde alles getan, 

um die Reichweite des Renault ZOE zu optimieren, seine Aufladung zu 

vereinfachen und Ihnen optimale Sicherheit und maximalen Komfort auf 

Ihren Fahrten zu bieten. Der als reines Elektrofahrzeug konzipierte  

Renault ZOE ist zweifellos DAS Fortbewegungsmittel, das am besten zum 

heutigen Alltag passt.

Renault ZOE im Scanner – 
verschaffen Sie sich 
einen Vorsprung



Die von Renault entwickelte Lithium-Ionen-Batterie Z.E. 40 kann aufgrund der innovativen Technologie ihre Kapazität erhöhen. Sie kann bei jedem Ladestand 

einfach aufgeladen werden, benötigt keine Wartung und wird am Ende ihres Lebenszyklus recycelt. Um den Schwerpunkt des Fahrzeugs zu senken,  

wurde die Batterie Z.E. 40 in den Fahrzeugboden integriert, was weder auf die Wohnlichkeit noch auf das Kofferraumvolumen Auswirkungen hat.

Die Motoren des Renault ZOE sind clever, kompakt, zuverlässig, flexibel und leise, was Ihr Fahrvergnügen maximiert. Ausserdem sind sie angenehm 

im Handling, unter anderem deshalb, weil das stark erhöhte Drehmoment schon beim Anfahren schnelle und satte Beschleunigungen ermöglicht.  

Der Renault ZOE ist mit dem neuen Motor R110 (108 PS/80 kW) sowie dem Motor R90 (92 PS/68 kW) verfügbar.

Die Batterie Z.E. 40 und der neue Motor R110

6

Technologie im Dienste der Reichweite

REICHWEITE OPTIMIEREN:

Dank des Systems Range OptimiZEr gehört der Renault ZOE, was die Reichweite anbelangt, zu den Spitzenreitern aller auf dem Markt erhältlichen Elektrofahrzeuge aus Serienproduktionen. 

1. Bremssystem mit Energierückgewinnung der neuesten Generation. Unabhängig vom Fahrstil lädt die Batterie sich bei jeder Bremsung oder Verlangsamung automatisch wieder auf.  

2. Wärmepumpe. Zwei Funktionen in einem einzigen System. Wenn das Fahrzeug gekühlt werden soll, sorgt die Wärmepumpe für frische Luft wie jede moderne Klimaanlage, im Umkehrbetrieb 

kann sie den Innenraum selbstverständlich auch ganz natürlich erwärmen. 3. Michelin EnergyTM E-V Reifen. Speziell für den Renault ZOE entwickelt, bieten sie einen geringen Rollwiderstand, 

was wiederum die Reichweite optimiert (nicht für die 17”-Felgen erhältlich).

REICHWEITE HINZUGEWINNEN:

4. Ladegerät Caméléon. Indem sich das Ladegerät Caméléon automatisch an die verschiedenen verfügbaren Ladeleistungen anpasst, können Sie in einem Minimum an Zeit ein Maximum an 

Energie hinzugewinnen. 30 Minuten* reichen aus, um wieder eine Reichweite von 120 km zur Verfügung zu haben.

REICHWEITE SICHERN:

5. Vorkühl-/Vorheizfunktion des Innenraums und der Batterie. Die Vorkühl-/Vorheizfunktion können Sie mithilfe des Multimediasystems R-LINK Evolution und der App My Z.E. bedienen.  

Solange der Renault ZOE noch an einer Ladestation angeschlossen ist, können Sie so den Innenraum auf eine komfortable Reisetemperatur aufwärmen bzw. abkühlen lassen oder aber die Batterie 

auf eine optimale Temperatur bringen, die der Leistungsstärke und der Reichweite zuträglich ist – ob im Winter oder im Sommer. 6. Eco-Modus. Im Eco-Modus sind die dynamische Fahrleistung 

und die Leistung der Klimaanlage oder der Heizung eingeschränkt, um so die Reichweite zu optimieren.

* je nach Ladestation und Motor



Mithilfe der App My Z.E. können Sie mit Ihrem Smartphone auf  

MY Z.E. Connect zugreifen, um aus der Ferne die Reichweite und den 

Ladestand Ihres Renault ZOE abzufragen. MY Z.E. Inter@ctive ermöglicht 

es Ihnen, die Aufladung aus der Ferne zu starten oder zu programmieren 

sowie die Vorkühl-/Vorheizfunktion im Innenraum zu aktivieren.  

Der Renault ZOE gehorcht Ihnen aufs Wort – via Sprachsteuerung 

oder Touchscreen-Klick!

Die mit dem R-LINK Evolution verbundene App MY Renault ermöglicht es 

Ihnen, von überall und jederzeit von intelligenten Services zu profitieren. 

So können Sie sich beispielsweise anzeigen lassen, wo Ihr Fahrzeug 

parkiert ist.

Weitere Informationen erhalten Sie auf www.renault-multimedia.com.

Die App MY Renault finden Sie bei Google Play und im Apple Store.

Innen und  
aussen vernetzt



Um Töne mit maximaler Klarheit wiederzugeben, ist das BOSE®-

Premium-Audiosystem mit sechs High-Performance-Lautsprechern 

und einem kompakten Subwoofer ausgestattet. Zwei Hochtöner 

mit einer Grösse von 2.5 cm befinden sich auf dem Armaturenbrett 

und sorgen für einen klaren und ausgewogenen Klang, je zwei 

Tieftöner in den vorderen und hinteren Türen liefern einen satten 

und raumfüllenden Sound. Der Subwoofer im Kofferraum rundet 

den Hörgenuss mit realistischen und vollen Bässen ab. Freuen Sie 

sich auf eine perfekte Akustik!

Ein massgeschneiderter 
Sound





Ihre Renault Z.E. Partner verpflichten sich

 Wir lassen Sie Elektromobilität und die Renault Z.E. Technologie in echt entdecken dank: Probefahrt,  

Präsentation der Ladesysteme und des Reichweitenmanagements.

 Wir bieten Ihnen speziell angepasste Dienstleistungen:

 - Miete einer stets funktionstüchtigen Batterie, angepasst an Ihren persönlichen Gebrauch,

 - Pannenhilfe 24/24 Std., 7/7 Tage,

 - Serviceleistungen MY Z.E. Connect. 

 Wir vermitteln Ihnen einen anerkannten Z.E. Ready Partner für die Installation einer Hausladestation. 

 Wir geben Ihnen folgende Garantien:

 - auf das Fahrzeug: „3 Jahre/100 000 km“ (Kangoo Z.E., Master Z.E., ZOE)  

und „2 Jahre/unbegrenzte Kilometerleistung“ (Twizy).

 - auf den elektrischen Antrieb: „3 Jahre/100 000 km“ (Kangoo Z.E., Master Z.E., ZOE)  

und „3 Jahre/50 000 km“ (Twizy).

 Wir versichern Ihnen, dass jegliche Intervention durch speziell auf der Renault Z.E. Modellpalette geschulte  

Techniker vorgenommen wird.

 Wir vertrauen das Recycling nicht mehr benötigter Batterien ausgewiesenen Fachbetrieben an.

RENAULT immer für Sie da

Kontaktieren Sie unsere Renault Z.E. Berater unter der Nummer 0800 80 80 77.

Weitere Informationen auf: www.renault.ch

Chromo Zone  Die Farben des Renault ZOE

Kreativatelier  Die Ausstattungsniveaus

Zubehör  Diese Kleinigkeiten machen den Unterschied

Aufladung  Wie Sie Ihren Renault ZOE aufladen

Abmessungen  Alle Zahlen und Fakten



Chromo Zone

Blanc Glacier (O) Blanc Nacré (TE)* Gris Highland (TE)**

Gris Titanium (TE) Bleu Foudre (TE)*** Noir Étoile (TE)**

Rouge Intense (TE)***

O = Matt lackierung – TE = Metalliclackierung

* Die Karosseriefarbe Blanc Nacré ist eine spezielle Metalliclackierung.

** Die Karosseriefarben Gris Highland, Noir Étoile und Violet Blueberry sind bei der Version Life nicht erhältlich.

*** Die Karosseriefarben Bleu Foudre und Rouge Intense sind bei der Version Iconic nicht erhältlich.

Die Abbildungen sind nicht verbindlich.

Violet Blueberry (TE)**

Batterie

 Batterie Z.E. 40 mit 41 kWh für eine 

Reichweite bis zu 300 km unter realen 

Betriebsbedingungen

Sicherheit

 Antiblockiersystem ABS mit Notbrems-

assistent

 Frontairbags für den Fahrer und den 

Beifahrer (Beifahrerairbag deaktivierbar)

 Seitenairbags vorne (Kopf/Oberkörper)

 Automatisches Einschalten der Warnblinker 

bei einer Notbremsung

 3-Punkt-Sicherheitsgurte, höhenverstellbar, 

mit adaptiven Gurtstraffern auf den vorderen 

Plätzen

 3-Punkt-Sicherheitsgurte mit Gurtkraft-

begrenzern auf den hinteren Aussenplätzen

 Automatische Verriegelung der Türen und 

der Heckklappe beim Fahren

 Elektronisches Stabilitätsprogramm (ESC) 

mit Antriebsschlupfregelung (ASR) und 

Untersteuerungskontrolle (CSV)

 Tempomat mit Geschwindigkeitsbegrenzer

 Elektronische Bremskraftverteilung (EBD)

 Fussgänger-Warntöne Z.E. Voice 

 ISOFIX-Kindersitzverankerungssystem 

auf den hinteren Aussenplätzen und dem 

Beifahrersitz

 Reifendruckkontrollsystem

Komfort

 Berganfahrhilfe

 Klimaautomatik (Monobereich) mit 

kombiniertem Filter und Eco-Modus

 Elektrische Fensterheber vorne und manuelle 

Fensterheber hinten

 Höhen- und tiefenverstellbares Lenkrad

 Renault Karte Keyless-Drive: Öffnung der 

Türen und der Heckklappe und Starten des 

Motors per Karte

 Ergonomischer Sitz Tech Line

 2 höhenverstellbare Kopfstützen auf den 

hinteren Aussenplätzen

Multimedia

 Navigationssystem Carminat TomTom® 

Z.E. LIVE (Verkehrsinformationen) und 

Internetverbindung der Apps 

 Radiosat Mid Classic, Spracherkennung, 

Bluetooth®, 4 Bikonus-Lautsprecher, FM/AM-

Tuner, Audio-Connection-Box (SD/USB/AUX)

 Renault R-LINK Evolution: integriertes 

Multimedia-Tablet

 Kompatibel mit Android AutoTM

Z.E. spezifische Ausstattungen

 Ladekabel (6.5 m) für die Wallbox und 

öffentliche Ladestationen 

 Eco-Modus

 Adaptives Ladegerät Caméléon™ für 

eine Aufladung mit Einphasen- oder 

Dreiphasenstrom von 2 kW bis 43 kW*

 Econometer mit Batterieanzeige und 

integriertem Kilometerzähler

 Vorkühl-/Vorheizfunktion für den Innenraum

 Range OptimiZEr: Wärmepumpe, 

Bremssystem mit Energierückgewinnung der 

neuesten Generation und Michelin Energy™ 

E-V Reifen

Vernetzte Services

 MY Z.E. Connect für 36 Monate: Fernabfrage  

in Echtzeit zum Ladestand der Batterie

 MY Z.E. Inter@ctive für 12 Monate: 

Fernsteuerung der Batterieaufladung und 

der Vorkühl-/Vorheizfunktion

Aussenausstattung

 15”-Radzierblenden Arobase mit Reifen 

Michelin Energy™ E-V

 Reifenreparatur-Kit

 Aussentürgriffe vorne in Wagenfarbe

 Elektrische und beheizbare Aussenspiegel in 

Noir Grainé

 LED-Tagfahrlicht

Innenausstattung

 Stoffsitzbezug in Noir

 Armaturenbrett und Innenharmonie in Blanc

Optionen

 Pack City: Einparkhilfe hinten, 

Scheibenwischer mit automatischer 

Kadenzschaltung und Regensensor, 

automatisches Einschalten der Scheinwerfer

 Pack Easy: Renault Karte Keyless-Drive 

Hands-free, elektrische Fensterheber vorne 

und hinten (mit Schnellsenkfunktion und 

Einklemmschutz auf der Fahrerseite)

 Europakarte für die TomTom®-Navigation

 Metalliclackierung

 16”-Alufelgen Bangka mit Reifen  

Michelin Energy™ E-V

 Audiosystem „3D Sound by Arkamys™”, 

Doppelantenne, 2 Lautsprecher-Tieftöner,  

2 Bikonus-Lautsprecher hinten und  

2 Hochtöner, Digitalradio DAB+

 Notladekabel für eine gelegentliche Nutzung 

an Hausanschlüssen

 Car-Sharing-Vorausrüstung

 Alarmvorausrüstung

* je nach Motor
Android AutoTM ist eine Marke von Google Inc.

LIFE

Kreativatelier

15” Arobase

Stoffsitzbezug in Noir 

16” Bangka (optional)



Kreativatelier

16” Celsium 17” Tech Run diamantpoliert 
(optional)

Stoffsitzbezug in Noir

Komfort

 Einparkhilfe hinten

 Automatisches Einschalten der  

Scheinwerfer

 Renault Karte Keyless-Drive Hands-free

 Scheibenwischer mit automatischer 

Kadenzschaltung und Regensensor

 Elektrische Fensterheber vorne und 

hinten (mit Schnellsenkfunktion und 

Einklemmschutz auf der Fahrerseite) 

 Sonnenblenden mit Schminkspiegeln  

(auf Fahrer- und Beifahrerseite)

 3 höhenverstellbare Kopfstützen hinten

Multimedia

 Audiosystem „3D Sound by Arkamys™”, 

Doppelantenne, 2 Lautsprecher-Tieftöner,  

2 Bikonus-Lautsprecher hinten und  

2 Hochtöner

Aussenausstattung

 16”-Alufelgen Celsium mit Reifen  

Michelin Energy™ E-V 

 Elektrische, beheizbare und einklappbare 

Aussenspiegel in Noir Brillant

Innenausstattung

 Stoffsitzbezug in Noir

 Armaturenbrett und Innenharmonie in 

Noir

 Lenkrad und Schaltknauf lederummantelt

 Lehne der Rücksitzbank 1/3-2/3 

umklappbar

Optionen

 Diamantpolierte 17”-Alufelgen Tech Run 

mit Reifen Michelin Primacy 

 Pack Blue: Stoffsitzbezug in Noir/Bleu  

und Personalisierung innen in Bleu  

(nicht erhältlich mit den Lackierungen 

Rouge Intense oder Gris Titanium)

 Pack Violet Blueberry: Stoffsitzbezug 

in Noir/Violet Blueberry und 

Personalisierung innen in Violet Blueberry

 Beheizbare Vordersitze (3 Stufen)

 Rückfahrkamera

 Europakarte für die TomTom®-Navigation

 Metalliclackierung

 Car-Sharing-Vorausrüstung

 Alarmvorausrüstung
  

LIMITED (LIFE +)

Zweifarbiger Stoffsitzbezug in Noir/ 
Violet Blueberry (optional erhältlich)

Komfort

 Rückfahrkamera

 Verstärkte Schalldämmung

 Fahrersitz mit manuell verstellbarer 

Lendenstütze

 Doppelter Kofferraumboden zum Verlegen 

von Kabeln

Multimedia

 BOSE® Surround-Soundsystem mit  

6 Lautsprechern (2 Hochtöner, 2 Neodym- 

Bass-Lautsprecher, 2 Breitband-Laut- 

sprecher) und 1 Subwoofer

 Digitalradio DAB+

Aussenausstattung

 16”-Alufelgen Bangka mit Reifen  

Michelin Energy™ E-V 

Innenausstattung

 Armaturenbrett und Innenharmonie in Noir

Optionen

 Diamantpolierte 17”-Alufelgen Optemic Noir 

mit Reifen Michelin Primacy 

 Europakarte für die TomTom®-Navigation

 Metalliclackierung

 Car-Sharing-Vorausrüstung

 Alarmvorausrüstung

ICONIC (LIMITED +)

17” Optemic diamantpoliert 
Noir (optional)

16” Bangka



1.

2. 3.

Zubehör

1. Mittelarmlehne. Sie bietet mehr Fahr- 

komfort und ist gleichzeitig auch ein 

praktisches Staufach. 2. Doppelboden 

für die Ladekabel. Dieses Teil ist 

perfekt an die Form des Gepäckraums 

angepasst und bietet mehrere Fächer mit 

ausreichender Grösse für 2 Ladekabel.  

3. Kofferraum-Haltenetz. Mit diesem Netz 

können unterschiedliche Gegenstände 

im Kofferraum fixiert werden, sodass 

sie während der Fahrt nicht beschädigt 

werden. Es lässt sich einfach anbringen 

und erleichtert Ihnen die Einteilung des 

Kofferraums.

1.

2.

1. Fussmatten Premium. 2. Fussmatten Komfort. Diese 

Textilfussmatten schützen den Original-Teppichboden 

des Autos effektiv und fügen sich harmonisch in den 

Innenraum Ihres Renault ZOE ein. Sie sind mit den Original-

Halterungen des Fahrzeugs kompatibel und lassen 

sich einfach an den dafür vorgesehenen Sicherheitsclips 

befestigen. Erhältlich in einem Komplettsatz bestehend aus  

4 Teilen. 3. Ladestation Home Two (ohne Bild). Die  

Home Two ist die günstige und einfache Lösung für den privaten 

Parkplatz zu Hause. Sie bietet alle Funktionalitäten, die bei 

einer Ladestation für den Privatgebrauch erforderlich sind und 

kann dank integrierter Wandhalterung an die Garagen- oder 

Aussenwand montiert werden.

Stoffsitzbezug in hellem Grau in der Schweiz nicht erhältlich



3.2.1.

Aufladung

Weitere Details zur Aufladung zu Hause finden Sie auf www.renault.ch.

Den Renault ZOE zu Hause aufladen

Das Aufladen eines Elektrofahrzeugs zu Hause bedingt die Installation des 

entsprechenden Materials durch einen qualifizierten Fachmann, damit die 

Aufladung konform und sicher durchgeführt werden kann. Es stehen Ihnen 

verschiedene Varianten zur Auswahl, entscheiden Sie, welche Ihnen am 

besten entspricht.

1. Für eine schnellere Aufladung wird die Installation einer Wallbox mit  

7 kW(1) durch einen anerkannten Profi empfohlen. Sie können Ihr Fahrzeug 

über Nacht daran anschliessen und am nächsten Morgen ist es komplett 

aufgeladen. Die Wallbox ist als Zubehör erhältlich, auch als wasserdichte 

Version für eine Anbringung im Freien.

2. Sie können Ihren Renault ZOE auch an einem herkömmlichen Hausanschluss(2) 

aufladen mithilfe des als Zubehör erhältlichen Notladekabels für eine 

gelegentliche Nutzung. Wenn Sie zum Beispiel bei Freunden sind, können 

Sie in etwa drei Stunden(3) eine Reichweite von 40 km hinzugewinnen.

Unsere Installationspartner machen Ihnen nicht nur sehr wettbewerbsfähige 

Offerten für die Installation einer passenden Wallbox, sie prüfen auch, ob Ihre 

Wahl auch wirklich mit Ihrer Elektroanlage kompatibel ist.

Den Renault ZOE unterwegs aufladen

3. Ladestationen sind inzwischen immer weiter verbreitet: auf Parkplätzen 

von Einkaufszentren, in Parkhäusern, an Tankstellen, auf Firmenparkplätzen 

und natürlich vermehrt auch auf öffentlichen Strassen.

Ausserdem können Sie sich jederzeit andere Ladestationen auf Ihrem Tablet 

Renault R-LINK Evolution, auf den Apps der Energieversorger oder auf Websites 

mit digitalem Kartenmaterial wie www.chargemap.com anzeigen lassen.

(1) Die Wallbox und der Installateur müssen nach Version 1.2 oder höher Z.E. Ready zertifiziert sein, 
damit eine Aufladung den Spezifikationen des Renault ZOE und der Elektroinstallation entsprechend 
garantiert werden kann. Z.E. Ready ist eine geschützte Marke von Renault.
(2) Eine gelegentliche Aufladung an einem herkömmlichen Hausanschluss hängt von der Qualität 
und der Konformität der Elektroinstallation ab. Lassen Sie Letztere von einem qualifizierten 
Fachmann überprüfen.
(3) mit den Motoren R90, R110 und je nach Elektroinstallation

Ladestand der Batterie (%)
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Schnellaufladung

Standardaufladung

Batteriemiete 

Fahrzeug- und Batteriekauf

Reichweite

 Die Batteriemiete (ab CHF 89/Monat*), die mit den traditionellen Tankkosten vergleichbar 

ist, beschert Ihnen totale Gelassenheit: Renault kümmert sich um die Qualität, die Leistung 

und den kompletten Lebenszyklus der Batterie, von der Fabrikation bis zum Recycling.

 Ihr Mietvertrag garantiert Ihnen, dass Sie jederzeit über eine voll funktionstüchtige 

Batterie mit ausreichender Ladekapazität verfügen. Diese beträgt immer mindestens 

75% der anfänglichen Kapazität.

 Der Betrag für die Batteriemiete hängt von der gefahrenen Kilometerleistung ab. 

Wählen Sie mit Ihrem Renault Berater zusammen die für Sie passende Variante aus 

(siehe Details auf www.renault.ch).

 Z.E. Flex: 7 500 km sind inklusive und Sie zahlen ausschliesslich die Kilometer, die Sie 

zusätzlich fahren.

 Z.E. Unlimited: Nutzen Sie Ihren Renault ZOE ganz entspannt und so oft und weit, wie 

Sie möchten dank einer unbegrenzten Kilometerleistung**.

 Wenn Sie Ihren Renault ZOE weiterverkaufen, erleiden Sie keinen Verlust aufgrund der 

Batterie, da Sie nur das Fahrzeug verkaufen. Bei einem Weiterverkauf kündigen Sie 

Ihren Batteriemietvertrag und der Käufer Ihres Fahrzeugs unterzeichnet einen neuen.

PANNENHILFE

Mit der Batteriemiete profitieren Sie von einer gratis Pannenhilfe, auch bei 

Energiepannen (Betreuung und Rückführung zu Ihrer Hauptladestation innerhalb 

eines Radius von 80 km, 24/24 Std. an 7 Tagen die Woche).

* Betrag für Z.E. Flex mit 7 500 km (siehe Details auf www.renault.ch)
** Z.E. Unlimited ist nur für Privatkunden erhältlich

Falls Sie die Batterie Ihres Renault ZOE gerne kaufen möchten, ist das möglich! 

In diesem Fall haben Sie keine monatlichen Mietkosten mehr, sondern erwerben 

die Batterie mit einer einmaligen Zahlung beim Fahrzeugkauf. Dabei profitieren 

Sie von einer Garantie von 8 Jahren oder 160 000 km (was zuerst eintritt)  

und einer Ladekapazität, die immer mindestens 66% der anfänglichen Kapazität 

beträgt. Die Pannenhilfe ist während der Dauer der Herstellergarantie (3 Jahre/ 

100 000 km) inbegriffen.

Die homologierte Reichweite*** mit dem Motor R110 und der Batterie 

Z.E. 40 beträgt 300 km unter realen Betriebsbedingungen. Wie auch der 

Treibstoffverbrauch bei einem Verbrennungsmotor hängt die Reichweite des 

Renault ZOE unter realen Bedingungen von mehreren Faktoren ab, die wiederum 

teilweise vom Fahrer bestimmt werden. Die wichtigsten sind: der zurückgelegte 

Höhenunterschied, die Geschwindigkeit, die Benutzung der Heizung und der 

Klimaanlage sowie der Fahrstil. So können beispielsweise auf stadtnahen 

Strecken bei kalten Temperaturen ungefähr 200 km und bei warmem Wetter ca.  

300 km gefahren werden. Aus diesem Grund geben wir Ihnen die Möglichkeit, Ihre 

Reichweite dank der neuen Bordinstrumentation zu überprüfen – insbesondere 

das Econometer zeigt Ihnen immer den momentanen Energieverbrauch an. 

Maximieren Sie die Energierückgewinnung beim Verlangsamen und nutzen Sie 

den Eco-Modus der Klimaanlage, um den Aktionsradius zu optimieren. Um von 

einem optimalen Klimakomfort zu profitieren, ohne dafür die Batterieressourcen 

zu beanspruchen, können Sie die Heizung bzw. die Klimaanlage Ihres Fahrzeugs 

mithilfe der Vorkühl-/Vorheizfunktion programmieren, solange es noch aufgeladen 

wird. Jede Menge nützliche Funktionen, die Ihnen im Renault ZOE serienmässig 

zur Verfügung stehen. Und nicht zu vergessen: Mit einem umweltbewussten 

Fahrstil können Sie mehrere Dutzend Kilometer hinzugewinnen.

*** Homologation nach WLTP: Worldwide Harmonized Light vehicles Test Procedures. Dieses neue 
Prüfverfahren ergibt Testergebnisse, die den tatsächlichen Bedingungen im Alltag nahekommen.



Abmessungen 

KOFFERRAUMVOLUMEN (dm3)

Unter der Kofferraumabdeckung 338

Umgeklappte Rücksitzbank,  
Ladung bis zum Dach

1 225

ABMESSUNGEN (mm)

A Radstand 2 588

B Gesamtlänge 4 084

C Überhang vorne 839

D Überhang hinten 657

ABMESSUNGEN (mm)

E Spurweite vorne 1 511

F Spurweite hinten 1 510

G Gesamtbreite inkl. Schutzleisten/mit 
Aussenspiegeln

1 730/ 
1 945

H Höhe unbeladen 1 562

H1 Höhe bei geöffneter Heckklappe 
unbeladen

2 028

J Höhe der Ladekante unbeladen 724

K Bodenfreiheit beladen 120

L Länge des Innenraums 1 678

ABMESSUNGEN (mm)

M Breite auf Ellenbogenhöhe vorne 1 384

M1Breite auf Ellenbogenhöhe hinten 1 390

N Breite auf Schulterhöhe vorne 1 365

N1 Breite auf Schulterhöhe hinten 1 320

P Innenhöhe vorne, vom Sitz bis  
zum Dach bei 14°

904

Q Innenhöhe hinten, vom Sitz bis 
zum Dach bei 14° 

826

Y Maximale Einlassbreite des 
Kofferraums

941

ABMESSUNGEN (mm)

Y1 Einlassbreite Kofferraum unten 899

Y2 Kofferraumbreite zwischen  
den Radkästen

1 037

Z Einlasshöhe Kofferraum 685

Z1 Maximale Ladelänge bei 
umgeklappter Rücksitzbank

1 426

Z2 Höhe unter der Kofferraumabdeckung 622

Z3 Ladelänge hinter der Rücksitzbank 580

Renault Services. Mit Gelassenheitseffekt.

Renault Wartungsverträge

Möchten Sie Zeit gewinnen und den Kopf frei 

bekommen? Dann entscheiden Sie sich für eine 

geplante Wartung.

Gemäss Herstellerempfehlung braucht Ihr Renault 

in gewissen Abständen besondere Aufmerksamkeit: 

für die periodische Wartung, zum Auffüllen der 

verschiedenen Flüssigkeiten, zur Kontrolle der 

Verschleissteile und bei Bedarf deren Ersatz.

100% Gelassenheit erlangen Sie durch:

 - Das Know-how des Renault Händlernetzes und die 

Qualität der Renault Originalteile

 - Eine Höherbewertung Ihres Fahrzeugs beim 

Weiterverkauf

 - Die Kostenkontrolle bei der Wartung Ihres Fahrzeugs

Renault Garantieverlängerung

Nachdem Sie Ihren Neuwagen oder Ihr Occasions-

fahrzeug gekauft haben, übernimmt Renault während 

einer gewissen Zeit alle Reparaturen oder den Ersatz 

von mechanischen, elektrischen oder elektronischen 

Komponenten, die sich als defekt herausstellen. Dank 

der Garantieverlängerung profitieren Sie länger 

von den Vorteilen der Herstellergarantie. Für die 

Extraportion Gelassenheit.

Reisen Sie unbeschwert:

Damit Sie ganz unbesorgt unterwegs sein können, 

profitieren Sie von einer Herstellergarantie während 

3 Jahren oder 100 000 km*: Gratisreparatur (Werk-

stattarbeiten und Ersatzteile), Pannenhilfe 24/24 Std., 

falls Ihr Fahrzeug nicht mehr einsatzfähig ist mit 

Reparatur vor Ort oder Abschleppdienst, Lackgarantie 

während 3 Jahren mit einer unbegrenzten Kilometer- 

leistung, Durchrostungsgarantie während 12 Jahren 

mit einer unbegrenzten Kilometerleistung.

 - Es gilt, was zuerst eintritt, unbegrenzte Kilometer-

leistung während der ersten beiden Jahre

 - Ihr Fahrzeug ist immer in Expertenhänden innerhalb 

des Renault Händlernetzes

 - Bei jeder Intervention werden ausschliesslich 

Originalteile verwendet

 - Eine Garantie bis 7 Jahre oder 100 000 km*

Vernetzte Services

Mit dem Renault R-LINK Evolution, dem anerkannt 

besten europäischen Multimediasystem**, gehen die 

Serviceleistungen im Innern Ihres Fahrzeugs weiter. 

Die heute unabdingbaren Funktionen sind sowohl 

innovativ als auch intuitiv: Sie bleiben auch während 

der Fahrt mit der Aussenwelt vernetzt, verfügen 

über Fahrhilfen, die Ihre Fahrweise optimieren, und 

werden durch die leistungsstärksten Warnsysteme 

unterstützt.

Die wichtigsten Funktionen im Überblick:

 - Navigationssystem: vorinstalliertes Kartenmaterial 

mit Gratis-Updates während der ersten drei Jahre. 

Sie können Ihr Abo problemlos durch einen 

Download im R-LINK Store verlängern.

 - Verkehrsinformationen: Lassen Sie sich den Verkehr 

auf Ihrer Route in Echtzeit anzeigen.

 - App-Auswahl: Erfinden Sie Ihr Leben an Bord immer 

wieder neu, indem Sie Apps vom R-LINK Store 

herunterladen. Wie wäre es mit den Apps Google 

Calendar, E-Mails, R-LINK Tweet?

 - MY Z.E. Connect: Fernabfrage in Echtzeit zum 

Ladestand der Batterie.

 - MY Z.E. Inter@ctive: Fernsteuerung der Batterie- 

aufladung und der Vorkühl-/Vorheizfunktion.

* was zuerst eintritt
** Quelle: SBD-Studie 2014



Einparkhilfe hinten

Parkieren Sie ganz einfach! Ein akustisches Signal warnt Sie mit einer Folge schneller 

werdender Piepstöne vor einem möglichen Hindernis.

Rückfahrkamera

Um Ihnen das Manövrieren zu erleichtern, überträgt die Rückfahrkamera eine vergrösserte 

Ansicht der Umgebung hinter dem Fahrzeug auf den Multifunktionsbildschirm, damit Sie 

die einzuschlagende Fahrspur besser vor Augen haben.

Der Renault ZOE ist äusserst umsichtig. Für Sie bedeutet das, dass die diversen Fahrhilfen Ihre Fahrten sicherer und entspannter machen.  

Er denkt aber auch an Ihre Umgebung: Wenn Sie zwischen 1 km/h und 30 km/h fahren, werden die Fussgänger dank der Funktion Z.E. Voice auf  

Ihr Eintreffen aufmerksam gemacht. Es stehen drei unterschiedliche Klänge für verschiedene Situationen zur Auswahl. Die Technologien entwickeln sich weiter,  

Ihr Renault ZOE profitiert davon. Ihre Fahrt und Ihre Sicherheit ebenso.

Der Renault ZOE steht Ihnen zur Seite

Elektronisches Stabilitätsprogramm ESC (Electronic Stability Control)

Das ESC garantiert die Stabilität des Renault ZOE, insbesondere bei schwierigen Strassen- 

verhältnissen.

Berganfahrhilfe

Wenn Sie an einer Steigung anfahren müssen, wird der Bremsdruck für 2 Sekunden 

aufrechterhalten, um Ihnen Zeit fürs Anfahren zu lassen.



* unter realen Betriebsbedingungen (Homologation nach WLTP: Worldwide Harmonized Light vehicles Test Procedures. 

Dieses neue Prüfverfahren ergibt Testergebnisse, die den tatsächlichen Bedingungen im Alltag nahekommen) 

300 km Reichweite*,
100% elektrisch

Renault ZOE



Noch mehr Renault ZOE gibt es  
auf www.renault.ch

Es wurde alles daran gesetzt, dass der Inhalt dieser Publikation bei Drucklegung präzise und aktuell ist. Dieses Dokument wurde auf der Basis von Prototypen und Vorserienfahrzeugen realisiert. Im Rahmen der ständigen Verbesserung der Produkte behält 

sich Renault das Recht vor, jederzeit Änderungen bei den abgebildeten und beschriebenen Modellen vorzunehmen. Diese Änderungen werden dem Renault Händlernetz sofort mitgeteilt. Je nach Land können die kommerzialisierten Versionen unterschiedlich 

und gewisse Ausstattungsmerkmale nicht erhältlich sein (serienmässig, als Option oder Zubehör). Nehmen Sie bitte mit Ihrem lokalen Händler Kontakt auf oder konsultieren Sie die aktuellen Preislisten, um die neuesten Informationen zu erhalten. Aufgrund 

technischer Einschränkungen beim Druck können die reproduzierten Farben der Karosserie oder der Innenausstattung im vorliegenden Katalog von den echten leicht abweichen. Alle Rechte sind vorbehalten. Die Reproduktion in irgendeiner Form und durch 

irgendein Medium, sei es von einem Teil oder der ganzen vorliegenden Publikation, ist ohne die ausdrückliche, schriftliche Bewilligung von Renault verboten.

Crédits photos : A. Taquet, A. Bernier, X. Querel, © Renault Marketing 3D Commerce – Remerciements : mise en lumière du pont de Normandie par Y. Kersalen – Printed in EC – 543 – Dezember 2018

RENAULT SUISSE SA behält sich das Recht vor, ohne vorherige Benachrichtigung die Modelle und deren technische Daten, Ausstattungen und Zubehöre abzuändern. 
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