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Una vez terminado el remolcado, pulse 
dos veces el botón de arranque del 
motor (riesgo de descarga de la batería 
de 12 V).
Si la palanca se queda bloqueada en P 
al pisar el pedal de freno, existe la posi-
bilidad de liberarla manualmente.
Para ello, suelte la tapa de la base de 
la palanca.
Pulse simultáneamente la marca 7 y el 
botón de desbloqueo 6 situado en la 
palanca.

REMOLCADO, EN CASO DE AVERÍA (2/3)

6

7

En caso de avería de energía: 
remolcado
En caso de descarga completa de la 
batería de tracción:
– el testigo 2 Ṏ parpadea;
– el indicador 1 muestra una batería 

vacía.
Es posible remolcar en plataforma o re-
molcar el vehículo con el punto de re-
molcado siguiendo las instrucciones in-
dicadas a continuación.

Con el motor parado, las 
asistencias de dirección y 
de frenado no son operati-
vas.

Antes de remolcar, desbloquee la co-
lumna de dirección: ponga la palanca 5 
en posición N, inserte la tarjeta en el 
lector 4 y pulse el botón de arranque 
del motor 3 aproximadamente dos se-
gundos.
La columna se desbloquea, las 
funciones accesorios reciben alimen-
tación: puede utilizar la iluminación 
del vehículo (luces de precaución, de 
stop…). Por la noche, el vehículo debe 
llevar las luces puestas.
Es imperativo respetar la reglamenta-
ción en vigor sobre el remolcado.

3

5

4

1

2
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REMOLCADO, EN CASO DE AVERÍA (3/3)

Acceso al punto de 
remolcado
Utilice exclusivamente el punto de 
remolcado delantero 8.
Este punto de remolcado se puede 
emplear solamente para remolcar, en 
ningún caso debe servir para levantar 
directa o indirectamente el vehículo.

Suelte la tapa 10 introduciendo una 
herramienta plana por debajo de la 
misma.
Enrosque la anilla de remolcado 9 al 
máximo: al principio con la mano hasta 
llegar al tope y finalice bloqueando con 
la palanca.
Utilice exclusivamente la anilla de re-
molcado 9 y la palanca, situadas 
debajo de la moqueta del maletero en 
el bloque de herramientas (consulte el 
apartado «bloque de herramientas» en 
el capítulo 5).
Nota: se recomienda no utilizar una 
anilla de remolcado deformada.

No deje nunca las her-
ramientas de cualquier 
manera en el vehículo: 
riesgo de proyecciones en 

caso de frenado.
Tras su uso, procure que las her-
ramientas estén correctamente en-
cajadas en el bloque de herramien-
tas y, según el vehículo, posiciónelo 
correctamente en su alojamiento.
Riesgo de lesiones.

No retire la tarjeta 
RENAULT del lector du-
rante el remolcado.

98

10
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ANOMALÍAS DE FUNCIONAMIENTO (1/4)
Los siguientes consejos le permitirán sacarle de apuros, rápida y provisionalmente; por seguridad, consulte lo antes 
posible a un Representante de la marca.

ANOMALÍAS CAUSAS POSIBLES QUÉ HACER

No es posible cargar la batería de trac-
ción.
El testigo de la tapa de carga parpa-
dea en rojo.

La temperatura exterior es inferior 
a –26 ºC.

Recargue su vehículo en un lugar tem-
plado. Si fuera necesario, consulte el apar-
tado «Remolcado: en caso de avería» en 
el capítulo 5.

Ausencia de corriente en el módulo 
mural o conexión deficiente del 
cable en la toma doméstica.

Haga verificar la instalación (disyuntor, pro-
gramador, etc.).
Compruebe las conexiones (toma de carga, 
etc.) y consulte el capítulo «Vehículo eléc-
trico: carga» en el capítulo 1.

El cable es defectuoso. Consulte a un Representante de la marca 
para sustituirlo.

No es posible cargar la batería de trac-
ción.
El testigo de la tapa de carga parpadea 
en azul.

El cable de carga no está bien blo-
queado en el vehículo.

Vuelva a conectar el cable de carga del 
vehículo. Consulte el apartado «Vehículo 
eléctrico: carga» en el capítulo 1.

La activación del aire acondicionado 
mediante la tarjeta RENAULT no fun-
ciona.

La tarjeta RENAULT se encuentra 
fuera de su campo de actuación

Acérquese al vehículo.

No se cumple alguna de las condi-
ciones de uso.

Consulte el apartado «Aire acondicionado: 
activación a distancia» en el capítulo 3.
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ANOMALÍAS DE FUNCIONAMIENTO (2/4)

ANOMALÍAS CAUSAS POSIBLES QUÉ HACER

La programación del aire acondi-
cionado no funciona.

No se cumple alguna de las condi-
ciones de uso (la batería de trac-
ción no está cargando, etc.).

Consulte el apartado «Aire acondicionado: 
programación» en el capítulo 3.

El telemando no funciona para des-
bloquear o bloquear las puertas.

Pila del telemando gastada. Utilice la llave.

Utilización de aparatos que funcio-
nan en la misma frecuencia que el 
telemando (teléfono móvil…).

Desconecte los aparatos o utilice la llave.

Vehículo situado en una zona con 
gran radiación electromagnética.
Batería secundaria de 12 voltios 
descargada.

Cambie la batería o haga que se sustituya. 
Puede bloquear, desbloquear y arrancar su ve-
hículo (consulte los apartados «Bloqueo, des-
bloqueo de los abrientes» en el capítulo 1 y 
«Arranque, parada del motor» en el capítulo 2).

La columna de dirección se queda 
bloqueada.

Volante bloqueado. Accione el volante a la vez que pulsa el botón 
de arranque del motor (consulte el apartado 
«Arranque del motor» en el capítulo 2).

Vibraciones. Neumáticos mal inflados o mal 
equilibrados o estropeados.

Compruebe la presión de los neumáticos. Si 
ésta no fuera la causa, acuda al Representante 
de la marca para comprobar su estado.
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Aparatos eléctricos CAUSAS POSIBLES QUÉ HACER
El limpiaparabrisas no funciona. Escobillas del limpiaparabrisas pegadas. Despegue las escobillas antes de utilizar 

el limpiaparabrisas.

Fusible del limpiaparabrisas fundido. Consulte a un Representante de la 
marca.

Fusible del limpialuneta fundido (intermi-
tente, parada fija).

Sustituya el fusible o solicite su susti-
tución; consulte la información sobre 
«Fusibles» en el capítulo 5.

Avería del motor. Consulte a un Representante de la 
marca.

El limpiaparabrisas no se detiene. Mandos eléctricos defectuosos. Consulte a un Representante de la 
marca.

Frecuencia más rápida de los intermiten-
tes.

Bombilla fundida. Cambie la lámpara o haga que se sus-
tituya.

Las luces 
intermitentes ya no 
funcionan.

En un lado: Bombilla fundida. Cambie la lámpara o haga que se sus-
tituya.

En los dos lados: – fusible fundido, Sustituya el fusible o solicite su susti-
tución; consulte la información sobre 
«Fusibles» en el capítulo 5.

– central intermitencia defectuosa. Para sustituir: consulte a un 
Representante de la marca.

ANOMALÍAS DE FUNCIONAMIENTO (3/4)
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ANOMALÍAS DE FUNCIONAMIENTO (4/4)

Aparatos eléctricos CAUSAS POSIBLES QUÉ HACER
Los faros
no funcionan.

Uno solo: – bombilla fundida, Cambie la lámpara o haga que se sus-
tituya.

– cable desconectado o conector mal 
situado,

Verifique y conecte el cable o el conec-
tor.

Los dos: – si el circuito está protegido por un fusi-
ble.

Verifíquelo y cámbielo si es necesario.

Los faros no se apagan. Mandos eléctricos defectuosos. Consulte a un Representante de la 
marca.

Hay señales de condensación en los 
faros o en las luces traseras.

No se trata de una anomalía. La presen-
cia de restos de condensación en las 
lámparas puede ser un fenómeno natu-
ral relacionado con las variaciones de 
temperatura y de humedad.
Estos restos desaparecen rápidamente 
cuando se utilizan las luces.
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Capítulo 6: Características técnicas

Placas de identificación del vehículo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  6.2
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Pesos. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  6.4
Dimensiones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  6.5
Piezas de recambio y reparaciones  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  6.6
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PLACAS DE IDENTIFICACIÓN DEL VEHÍCULO

A

B

A

Las indicaciones que figuran en la 
placa del constructor deberán figu-
rar en todas sus cartas o pedidos.

Placa del constructor A
 1 Nombre del fabricante.
 2 Número de modelo comunitario o 

número de homologación.
 3 Número de identificación.

Según el vehículo, se recuerda 
esta información en la marca B.

 4 PMAC (Peso Máximo Autorizado 
en Carga).

 5 PTR (Peso Total Rodante: vehí-
culo cargado con remolque).

 6 PTMA (Peso Total Máximo 
Autorizado) en el eje delantero.

 7 PTMA en el eje trasero.

 8 Reservado para las inscripciones 
de colaboración o complementa-
rias.

 9 Referencia de la pintura (código 
de color).

7
8

9 6
5
4
3
2

1
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PLACAS DE IDENTIFICACIÓN DEL MOTOR / CARACTERÍSTICA DEL MOTOR

Las indicaciones que figuran en la 
placa del motor o etiqueta  A  debe-
rán figurar en todas sus cartas o pe-
didos.
(emplazamiento diferente según moto-
rización)
 1 Tipo del motor.
 2 Índice del motor.
 3 Número del motor.

A
2

3

1

Característica del motor
B: Tipo de motor: 5AM

A

C: Tipo de motor: 5AQ

A

B C
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PESOS (en kg)
Los pesos indicados pertenecen a un vehículo de base y sin opciones: varían en función del equipamiento de su vehí-
culo. Consulte a su Agente.

Peso Máximo Autorizado en Carga (PMAC)
Peso Total Rodante (PTR)

Pesos indicados en la placa del constructor (consulte el 
párrafo «Placas de identificación» en el capítulo 6)

Peso de remolque con freno de inercia Prohibido

Peso de remolque sin freno de inercia Prohibido

Carga admitida sobre la bola de enganche Prohibido

Carga admitida en el techo con el dispositivo de trans-
porte Prohibido
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DIMENSIONES (en metros)

0,839 2,588 0,657 1,511

 4,084

1,562*

1,510

1,945
* En vacío



6.6

Las piezas de recambio de origen están concebidas basándose en un pliego de condiciones muy estricto y son objeto de tests 
muy específicos. Por ello, estas piezas tienen un nivel de calidad como mínimo equivalente al de las piezas montadas en los ve-
hículos nuevos.
Utilizando sistemáticamente las piezas de recambio de origen, usted tendrá la seguridad de preservar las prestaciones de su ve-
hículo. Más aún, las reparaciones efectuadas en la Red de la marca con piezas de recambio de origen están garantizadas según 
las condiciones que aparecen al dorso de la orden de reparación.

PIEZAS DE RECAMBIO Y REPARACIONES



6.7

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □
*Véase página específica

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □
*Véase página específica

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □

*Véase página específica

VIN: ..................................................................................

JUSTIFICANTES DE MANTENIMIENTO (1/6)
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JUSTIFICANTES DE MANTENIMIENTO (2/6)

VIN: ..................................................................................

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □
*Véase página específica

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □
*Véase página específica

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □

*Véase página específica
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JUSTIFICANTES DE MANTENIMIENTO (3/6)

VIN: ..................................................................................

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □
*Véase página específica

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □
*Véase página específica

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □

*Véase página específica
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JUSTIFICANTES DE MANTENIMIENTO (4/6)

VIN: ..................................................................................

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □
*Véase página específica

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □
*Véase página específica

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □

*Véase página específica
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JUSTIFICANTES DE MANTENIMIENTO (5/6)

VIN: ..................................................................................

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □
*Véase página específica

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □
*Véase página específica

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □

*Véase página específica
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VIN: ..................................................................................

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □
*Véase página específica

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □
*Véase página específica

Fecha:                          Km:                                             N° de factura: Comentarios / varios
Tipo de intervención: Sello
Revisión                                □
.......................................      □
Control anticorrosión:
OK  □           No OK*  □

*Véase página específica

JUSTIFICANTES DE MANTENIMIENTO (6/6)
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CONTROL ANTICORROSIÓN (1/5)

En caso de que la prórroga de la garantía esté condicionada por una reparación, ésta se indicará a continuación.

VIN: ..........................................................

Realizar reparación por corrosión: Sello

Fecha de reparación:

Reparación que se debe efectuar: Sello

Fecha de reparación:

Reparación que se debe efectuar: Sello

Fecha de reparación:
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CONTROL ANTICORROSIÓN (2/5)

En caso de que la prórroga de la garantía esté condicionada por una reparación, ésta se indicará a continuación.

VIN: ..........................................................

Realizar reparación por corrosión: Sello

Fecha de reparación:

Reparación que se debe efectuar: Sello

Fecha de reparación:

Reparación que se debe efectuar: Sello

Fecha de reparación:
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CONTROL ANTICORROSIÓN (3/5)

En caso de que la prórroga de la garantía esté condicionada por una reparación, ésta se indicará a continuación.

VIN: ..........................................................

Realizar reparación por corrosión: Sello

Fecha de reparación:

Reparación que se debe efectuar: Sello

Fecha de reparación:

Reparación que se debe efectuar: Sello

Fecha de reparación:
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CONTROL ANTICORROSIÓN (4/5)

En caso de que la prórroga de la garantía esté condicionada por una reparación, ésta se indicará a continuación.

VIN: ..........................................................

Realizar reparación por corrosión: Sello

Fecha de reparación:

Reparación que se debe efectuar: Sello

Fecha de reparación:

Reparación que se debe efectuar: Sello

Fecha de reparación:
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CONTROL ANTICORROSIÓN (5/5)

En caso de que la prórroga de la garantía esté condicionada por una reparación, ésta se indicará a continuación.

VIN: ..........................................................

Realizar reparación por corrosión: Sello

Fecha de reparación:

Reparación que se debe efectuar: Sello

Fecha de reparación:

Reparación que se debe efectuar: Sello

Fecha de reparación:
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7.1

ÍNDICE ALFABÉTICO (1/5)
A
ABS .......................................................................2.16 → 2.20
accesorios ......................................................................... 5.17
acondicionador de aire ....1.20 – 1.21, 3.4 → 3.11, 3.18 – 3.19
acondicionamientos ...............................................3.23 → 3.25
ahorro energético ....................................................2.7 → 2.11
airbag.....................................................................1.37 → 1.43

activación de los airbags del pasajero delantero ......... 1.57
desactivación del airbag del pasajero delantero .......... 1.55

aire acondicionado ..............................3.4 → 3.10, 3.18 – 3.19
aireadores................................................................... 3.2 – 3.3
alarma sonora....................................... 1.27 – 1.28, 1.79, 1.82
altavoces

emplazamiento ............................................................ 5.16
anillas de amarre ........................................... 1.47 – 1.48, 3.32
anillas de remolcado........................................ 5.2, 5.20 – 5.21
anomalías de funcionamiento.......................1.73, 5.22 → 5.25
antipatinado ...........................................................2.16 → 2.20
aparatos de control ................................................1.62 → 1.68
apertura de las puertas..........................................1.27 → 1.30
apoyabrazos

delantero ...................................................................... 3.24
apoyacabezas ................................................................... 3.27
arranque ....................................................................2.2 → 2.4
arranque del motor ....................................................2.2 → 2.4
asientos delanteros

ajuste ...............................................................1.32 → 1.36
con mandos manuales ................................................. 1.32

asientos para niños ...........................1.44 – 1.45, 1.47 → 1.54
asientos traseros

funcionalidades ............................................................ 3.28
asistencia al frenado de emergencia .....................2.16 → 2.20
asistencia de dirección ...................................................... 1.77
autonomía de la batería de tracción ..........................2.7 → 2.9
autonomía del vehículo ...........................................2.7 → 2.11

avisador de pérdida de presión en los neumáticos ..................
2.13 → 2.15
ayuda al aparcamiento ..........................................2.28 → 2.31

B
bandeja trasera.................................................................. 3.29
banqueta trasera ............................................................... 3.28
batería ............................................................................... 1.63
batería de tracción .....................................................1.2 → 1.6
batería de 12 voltios ..................................1.2 → 1.6, 4.6 – 4.7

mantenimiento ...................................................... 4.6 – 4.7
becquet .............................................................................. 3.31
bloque de herramientas ....................................................... 5.2
bloqueo de las puertas .................................1.18 → 1.28, 1.31
bocina ................................................................................ 1.79
bocina para peatones ........................................................ 1.80
bocinazo ............................................................................ 1.79

C
cable de carga .....................................1.8 → 1.15, 1.20 – 1.21
calefacción.........................................3.4 → 3.10, 3.12 → 3.15
calefacción, acondicionador de aire: programación ......... 2.11, 
3.12 → 3.15
cámara de marcha atrás......................................... 2.30 – 2.31
cambio de lámparas ............................................... 5.10 – 5.11
cambio de velocidades ............................................... 2.5 – 2.6
capot motor................................................................. 4.2 – 4.3
características de los motores ............................................. 6.3
características técnicas ....................................................... 6.6
carga de la batería de tracción ................................1.8 → 1.15
cenicero ............................................................................. 3.26
cierre de las puertas ..............................................1.27 → 1.30
cinturones de seguridad ...........1.33 → 1.40, 1.42 – 1.43, 1.63
circuito eléctrico de «400 voltios»..............................1.2 → 1.6
claxon ................................................................................ 1.79
climatización ...................................................................... 3.18
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ÍNDICE ALFABÉTICO (2/5)
cojín hinchable

airbag ...........................................1.37 → 1.40, 1.42 – 1.43
condenación automática de los abrientes al circular ......... 1.31
condenación de las puertas..........................1.26, 1.29 → 1.31
conducción ...................... 2.2 → 2.6, 2.10 – 2.11, 2.13 → 2.29
consejos de conducción ..........................................2.7 → 2.11
consejos prácticos .................................................. 2.10 – 2.11
conservación:

carrocería ...........................................................4.9 → 4.11
mecánica ...........................................4.2 – 4.3, 6.7 → 6.12
tapizados interiores ........................................... 4.12 – 4.13

consumo energético ........................... 1.65 – 1.66, 2.10 – 2.11
control anticorrosión ..............................................6.13 → 6.17
control dinámico de conducción: E.S.P. ................2.16 → 2.20
cuadro de instrumentos ................................1.62 → 1.74, 1.81

D
depósito

lavacristales ................................................................... 4.5
líquido de frenos ............................................................ 4.5
líquido de refrigeración .................................................. 4.4

desactivación del airbag del pasajero delantero ............... 1.55
descondenación de las puertas .............................. 1.29 – 1.30
difusor de fragancia ........................................................... 3.16
dirección asistida ............................................................... 1.77
dispositivos complementarios de retención ...........1.37 → 1.40
dispositivos de protección lateral....................................... 1.42
dispositivos de retención complementarios ....................... 1.43

a los cinturones delanteros ..............................1.37 → 1.40
a los cinturones traseros ..................................1.37 → 1.41
protección lateral ......................................................... 1.42

dispositivos de retención para niños .1.44 – 1.45, 1.47 → 1.57

E
Ecoconducción ..........................................................2.7 → 2.9
económetro................................................................. 1.66, 2.7

E.S.P.: control dinámico de conducción ................2.16 → 2.20
elevalunas .............................................................. 3.20 – 3.21
energía

ahorro .......................................................................... 2.10
autonomía ............................................................2.7 → 2.9
modo «ECO» ................................................................. 2.9
económetro (función) ..................................................... 2.7

equipamientos multimedia ........................................ 3.33, 5.16
escobillas del limpia........................................................... 5.18
espejos de cortesía ........................................................... 3.22

F
faros

ajuste ........................................................................... 1.84
focos de iluminación .......................................................... 3.22
fragancia (difusión) ............................................................ 3.16
frenado de emergencia..........................................2.16 → 2.20
freno de mano ..................................................................... 2.6
función del modo «ECO» .................................................... 2.9
fusibles ................................................................... 5.13 – 5.14

G
guantera ............................................................................ 3.25
guardaobjetos ........................................................3.23 → 3.25

H
hora ........................................................................ 1.75 – 1.76

I
iluminación exterior de acompañamiento ................. 1.82, 1.84
iluminación:

cuadro de instrumentos ............................................... 1.81
exterior .............................................................1.81 → 1.83
interior ................................................................. 3.22, 5.12

incidentes
anomalías de funcionamiento ..........................5.22 → 5.25
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indicadores:

de dirección .......................................................... 1.79, 5.9
de temperatura exterior ............................................... 1.75
del cuadro de instrumentos .............................1.62 → 1.68

inflado de los neumáticos .................................................... 4.8
instalación de la radio ........................................................ 5.16
intermitentes ............................................................... 1.79, 5.9
ionizador ............................................................................ 3.17

J
justificantes de mantenimiento ................................6.7 → 6.12

K
kit de inflado de los neumáticos ................................5.3 → 5.5

L
lámparas

sustitución ......................................................... 5.10 – 5.11
lavacristales ....................................................1.85 → 1.87, 4.5
lavado ......................................................................4.9 → 4.11
lavafaros ............................................................................ 1.86
limitador de velocidad ...................................1.63, 2.21 → 2.23
limpia/lavaparabrisas .............................................. 1.85 – 1.86
limpiaparabrisas ....................................................1.85 → 1.87

escobillas ..................................................................... 5.18
limpiaparabrisas/lavaparabrisas ........................................ 1.87
limpieza:

interior del vehículo ........................................... 4.12 – 4.13
líquido de frenos .................................................................. 4.5
líquido de refrigeración ........................................................ 4.4
luces de día ................................................................ 1.81, 5.9
luces:

ajuste ........................................................................... 1.84
de carretera ................................................. 1.62, 1.82, 5.9
de cruce ....................................................... 1.62, 1.81, 5.9
de dirección ...................................... 1.62, 1.79, 5.9 – 5.10

de marcha atrás ........................................................... 5.11
de niebla .................................................... 1.62, 1.83, 5.11
de posición .......................................................... 1.81, 5.10
de precaución .............................................................. 1.79
de stop .............................................................. 5.10 – 5.11
iluminadores de la placa de matrícula ......................... 5.11
repetidores laterales .................................................... 5.11

LL
llave de embellecedor.......................................................... 5.2
llave de seguridad .................................................. 1.18 – 1.19

M
maletero............................................................................. 3.31
mando de velocidades................................................ 2.5 – 2.6
mando integrado de teléfono manos-libres ....................... 3.33
mandos ..................................................................1.58 → 1.61
marcha atrás 

paso ...................................................................... 2.5 – 2.6
medio ambiente ................................................................. 2.12
mensajes en el cuadro de instrumentos ................1.67 → 1.74
modo ECO ........................................................................... 2.9
multimedia (equipamiento) ................................................ 3.33

N
navegación ........................................................................ 3.33
neumáticos ...................................2.13 → 2.15, 4.8, 5.6 → 5.8
niños ............................... 1.18 – 1.19, 1.27 – 1.28, 1.44 – 1.45
niños (seguridad) ........................................... 1.24, 3.20 – 3.21
niveles:

depósito del lavacristales ............................................... 4.5
líquido de frenos ............................................................ 4.5
líquido de refrigeración .................................................. 4.4

O
ordenador de a bordo ............................................1.67 → 1.74
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P
palanca de velocidades .............................................. 2.5 – 2.6
parada del motor ................................................................. 2.4
pesos ................................................................................... 6.4
piezas de recambio ............................................................. 6.6
pila tarjeta RENAULT ........................................................ 5.15
pintura

mantenimiento ...................................................4.9 → 4.11
plafones .................................................................... 3.22, 5.12
portaobjetos ...........................................................3.23 → 3.25
posición de conducción

reglajes ............................................................1.33 → 1.36
preequipo de la radio ......................................................... 5.16
presentación del vehículo eléctrico

recomendaciones importantes ....................................... 1.7
presión de los neumáticos .......................2.13 → 2.15, 4.8, 5.7
pretensores............................................................1.37 → 1.40
pretensores de los cinturones

de seguridad parte delantera ...........................1.37 → 1.40
pretensores de los cinturones de seguridad..........1.37 → 1.40
programación de la calefacción, el acondicionador de aire......
3.12 → 3.15
protección anticorrosión ...................................................... 4.9
puerta del maletero............................................................ 3.31
puertas........................................................... 1.27 – 1.28, 1.31
puertas / puerta del maletero......................... 1.26 – 1.28, 1.31
puesta en marcha del motor ......................................2.2 → 2.4
puesto de conducción............................................1.58 → 1.64

Q
quitasol .............................................................................. 3.22

R
radar de marcha atrás ............................................ 2.28 – 2.29
radio................................................................................... 3.33
ráfaga luminosa ................................................................. 1.79

ráfagas luminosas ............................................................. 1.79
recuperación de energía.................................................... 2.10
reglaje de la posición de conducción................................. 1.33
reglaje de los asientos delanteros ..................................... 1.32
reglaje de los faros ............................................................ 1.84
reglaje eléctrico de la altura de los faros ........................... 1.84
regulación de la temperatura ...................................3.4 → 3.10
regulador de velocidad .................................1.63, 2.21 → 2.27
regulador-limitador de velocidad ...........................2.21 → 2.27
reloj ......................................................................... 1.75 – 1.76
remolcado

en caso de avería ............................................5.19 → 5.21
en caso de avería energética ..........................5.19 → 5.21

retención complementaria a los cinturones ...........1.37 → 1.43
retención niños ..................................1.44 – 1.45, 1.47 → 1.54
retrovisores ........................................................................ 1.78
ruedas (seguridad) ....................................................5.6 → 5.8

S
salpicadero ............................................................1.58 → 1.61
seguridad niños ............... 1.18 – 1.19, 1.24, 1.28, 1.44 – 1.45, 
1.47 → 1.57, 3.20 – 3.21
señal peligro ............................................................. 1.79, 1.81
señalización acústica y luminosa ...................................... 1.79
señalización e iluminación .....................................1.81 → 1.84
servicios conectados ........................................................... 1.3
sistema antibloqueo de ruedas: ABS.....................2.16 → 2.20
sistema de navegación ...................................................... 3.33
sistema de retención para niños........1.44 – 1.45, 1.47 → 1.57
supercondenación de las puertas...................................... 1.26

T
tapa de carga...........................................................1.8 → 1.15
tapizados interiores

mantenimiento .................................................. 4.12 – 4.13
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tarjeta RENAULT

pila ............................................................................... 5.15
utilización ................................................1.18 → 1.26, 3.11

teléfono .............................................................................. 3.33
temperatura exterior ............................................... 1.75 – 1.76
testigos de control .............................1.62 → 1.64, 1.67 – 1.68
toma de accesorios ........................................................... 3.26
toma de carga........................................1.2 → 1.6, 1.8 → 1.15
transporte de niños ............................1.44 – 1.45, 1.47 → 1.57
transporte de objetos

en el maletero ................................................... 3.31 – 3.32

V
vehículo eléctrico

autonomía del vehículo ..................................... 2.10 – 2.11
presentación ........................................................1.2 → 1.6
conducción ................................................. 1.6, 2.10 – 2.11
ruido ............................................................................... 1.6
recomendaciones importantes ....................................... 1.7
carga ..................................................................1.8 → 1.15

ventilación................................................................3.4 → 3.10
visualizador..........................................1.58 → 1.66, 2.29, 3.33
volante de dirección

ajuste ........................................................................... 1.77

W
warning .............................................................................. 1.79
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Pour ranger les documents de votre nouveau véhicule Z.E., RENAULT a développé pour vous une pochette 
fabriquée à partir de matières recyclées et recyclables.
To store documents in your new vehicle Z.E., RENAULT has developed for you a pocket made from recycled  
and recyclable materials.

polyester 100%
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