BASES DEL CONCURSO
CONCURSO RENAULT: SORTEO 125 ANIVERSARIO RENAULT

Articulo 1: Compaiia Organizadora

La sociedad RENAULT ESPANA COMERCIAL, S.A. (en adelante RENAULT), con domicilio
socialen Avda.de Europq, 1, edificio A, 28108 - Alcobendas (Madrid), inscrita en el Registro
Mercantil de Madrid con la hoja M-824897, inscripcién 2, con el NIF A-47329180, tiene
previsto organizar un concurso a nivel nacional cuyo plazo de participacién serd desde
eldiallde noviembrede 2024 alas12.00h dela mafianahasta el 20 de noviembre de 2024
hastalas 23:59h (hora peninsular).

Articulo 2: Finalidad

e El concurso tendrd como finalidad el sorteo de 125 articulos de la Boutique
Merchandising “The Originals Store” (Miniaturas de vehiculos, ropa v lifestyle |

The Originals Renault Store)

e Sesorteardn125regalos exclusivos

- 10 paraguas invertido Renault 5 amarillo (Paraguas invertido Renault 5 amarillo |
The Originals Renault Store)

- 156 sudaderas Renault 5 amarillas talla L (Sudadera Renault 5 amarillo | The
Originals Renault Store)

- 15 gorras Renault 5 amarillas (Gorra Renault 5 amarillo | The Originals Renault
Store)

- 156gorras Renault 5 verdes (Gorra Renault 5 verde | The Originals Renault Store)

- 156 gorras Renault 5 azules (Gorra Renault 5 azul | The Originals Renault Store)

- 5 coches de bloques de construccion 1/35 - Renault 5 E-Tech (Renault 5 E-Tech -
Coche de blogues de construccién 1/35 amarrillo | The Originals Renault Store)

- 15 calcetines Renault 5 amarrillos (Calcetines Renault 5 amarillos | The Originals
Renault Store)

- 15 calcetines Renault 5 verdes (Calcetines Renault 5 verde | The Originals Renault
Store)

- 15 calcetines Renault 5 azules (Calcetines Renault 5 azul | The Originals Renault
Store)



https://theoriginals-store.renault.com/es
https://theoriginals-store.renault.com/es
https://theoriginals-store.renault.com/es/parapluie-renverse-renault-5-jaune-nr.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/parapluie-renverse-renault-5-jaune-nr.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/sweat-renault-5-jaune.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/sweat-renault-5-jaune.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/casquette-renault-5-jaune-nr.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/casquette-renault-5-jaune-nr.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/casquette-renault-5-vert-nr.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/casquette-renault-5-bleu-nr.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/briques-renault-5-e-tech-jaune-1-35.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/briques-renault-5-e-tech-jaune-1-35.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/chaussettes-renault-5-jaune.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/chaussettes-renault-5-jaune.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/chaussettes-renault-5-vert.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/chaussettes-renault-5-vert.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/chaussettes-renault-5-bleu.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/chaussettes-renault-5-bleu.html

- b circuitos de Carreras eléctrico para Renault 5 E-Tech y Turbo 3E (Circuito de
carreras eléctrico para Renault 5 E-Tech verde y Turbo 3E | The Originals Renault
Store)

Articulo 3: Gratuidad

El presente concurso tendrd cardcter gratuito, de tal manera que la participacion y
obtencién de premios no implica la obligacién de abono de ningun importe en relacidon
con el objeto del concurso, ni coste adicional para el participante.

Articulo 4: Participantes

Estardn legitimados para participar en este concurso gratuito, todas aquellas personas
fisicas, mayores de 18 afos conresidencia legal en Espania.

Quedan excluidos del concurso quienes no cumplan las condiciones anteriores, asi
como los miembros del personal de Renault Espafia Comercial, S.A., y cualquier persona
que haya participado directa o indirectamente en el disefio, produccidon o gestidn del
concurso, asi como su coényuge y miembros de sus familias: ascendientes vy
descendientes directos u otros parientes que vivan o no bajo su techo.

También quedan excluidos de la participacion los periodistas o las personas cuya
actividad principal sea actuar como /influenceren el sector del automovil.

RENAULT se reserva el derecho de pedir a cualquier participante que justifique las
condiciones establecidas anteriormente. Cualquier persona que no cumpla con estas
condiciones o se niegue ajustificarlas serd excluida del concurso y no podrd, en caso de
ganar, beneficiarse de su premio.

Solo se permite un regalo por persona (mismo nombre, misma direccidon de correo
electrénico). RENAULT sereserva el derecho de llevar a cabo cualquier verificaciéon para
garantizar el cumplimiento de estaregla.

La participacion en el concurso implica la plena aceptacion sin reservas de estas bases
legales.

Articulo 5: Condiciones de participacion

La participacion se realizard a través del siguiente enlace:
https://formularios.renault.es/contactabilidad

Elconcurso estard activo desde el dia 11 de noviembre de 2024 alas12.00h de la maniana
hasta el 20 de noviembre de 2024 hasta las 23:59h (hora peninsular). Cualquier
participacion fuera de este periodo no serd contabilizada.

El participante debe completar correctamente el registro a través del enlace al web
expuesto anteriormente para que su registro sea validado. El participante queda


https://theoriginals-store.renault.com/es/circuit-electrique-voitures-vert-nr.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/circuit-electrique-voitures-vert-nr.html
https://theoriginals-store.renault.com/es/circuit-electrique-voitures-vert-nr.html
https://formularios.renault.es/contactabilidad

informadoy debe aceptar que lainformaciénintroducida en el formulario deinscripcion
es completq, veraz y vale para demostrar su identidad.

Ademds, debe aceptar estas bases legales del concurso las cuales serdn depositadas
ante notario, que encontrard dentro del formulario de participaciéon en el sorteo.

Cualquier participacion realizada en contra de las disposiciones de estas reglas
invalidard la participacion. Cualquier participante sospechoso de fraude puede ser
excluido del concurso por RENAULT sin que esta Ultima tenga que justificarlo.

Cualquier identificacion o participacion incompletaq, errénea o ilegible, voluntaria o no,
orealizada en una forma distinta a la prevista en estas reglas se considerard nulay sin
efecto. Sobre esto Ultimo, este concurso estd limitado a una participacién por persona.
Encasode que sedetecte que los datos de la misma persona figuran repetidos en varios
formularios, la participacidn de esa persona serd cancelada y excluida del concurso.

Articulo 6: Premio

El premio se distribuye de la siguiente forma:

- Se sorteardn 125 regalos (identificados anteriormente - articulo 2), que serdn
repartidos por sorteo ante notario entre los participantes registrados.

- Una vez se disponga de los ganadores, se les informard a través de correo
electrénico para que puedan facilitar a RENAULT la direccién de envio a la que
desean que el premio sea enviado (se hardn envios a toda Espafia: Peninsulaq,
Balearesy Canarias)

- El plazo estimado de envio es de 7 dias a partir de la fecha en la que el ganador
proporcione su direccion de entrega. RENAULT se reserva el derecho, en caso de
que ocurra un evento fuera de su control, particularmente relacionado con sus
proveedores o circunstancias imprevisibles, de alterar las fechas de envio.

Articulo 7: Designacion de los ganadores

Durante la semana siguiente a la finalizacién del periodo de participacion sefialado en
el articulo 5 de estas bases se realizard el sorteo (dia 21/11/2024) ante notario cuya
direccion se encuentra en P.°2 de la Castellana, 172, 29 planta, 28046 Madrid.

Articulo 8: Anuncio de los ganadores

El ganador del sorteo serd notificado tras la realizacién del sorteo ante notario a través
del correo electrénico que proporciond en el formulario de inscripcidn. Si, después de 7



dias, el ganador no ha proporcionado su direccidn de envio para recibir el premio, se le
enviard un segundo correo electronico recordatorio. Si, tras 5 dias de este segundo
intento, el ganador no responde (indicando en el formulario la direccién de correo a la
que desea que el premio sea enviado), se elegird a un nuevo ganador (suplentes).

RENAULT se reserva el derecho, en caso de que ocurra un evento fuera de su control,
particularmente relacionado con sus proveedores o circunstancias imprevisibles, de
alterar las fechas de comunicacién a los ganadores una vez realizado el sorteo en la
fechaindicada.

Articulo 9: Entrega de premios

El ganador, una vez contactado por primera vez, deberd responder a RENAULT como
empresa organizadora en un plazo de 12 dias hdbiles para confirmar la direccién de
envio del premio ganado. Cualquier ganador que no se haya manifestado antes de esta
fecha se considerard que ha renunciado definitivamente a su premio.

El ganador se compromete a aceptar el premio ofrecido sin posibilidad de cambio,
especialmente por dinero en efectivo, otros bienes o servicios de ningun tipo, o transferir
el beneficio a un tercero. Del mismo modo, este premio no puede ser objeto de
solicitudes de compensacion.

RENAULT se reserva el derecho, en caso de que ocurra un evento fuera de su control,
particularmente relacionado con sus proveedores o circunstancias imprevisibles, de
reemplazar el premio anunciado por un premio de valor equivalente. El ganador serd
informado de cualquier cambio.

Los primeros 125 nombres que se seleccionen ante notario serdn los 125 primeros
ganadores. Sin embargo, si alguno de estos 125 ganadores no confirma su aceptacion
del premio (segun las condiciones indicadas en los articulos 8 y 9), el premio serd
otorgado al siguiente participante en la lista (un total de 125 suplentes). Esto significa
que, si un ganador no responde o no cumple con los requisitos, el participante numero
126 enla lista se convertird en el nuevo ganador.

Articulo 10: Uso de los datos personales de los participantes

Proteccion de datos de cardcter personal

Nuestro objetivo es informarle detalladamente de las condiciones de tratamiento de
sus datos personales por parte del Grupo Renault, asi como de los derechos y opciones
de que dispone para controlar sus datos y proteger su privacidad al participar en el
evento "CONCURSO RENAULT: “SORTEO 125 ANIVERSARIO RENAULT" (en adelante
CONCURSO).



Responsable del tratamiento de sus datos de cardcter personal: RENAULT ESPANA
COMERCIAL, S.A. (en adelante: "RECSA"), con oficinas en Avda. de Europa 1, Ed. A, 28108
Alcobendas (Madrid).

RECSA pertenece a un grupo empresarial por lo que Renault, s.a.s, como matriz del
grupo, en algunos casos, también trata sus datos como responsable independiente.

Finalidades del tratamiento y base legitimadora: Poder realizar el mantenimiento,
cumplimiento, desarrollo, gestidn y realizacién del CONCURSO, contactar con los
ganadores y hacer entrega de los premios. La base que nos legitima para estas
finalidades es el consentimiento que usted otorga en el momento de apuntarse al
citado CONCURSO\V el propio interés legitimo de la Empresa.

Cesién de sus datos: RECSA pertenece a un grupo empresarial, por ello al participar en
el CONCURSO y/o al darnos su consentimiento explicito, sus datos puedan ser cedidos
aempresas de Renault Group. Asimismo, se podrdn comunicarlos datos en casode que
exista obligacién legal y/o contractual y/o para la gestidn de los premios del propio
CONCURSO.

Ejercicio de derechos: Los participantes podrdn ejercitar, en todo momento entre otros
los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicidon sobre sus datos
personales, mediante correo ordinario a la direccidn anteriormente indicada o
mediante email a: dpo.recsa@renault.com.

También dispone de un derecho a presentar una reclaomacién ante la Agencia Espanola
de Proteccidén de Datos.

Puede contar con una informacidn mds completa, adicional y detallada sobre
proteccion de datos personales en el enlace https://www.renault.es/politica-
privacidad.html

Si para la entrega del premio es necesario aportar datos personales de un tercer
interesado, quedard bajo la totalidad responsabilidad de la persona que aporte los
datos recabar el consentimiento, informar adecuadamente de la gestidon de privacidad
de los datos, asicomo de asegurar la veracidad de los datos aportados.

Articulo 11: Bases del concurso

Las bases legales de dicho concurso se pueden consultar en el siguiente sitio web (en
adelante, el “Sitio"): https://www.renault.es/bases-legales.html

RENAULT sereserva el derecho de ampliar, acortar, modificar o cancelar el concurso en
cualquier momento, en particular en caso de fuerza mayor, sin que los participantes
puedan reclamar ninguna compensacion. Estas bases legales del concurso se
archivardn, en su caso, con 10 dias hdbiles previos a la finalizacion del concurso y estard
disponible en el sitio web de: https://www.renault.es/bases-legales.html

Articulo 12: Propiedad industrial e intelectual


https://www.renault.es/bases-legales.html
https://www.renault.es/bases-legales.html

La reproduccion, representacion o uso de la totalidad o parte de los elementos que
componen el sorteo, incluidas estas bases legales, estdn estrictamente prohibidos.
Todas las marcas, logotipos, textos, imdgenes, videos y otros signos distintivos
reproducidos en el Sitio, asi como en los sitios a los que permite el acceso a través de
enlaces de hipertexto, son propiedad exclusiva de sus propietarios y estdn protegidos
como tales por las disposiciones de la Ley de Propiedad Intelectual (Real Decreto
Legislativo 1/1996, de 12 de abril) y cualquier otra en la materia que sea de aplicacion, y
esto para todo el mundo. Cualquier reproduccién no autorizada, total o parcial, de estas
marcas, logotipos y signos constituye una infraccidon susceptible de sanciones penales.
La participacidon en este concurso implica la plena aceptacion sin reserva de estas
bases por parte de los participantes.

Articulo 13: Responsabilidad

RENAULT no se hace responsable en caso de fuerza mayor o caso fortuito fuera de su
control.

Se recuerda expresamente que Internet no es una red segura. Por lo tanto, RENAULT no
se hace responsable de la infeccidn por virus o la intrusién de un tercero en el sistema
del terminal de los participantes en el concurso y declina toda responsabilidad por el
mal funcionamiento de la red de internet y por las consecuencias de la conexidon de los
participantes alared a través de la web.

Mds concretamente, RENAULT no se hace responsable de los dafos causados a los
participantes, a sus equipos informdticos y a los datos almacenados en ellos, asi como
de las consecuencias que puedan derivarse de ello en su actividad personal o
profesional.

RENAULT no se hace responsable en caso de mal funcionamiento de la red Internet, en
particular debido a actos maliciosos, que impiden el buen funcionamiento del contrato.
RENAULT tampoco serdresponsable en caso de que uno o mds participantes no puedan
conectarse alaweb oregistrarse en ella debido a cualquier problema o defecto técnico
relacionado en particular con la congestién de lared.

RENAULT podrd cancelarlatotalidad o parte del concurso siresulta que se ha producido
fraude de cualquier forma, en particular por ordenador en el contexto de la
participacion en el concurso o de la determinacion de los ganadores. En este caso, se
reserva el derecho de no asignar los premios a los defraudadores y/o de perseguir a los
autores de estos fraudes ante los tribunales competentes.

En el caso de que, tras un fallo de los sistemas informdticos, se designe ganador a un
numero de personas superior a los premios antes mencionados, la responsabilidad de
RENAULT se limitard a los premios puestos en juego para todos los participantes. Si se



produce tal evento, RENAULT se reserva el derecho de declarar nulo el sorteo y
posteriormente organizar un NUevVo Sorteo.

RENAULT y sus proveedores de servicios y socios no se hacen responsables en ningun
caso de las incidencias que puedan producirse en el uso de los premios por parte de los
beneficiarios o sus invitados una vez que los ganadores hayan tomado posesion de
estos.

RENAULT, asi como sus proveedores de servicios y socios, no se hace responsable de la
pérdida o robo de los premios por parte de los beneficiarios una vez que los ganadores
hayan tomado posesiéon de ellos. Cualquier coste adicional necesario para tomar
posesion de los premios es responsabilidad exclusiva de los ganadores sin que éstos
puedan solicitar compensacién alguna a RENAULT, ni al proveedor de servicios o
empresas asociadas.

Articulo 14: Ley aplicable, controversias y reclamaciones
Las bases del presente concurso serigen por la ley espafiola.

RENAULT se reserva el derecho de resolver sin apelacién cualquier controversia que
pueda surgir con respecto a la interpretacidon o aplicacidon de estas bases,
entendiéndose que no se aceptard ninguna disputa, en relacién con los términos del
concurso, los resultados, los premios o su recepcidn, un mes después de la finalizacién
del concurso. Salvo en caso de errores manifiestos, se acuerda que la informacion
resultante de los sistemas de concurso de RENAULT tiene valor probatorio en cualquier
disputa sobre los elementos de conexidn y el procesamiento informdtico de dicha
informacién relacionada con el concurso.

Cualquier reclamacién deberd dirigirse a RENAULT dentro del mes siguiente a la fecha
definalizacién del concurso. Después de esta fecha, no se aceptardnreclamaciones. La
participacion en el concurso implica la plena aceptacion de estas bases.

Articulo 15: Informacion a efecto de prueba

Por acuerdo expreso entre el participante y RENAULT, los sistemas informdticos y
archivos de RENAULT enrelacién con el concurso serdn la Unica prueba.

Los registros informatizados, mantenidos en los sistemas informdticos de RENAULT, en
condiciones razonables de sequridad y fiabilidad, se consideran como prueba de las
relaciones y comunicaciones entre RENAULT y el participante.

Por lo tanto, se acuerda que, salvo error manifiesto, RENAULT puede confiar, en
particular a efectos de prueba de cualquier acto, hecho u omisidén, de los programas,
datos, archivos, grabaciones, operaciones y otros elementos (como informes de



seguimiento u otras declaraciones) de la naturaleza o en formato o soporte informdtico
o electrdénico, elaborados, recibidos o almacenados directa o indirectamente por
RENAULT, en particular en sus sistemas informdticos.

Los elementos considerados constituyen asi pruebas y si son aportados como prueba
por RENAULT en cualquier procedimiento contencioso o de otro tipo, serdn admisibles,
vdlidosy ejecutables entre las partes de la misma manerag, en las mismas condicionesy
con la misma fuerza probatoria que cualquier documento redactado, recibido o
conservado por escrito. Las operaciones de cualquier tipo realizadas utilizando el
identificadory el cédigo asignado aun participante, después del registro, se presumirdn
fehacientemente que se hanllevado a cabo bajo la responsabilidad del participante.



