
L’application My Renault vous permet 
d’avoir votre Renault toujours à portée 
de main. N’attendez plus et découvrez 
l’ensemble de ses avantages !

My Renault 
votre véhicule 
au quotidien à 
portée de main



téléchargez l’application

suivez votre commande

vérifiez l’autonomie  
de votre Renault pour  
être toujours prêt à partir

gérez la température  
de l’habitacle pour plus  
de confort  

retrouvez votre véhicule  
en activant le klaxon  
et les feux

grâce à votre application 
localisez à tout moment 
votre Renault

contrôlez  
votre Renault  
directement depuis 
votre smartphone
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https://www.renault.fr/decouvrez-myrenault.html


consultez en temps réel 
l’état de charge de votre 
batterie et son autonomie 

programmez et gérez  
votre charge à distance

rechargez facilement votre 
véhicule et accédez au  
plus vaste réseau de bornes 
électriques en Europe  
avec Mobilize charge pass

réduisez les coûts de votre 
recharge à domicile avec 
le chargeur bidirectionnel 
Mobilize power V2G

rechargez partout  
avec ou sans carte grâce  
à la fonction plug & charge  
de Mobilize charge pass

téléchargez l’application

véhicules électriques ou 
hybrides rechargeables, 
gardez le contrôle grâce 
à votre application
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https://www.renault.fr/decouvrez-myrenault.html


prenez rendez-vous  
en atelier en quelques clics
 
accédez à l’historique  
de vos opérations  
de maintenance 

gérez vos contrats 

commandez vos accessoires 
sur le store My Renault

profitez d’offres 
personnalisées

téléchargez l’application

planifiez l’entretien 
de votre véhicule 
et son suivi en ligne
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https://www.renault.fr/decouvrez-myrenault.html


consultez  
tous vos contrats  

échangez  
avec nos experts

accédez à des guides  
et tutos vidéo 

téléchargez l’application

tout sur 
votre Renault 
au même endroit 
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https://www.renault.fr/decouvrez-myrenault.html


#1
téléchargez l’application  
My Renault

#2
créez votre compte My Renault  
ou connectez-vous à votre compte 
déjà existant
 #3
synchronisez votre voiture  
à votre app

téléchargez l’application

créez votre compte

n’attendez plus 
pour télécharger 
l’application My Renault

suivez ces 3 étapes  

https://www.renault.fr/decouvrez-myrenault.html
https://idconnect.renaultgroup.com/?gig_ssoToken=eu1_tk1.w5R9b0PBmUbSFPGgJgco0-gR570MjffV-m8DTHCd7zM&gig_next=https%3A%2F%2Fmyr.renault.fr%2F%3F_gl%3D1%2Auxh5og%2A_gcl_au%2AMTUzNDUwMTY2Ni4xNzM5MjY4MTA5%2AFPAU%2AMTE4NzUyNTc0NC4xNzM5MjY4MTA4%2A_ga%2AMjA3MzE4MTMyMS4xNzM5MjY4MTA3%2A_ga_7C0H53S62Y%2AMTczOTM1Mzg0Mi4zLjAuMTczOTM1Mzg0Mi4wLjAuMTczNTY3NjExNg..%2A_fplc%2AWWJvenlnNDJPSkc3Skt4aGFVS3UxZm94eCUyQlRXZFlsenlQbDk0UE1rdXBmc1VxZzN3MGp4WjU3UmpVN2NJTmd0ZGROYU8wZExBd2V1SHM3WjltcjBaMWx6aFVQUmg5M3FYT0s1T0dTJTJCcjZkSVhSYkFhM0pTd1JiazRjYTREUSUzRCUzRA..%26verified%3D1&gig_locale=fr-FR&gig_signupTab=False&gig_redirect=False


profitez du meilleur de votre Renault et gérez 
votre véhicule à distance, où que vous soyez, 
en toute simplicité.

1   installez-vous dans votre voiture,  
vérifiez votre couverture réseau  
et fermez l’application My Renault.

2  allumez l’écran central de votre voiture  
et acceptez le partage de données  
avec Renault.

3  faites apparaître les notifications  
en faisant glisser votre doigt du haut  
vers le bas de l’écran.

4  cliquez sur votre profil utilisateur  
et cliquez sur Mon compte Renault.

5  entrez votre login et votre mot de passe 
My Renault et cliquez sur se connecter.

6  ouvrez votre application My Renault 
sur votre smartphone. Votre véhicule 
apparaît sur la page d’accueil de votre 
application My Renault et les données  
de votre véhicule sont visibles.

tout d’abord, veillez à télécharger l’application 
My Renault et à créer un compte.

votre véhicule est équipé 
d’openR link

My Renault : 
l’application qui fait 
le lien entre votre Renault, 
votre smartphone et vous

visionnez le tutoriel vidéo 

félicitations, grâce à l’application 
My Renault, profitez pleinement 
de votre véhicule au quotidien !

en savoir plus

la disponibilité des fonctionnalités mentionnées dépend du modèle du véhicule,  
du système multimédia, de la souscription aux contrats de services connectés  
et de la date de première immatriculation. l’application est mise à jour régulièrement, 
avec de nouvelles fonctionnalités.

tout d’abord, veillez à télécharger l’application 
My Renault et à créer un compte.

appuyez sur « ajouter mon véhicule » et entrez 
le numéro d’identification de la voiture (VIN) ou 
la plaque d’immatriculation pour l’enregistrer.

1   installez-vous dans votre voiture, moteur 
éteint et dans une zone de couverture 
réseau.

2  dans l’application My Renault, appuyez  
« synchroniser ma Renault ». Assurez-vous 
d’avoir accepté le partage de données, si 
vous n’acceptez pas, suivez les étapes sur 
votre application.

3  dans votre application, appuyez  
sur « démarrer » et « continuer ».

4   un code à 6 chiffres s’affiche sur l’écran 
de la voiture.

5  saisissez ce code dans votre application 
My Renault.

votre véhicule est équipé 
d’easy link

visionnez le tutoriel vidéo

https://www.youtube.com/watch?v=xAt1YIBfgpM&list=PLCZAINsWHBJxAbwX7Z89c56rzvlbMNS2m&index=13
https://www.renault.fr/decouvrez-myrenault.html
https://www.youtube.com/watch?v=u_nQYwuHpHc&list=PLCZAINsWHBJzVjP_iS2JE8nGUGJfTFeqh&index=8

