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1. RENAULT JOTALLAS

A RENAULT markaju elektromos gépjarmlivekre a jelen altalanos
jotallasi feltételek 1.1 pontja szerinti, a Gépjarmlre vonatkozé
16tallas, az elébbi feltételek 1.2 pontja szerinti az Atrozsdasodas elleni
Jotdllas, és az el6bbi feltételek 1.3 pontja szerinti a Fényezésre
vonatkozé Jotallas vonatkozik. A jelen jotallasi feltételek hatalya alatt
értékesitett gépjarmlvekre a jelen jotallas feltételei kizardlagosan
iranyaddak, abban az esetben is, ha idékdzben a jotallasi feltételek
modositasra keriilnek.

Ezek a szerzédéses jotallasi feltételek a fogyasztonak a jogszabdlybol
eredd jogait nem érintik. A fogyaszté az 6t megilleté jogszabalyi
jotallast ezekkel a feltételekkel egyiitt gyakorolhatja.

1.1 A Gépjarmiire vonatkozd Jotallas:

A RENAULT az uj Elektromos Gépjarmlvek anyag- szerelési és mas
gyartasi hibaira jotallast vallal. Gépjarmi alatt az alapjarmi és az
elektromos hajtaslanc (a tovabbiakban: GMPh valamint a meghajté
akkumulator értendé.

Az GMPh (elektromos hajtaslanc) a kovetkezékbol all:

1- Elektromos motor

2- Bels6égésli motor

3- Valté

4- Hybrid rendszer szamitégépe

5- Energia szabdalyzé modul

6- Tolt6 és toltékabelek (PHEV modellek esetén)

7- A nagyfesziiltségli kabelek (narancssarga vezetékek)

1.2 Az Atrozsdasodas elleni Jotallas

A Gépjarmire vonatkozo Jotalldas kiegészitéseként a RENAULT
jotallast vallal minden RENAULT gépjarmire, a karosszéria vagy az
alvaz beldlrél torténd kilyukaddasa esetére, ha a hiba gyartasi-,
anyaghibabdl vagy a korrozi6 gatlé anyagok hibas felvitelébdl eredd
atrozsdasodas kovetkezménye.

1.3 A Fényezésre vonatkozo Jotallas

A Gépjarmlre vonatkoz6 Jo6tallds kiegészitéseként a RENAULT
jotallast vallal minden RENAULT gépjarmuire, a karosszéria
fényezésére vagy fényezett részeire (kiilsé visszapillantd tiikrok,
eredeti sarvédok), ha a hiba a fényezéshez hasznalt anyagok vagy a
fényezés nem megfelel6 felvitelének kdvetkezménye.

2. ARENAULTJOTALLAS TARTAMA

2.1 A gépjarmiire és az ePWT-re (elektromos hajtaslanc) vonatkozé

jotallas

. A gépjarmiire vonatkoz¢6 jotallas 5 év vagy 100.000 km (amelyik
hamarabb bekdvetkezik), ami 24 hénap kilométerkorlatozas nélkdili
részt tartalmaz.

. Az ePTW-re vonatkoz6 jotdllas tartama 24 hdénap, kilométer
korlatozas nélkiil

2.1 b A meghajté akkumulatorra vonatkozo jotallas

. RENAULT HYBRID ES PLUG IN HYBRID MODELLEK: A meghajto
akkumuldtorra vonatkozd jotéllas tartama [96] honap vagy [160 000]
km, (amelyik hamarabb bekévetkezik).

- Az akkumulator teljesitményével kapcsolatos jotallas

A jotallas az akkumuldtor kapacitasanak fokozatos csokkenésére
vonatkozik, amennyiben a RENAULT HYBRID modellek esetében az
eredeti kapacitds [63]%-a ald esik, PLUG IN HYBRID modellek
esetében az eredeti kapacitas [77]%-a.

2.2 Az Atrozsdasodas elleni Jotallas

. Az 4j Gépjarmlvekre vonatkozd, az Atrozsdasodds elleni J6tallas
tartama 12 év, kilométer korlatozas nélkdil.

2.3 A Fényezésre vonatkoz6 Jotallas

. Az Uj Gépjarmiivekre 3 év kilométer korlatozas nélkiili a Fényezésre
vonatkoz6 Jotallas vonatkozik.

24 hénap kilométérkorlatozas nélkiili részt tartalmazva

FUTASTELEJSITMENY
RENAULT JOTALLAS

AMELYIK ELOBB BEKOVETKEZIK

ALAPJARMU GARANCIA

RENAULT HYBRID MODELLEK 5EV 100 000 km
GMPH GARANCIA
RENAULT HYBRID MODELLEK 5EV 100 000 km

MEGHAJTO AKKUMULATOR

RENAULT HYBRID/ plug in

hybrid MODELLEK BEV | 160000 km

A MEGHAJTO AKKUMULATOR KAPACITASARA VONATKOZO JOTALLAS

RENAULT HYBRID MODELLEK az eredeti kapacitas 63%-a

RENAULT PLUG IN HYBRID

) s o _
MODELLEK az eredeti kapacitds 77%-a

ATROZSDASODAS VONATKOZO JOTALLAS

RENAULT HYBRID MODELLEK korlatlan

FENYEZESRE VONATKOZO JOTALLAS

RENAULT HYBRID MODELLEK 3év korlatlan

3. ARENAULTJOTALLAS KEZDO NAPJA

A RENAULT jotallas a Gépjarmi Jotdllasi és Karbantartasi Lapjan
rogzitett atadasanak napjan kezdddik. EL6bbi doku

mentum a Gépjarmu atvételekor keriil atadasra az tigyfélnek.
Amennyiben a Gépjarm(i megrendelése kozvetitd kozremiikodésével
torténik, a jotallas kezdete a Gépjarmu a kozvetitének torténd
ataddsanak napja.

4. ARENAULTJOTALLAS TARTALMA

4.1 A Gépjarmiire vonatkozo Jotallas
Az lgyfél a Gépjarmlire vonatkozé Jo6tallas alapjan kizarélag az
alabbiakra jogosult:

Az 3ltala bejelentett és megfeleléen megdllapitott valamennyi
anyag-, szerelési vagy gyartasi hiba ingyenes kijavitasara (ideértve a
felhaszndlt alkatrészeket és a munkadijat), valamint az elébbi hibak
altal a gépjarml mas alkatrészeiben esetlegesen okozott karok
kijavitasdra. A RENAULT E- madrkaszerviz joga és feladata — az tigyfél
tajékoztatdsa mellett - annak a meghatarozasa, hogy a hibds alkatrész
javitasa vagy cseréje sziikséges. A kijavitas sikertelensége esetén —
ellentétes kotelezé jogszabalyi rendelkezés hianyaban - a Polgari
Torvénykonyvrél szoldo 2013. évi V. torvény (,Ptk”) szabdlyai
hattérszabdlyként nem alkalmazhatdak, igy az lgyfél a kijavitasi
igényen fellil mas kellékszavatossagi igényt nem érvényesithet.

<«ASSISTANCE>> koziti segitségnyujtasi szolgaltatasra a 6. pont
szerint, és Ugyfél Mobilitasi Ajanlatra a 7. pont szerint.
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Az iigyfél a Jotallasban foglaltakon tulmenden - hacsak relevans
jogszabaly kotelezo rendelkezése ettdl eltéréen nem rendelkezik
- semmilyen esetben sem jogosult a jelen pontban
meghatdarozottakon tal mas kellékszavatossagi jog
érvényesitésére, e korben a Ptk. rendelkezéseinek
hattérszabalyként valé alkalmazasa kizart.

4.2 Az Atrozsdasodas elleni Jotallas

Az Atrozsddsodas elleni Jotallas alapjan az ligyfél a gyarté altal
elismert, gyartasi- vagy anyaghibabdl, vagy a korrdzié gatlé
anyagok hibas felviteléb6l eredd, beliilrol tortént kilyukadas
kovetkeztében  atrozsdasodott elem  kijavitdsara vagy
kicserélésére jogosult.

A RENAULT E-TECH markaszerviz joga és feladata - az tgyfél
tajékoztatasa mellett - annak a meghatdrozasa, hogy az ilyen elem
javitasa vagy cseréje sziikséges.

4.3 A Fényezésre vonatkozo Jotallas

A Fényezésre vonatkozd Jotallas alapjan az ugyfél a gyarto altal
elismert, fényezési hibas (a lakk vagy a fedéréteg sériilése, a
felhasznalt anyagokbdl vagy a nem megfeleld felvitelb6l eredden)
elem kijavitasara vagy kicserélésére jogosult.

5. ARENAULTJOTALLAS TERULETIHATALYA

A jelen jotallasi feltételek vonatkoznak valamennyi Magyarorszagon
eladott Uj RENAULT gépjarmdire, feltéve, hogy azokat az alabbiakban
felsorolt orszagok valamelyikében helyezik forgalomba és ott
hasznaljak:

FRANCIAORSZAG - NEMETORSZAG - ANDORRA - AUSZTRIA - BELGIUM -
BULGARIA - CSEHORSZAG - HOLLANDIA - DANIA - EGYESULT KIRALYSAG -
SPANYOLORSZAG (kivéve Ceuta és Melilla) - ESZAK-MACEDONIA, ESZTORSZAG
- MAGYARORSZAG - IRORSZAG - OLASZORSZAG - LENGYELORSZAG -
LETTORSZAG - LIECHENSTEIN - LITVANIA - LUXEMBURG - MONACO -
MOLDOVA - NORVEGIA - PORTUGALIA - ROMANIA - SAN MARINO - SZLOVAKIA
- SVEDORSZAG - SVAIC

Ajotallas a RENAULT E-TECH haldézat tagjanial érvényesithetd.

Amennyiben a Gépjarmlvet a fent felsorolt orszagok valamelyikében,
azonban nem Magyarorszagon helyezik elészor forgalomba, a jotallas
a elsé forgalomba helyezés orszaganak szabdlyai szerint alakul.
Amennyiben a Gépjarmuvet a fent meghatarozott féldrajzi teriileten
kiviil haszndljdk (ide nem értve a turisztikai céli hasznalatot), az
tigyfél elvesziti a jelen jotallasbol erd6 jogait.

Amennyiben a fenti orszagok valamelyikében forgalomba helyezett (]
Gépjarmiuvel valamely, a fenti felsorolasban nem szerepl6 orszagba
utaznak turisztikai céllal, az ligyfél meg6rzi a jelen jotallasbol eredd
jogait, kivéve a kockazatosnak itélt orszagokat.

6.1 A szolgaltatasokra jogosulta

Az lgyfél, vagy a Gépjarmlvet jogszerlien haszndlé vezetd, és az
elébbiek kiséretében ingyenesen utazé - legfeljebb a forgalmi
engedélyben szerepld uléhelyek szamanak megfeleld szamu -
személyek a 3. pontban meghatarozott idéponttél kezdédden
orszaglti segitségnyujtasi (assistance) szolgaltatdsokra jogosultak, az
alabbiakban meghatarozott feltételekkel.

Ezek a szolgaltatasok valamennyi RENAULT gépjarmdre érvényesek,
kivéve specidlis gépjarmlvek, mint mentéautdk, autdsiskoldk
jarmuvei, vagy halottaskocsik. Részletesebb informaciokért keresse a
www.renault.hu honlapon elérheté Assistance tajékoztatot.

6.2 A szolgaltatasokra valo jogosultsagot kivalto események

A szolgaltatasok a gépjarmil olyan mozgasképtelensége esetére
érvényesek, amelyet valamely olyan vdratlan mechanikai, elektromos
vagy elektronikai hiba okoz, ami a Gépjarmdre vonatkozd Jotallas ala
esik, és amit a gyarté vagy a RENAULT markaszerviz megfelel6en
megallapitott, feltéve, hogy a meghibasodas az ligyfélnek vagy a
vezetének nem rohato fel.

6.3 A RENAULT ASSISTANCE szolgaltatasok érvényesitése

Miel6tt a RENAULT ASSISTANCE-t hivna, az ligyfélnek a kovetkezd
informaciokkal kell rendelkeznie a hatékony segitségnyujtas
érdekében:

A meghibasodas pontos helye: utca és hazszam, Gt és kilométerkd, a
tajékozodast segitd pontok,

A gépjarmii _azonositdsara szolgalé adatok: a Jotalldsi és
Karbantartasi és Lapon szereplé azonosité szam (alvazszam,
rendszam), a motor tipusa

Telefonszam: amin az tigyfél elérhetd

Az lgyfél hivasanak fogadasat kovetéen, a korilmények
fliggvényében a RENAULT ASSISTANCE megszervezi az alabbiakban
meghatarozott szolgaltatasokat és vallalja azok dijat.

Az lgyfél a szolgaltatasok dijanak elélegezésére nem koteles, kivéve
a hivas koltségét, és a vontatasi (szallitasi) koltségeket, ha a
Gépjarmivet autdpalyan kell vontatni, 6sszhangban a helyi
jogszabalyokkal. Ebben az esetben az ligyfélnek értesitenie kell a
RENAULT ASSISTANCE-t, amint elhagyta az autépalyat.

FIGYELEM: a RENAULT ASSISTANCE nem vallalja az tigyfél altal, el6zetes
jovahagyas nélkil eszkozolt koltségeket.

Az assistance szolgaltatasokat és a hozzd tartozd kiegészitd
szolgaltatasokat kizarélag a RENAULT ASSISTANCE szervezi.

Az assistance szolgaltatasok és a hozza tartozd kiegészitd
szolgdltatasok dijat az tigyfél viseli, ha a meghibdsodds nem esik a
RENAULT jotallas ala.

Az Assistance orszaguti segitségnyujtasi  szolgdltatasok a
kovetkezbket foglaljak magukban:

e  Orszaguti segitségnyujtas:
a) Helyszini javitas
Amennyiben lehetséges, a RENAULT ASSISTANCE a helyszinen, és a
lehetd leggyorsabban megszervezi a Gépjarmii kijavitasat.
Amennyiben a gépjarmd helyszini kijavitdsa nem lehetséges, és a
gépjarmulvet szallitani sziikséges, ugy a vezetd és a 6.1 pontban
meghatarozott személyek (a jogosultak) a gépjarmi széllitasra és a
kiegészitd szolgaltatasokra jogosultak.
b) Szallitas)
A gépjarmi a legkozelebbi RENAULT markaszervizbe keril
beszallitasra, vagy ennek hidnyaban, bizonyos eurdpai orszagokban, a
legkozelebbi olyan szervizbe, amely képes elvégezni a javitast.

o  Kiegészitd szolgaltatasok
Az 5. pontban meghatarozott orszagokban, amennyiben a RENAULT
halézat az Assistance altali beszallitast koveté 3 6ran belil a
gépjarmlvet nem tudja megjavitani, az lgyfél, a helyzet
fliggvényében, az aldbbi kiegészité szolgaltatdsok valamelyikére
jogosult. A ¢, d, és f, alatti szolgdltatdsokra az lgyfél egyittesen
(egyidejlileg) nem jogosult. Az e, alatti szolgdltatds az alabbi c, d vagy
f, alatti szolgaltatassal egyditt is igénybe vehetd.
Ezek a szolgdltatasok, valamennyi a RENAULT gépjarmire
érvényesek, kivéve a rovid tava bérbeadassal foglalkozo tarsasagoktal
bérelt gépjarmuveket.
c) Szallas
Amennyiben a gépjarm( az lgyfél szokdsos lakéhelyétél 50 km-nél
messzebbre taldlhato, és az ligyfél a helyszinen szeretné megvarni a
hiba kijavitasat, a RENAULT ASSISTANCE megszervezi és vallalja az
tgyfél, valamint a vele utazdk elszallasoldsat legfeljebb 3 éjszakara a
RENAULT ASSISTANCE altal kivalasztott szallashelyen. Az étkezési
koltségek (a reggeli kivételével), csakligy, mint a minibar és telefon
koltségek, az ligyfelet terhelik.
d) Tovabbutazas - vagy - e) hazautazas
Amennyiben az tgyfél a gépjarmi helyszini kijavitasat nem kivanja
megvarni, a RENAULT ASSISTANCE megszervezi az utazas folytatasat
vagy a hazautazast és vallalja annak koltségeit, a lehet6 legrovidebb
utvonalon és az aldbbi médok valamelyikén: vonat, repllégép, hajo,
taxi vagy barmilyen mas, helyben rendelkezésre 3ll6 és a
legmegfelel6bb kozlekedési eszkdzzel.
e) A kijavitott gépjarmii felvétele
A mar megjavitott gépjarmu felvétele (visszavétele) érdekében a
RENAULT ASSISTANCE a tovabbutazas — hazautazas pontban jelzett
kozlekedési lehet6ségek valamelyikét biztositja az tigyfélnek vagy az
altala kijelolt személynek a fent meghatarozott feltételekkel és
korlatozasokkal.
f) Cseregépjarmii
Amennyiben a gépjarm(i nem javithato ki a beszallitas napjan vagy 3
6ran beliil (a Renault munkadéra normai szerint) az tigyfél a helyben
rendelkezésre allo lehetéségek fliggvényében legfeljebb 3 napra
ingyenesen cseregépjarmure jogosult, amit a RENAULT bocsdjt a
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rendelkezésére. Ldsd a cseregépjarmi biztositdsra vonatkozo
részletes feltételeket a 7. pontban.

A szolgaltatds nem terjed ki a személyszallitasra Uzletszeriien
hasznalt gépjarmdvekre, pl. taxikra, illetve specidlis jarmiivekre, mint
mentéautdk, autosiskolak gépjarmivei, halottaskocsik.

g) Transzferkoltségek

Minden a palyaudvarok, replléterek, szallodak, lakéhely és a
gépjarmdl tarolasi helye kozti transzfer koltséget a RENAULT
ASSISTANCE visel.

7. UGYFEL MOBILITASI AJANLAT

Az Ulgyfél cseregépjarmlre lehet jogosult a Gépjarmi olyan
meghibdsoddsa esetén, ami a Gépjarmire vonatkozé Jotallds ala
tartozik, de kulon bejelentkezés szerinti szerviz beavatkozast tesz
sziikségessé, melynek tartama a RENAULT javitomihely becslése
szerint meghaladja a 3 6rat, feltéve, hogy a karesemény nem baleset
kovetkezménye.

- Az lgyfélnek a tervezett beavatkozasnal legalabb 48 oéraval
korabban kell id6pontot egyeztetnie a szervizzel, hogy a RENAULT E-
TECH halézat biztositani tudja a cseregépjarmu rendelkezésre allasat,
- Az ligyfélnek kifejezetten jeleznie kell a cseregépjarmii igényét a
RENAULT E-TECH halézat felé, amikor a szervizidépontot
egyezteti,

- A cseregépjarmire az Ugyfél a kijavitas idejére, azonban legfeljebb 3
napra jogosult,

- A cseregépjarmiivet a bérbeadd altaldnos szerzédési feltételeinek
megfeleléen kell hasznalni, amely altaldanos szerzédési feltételek
ataddsra kerllnek az tigyfélnek,

- A cseregépjarmiivet azon a helyen kell leadni, ahol azt felvették,

- A cseregépjarmu hasznalatdval jaré koltségek, ugy, mint kiegészitd
biztositas, utdijak és izemanyag, az ligyfelet terhelik,

- Szintén az tigyfelet terheli a bérbeadd cég részére fizetendé kaucio.
- Az Ugyfél cseregépjarmii igénye esetére a RENAULT nem véllalja,
hogy minden esetben hibrid vagy elektromos cseregépjarmuvet tud
biztositani. A cseregépjarm( lizemeltetésével kapcsolatban felmerild
kéltségek ebben az esetben is az Ugyfelet terhelik.

8. A RENAULT JOTALLASSAL KAPCSOLATOS KORLATOZASOK ES

KIZARASOK
A RENAULT jotallas nem terjed ki az alabbiakra:
e a Gépjarmlinek a Haszndlati Utmutatdban vagy a Jotallasi és
Karbantartdsi Lapon foglaltakkal ellentétes hasznalatabol eredd
karokra,
® a Gépjarmi versenypalyan vagy barmilyen természeti sportverseny
vald hasznalatabodl eredd karokra,
e azokra a karokra, amik az 1.1, 1.2 és 1.3 pontok szerint nem
tartoznak a Gépjarmire vonatkozé J6tallds, az Atrozsdasodas elleni
Jétallas vagy a Fényezésre vonatkozé Jotallas ala,
e a Gépjarmi nem megfelelé karbantartasabdl eredé karokra, igy
kiildnésen, amikor a Hasznalati Utmutatéban vagy a Jétallasi és
Karbantartdsi Lapon foglalt kezelési utasitdsokat, vagy a megfelel
rendszerességgel  vagy  futasteljesitmény  utan esedékes
karbantartasokat és fellilvizsgalatokat nem tartottak be,
e a nem a RENAULT hdlézathoz tartozé markaszervizben végzett
javitasokbol vagy karbantartasokbdl eredd karokra, ha az adott
javitdsra iranyadd gyartéi moédszertant vagy karbantartasi programot
nem tartottak be,
e 3 gépjarm( normal mikodésébél adodo rezgésekre és zajokra,
e a gyarto altal ajanlott karbantartasok koltségére, amit az tigyfélnek
kell viselnie,
e az olyan folyadékok potlasara vagy cseréjére, amik a hasznalatbol
addédéan vagy a karbantartds sordn sziikségesek (Ggy, mint, olaj,
hitéfolyadék, ablakmosé folyadék, klima folyadék),
e a Gépjarm( hasznalatabdl és futasteljesitményébdl addédoan
sziikséges kopd-fogyo alkatrészek cseréjére,
e a kovetkezé kiils6 hatdsok altal okozott sériilésekre: balesetek,
Utkozések, karmoldsok, karcolasok, kéfelverédés vagy mas kemény
dolgok altal okozott sériilések, jégesd, rongalas,
o a kovetkezd kilsé hatasok altal okozott sériilésekre: a légkori
szennyezések hatdsa, ndvényi részek és hatasok, pl. gyantalerakédas,
allati hatdsok, pl. maddriiriilék, kémiai hatdsok,
e aragcsaldk altal okozott karok,

® 3 gyartoi ajanlasok be nem tartasabol eredé karok,

e a szallitott dolgok altal okozott karok,

e a rossz folyadékok hasznalatabél eredé karok,

e a3 gyartd altal jova nem hagyott tartozékok felszerelésébél eredd
karok,

e 3 gyartd altal jovahagyott tartozékok felszerelésébél eredd karok,
ha az nem a gyart6 utasitdsainak és / vagy ajanlasainak megfelel6en
tortént,

® 3 vis maior események altal okozott karok, kiilondsen: villamcsapas,
tlizvész, arviz, foldrengés, id6jarasi jelenségek, haborus események,
lazadasok, merényletek,

e a3 Gépjarmi olyan alkatrészeiben keletkezd karok, amiket
atalakitottak, és az atalakitas kovetkezményeként a gépjarmi mas
alkatrészeiben vagy részein, vagy ezek tulajdonsdgaiban okozott
kdrok (azok romldsa, sériilése, idé el6tti elhaszndlédasa,
megvaltozasa),

e egy esetleges hiba altal okozott kovetkezményi karok (pl. elmaradt
haszon, jovedelemkiesés, allasidé) megtéritése

e olyan meghajté akkumulator hasznalata, ami nem felel meg a gyarté
ajanldsainak, a Hasznalati Utmutatéban vagy a Jotallasi és
Karbantartdsi Lapon foglaltaknak

e az olyan akkumulator tolté haszndlatabol eredé karokra, ami nem
felel meg a gyartd ajanldsainak, a Hasznalati Utmutatdban vagy a
Jotallasi és Karbantartasi Lapon foglaltaknak,

e olyan tolté berendezés hasznalata, ami nem felel meg a gyarté
eldirasainak, vagy olyan tolt6 berendezés telepitése, ami nem felel
meg a gyartd eldirdsainak, vagy olyan toltéoszlop hasznalata, ami
nem rendelkezik a gyarté eldirdsainak megfelelé berendezéssel,
ahogy az a Hasznalati Utmutatdban vagy a Jotéllasi és Karbantartdsi
Lapon szerepel,

e a Fényezésre vonatkozo J6téllas és az Atrozsdasodas elleni Jotallas
nem vonatkozik azokra a mechanikus elemekre, amik nem képezik a
karosszéria vagy az alvaz elvdlaszthatatlan részét (pl. keréktarcsak,
féknyereg, kipufogd rendszer).

A RENAULT jotallds nem vonatkozik azokra az estekre, és a RENAULT
és a RENAULT halézat tagjai mentesiilnek minden felel6sség aldl, ha
a meghibdsodas annak a kdvetkezménye, hogy az ligyfél a Gépjarmi
javitasat vagy karbantartasat nem a RENAULT E-TECH halézathoz
tartozé markaszervizben végezte és utdbbi szerviz nem tartotta be a
RENAULT vonatkoz6 ajanlasait.

Nem esnek tovabba a szerzédéses RENAULT Jotallas ala a
gépjarmii elsé iizemben tartdéjanak valé atadas napjatol szamitott
24 hoénap elteltével az alabbiak javitasa illetve cseréje, a
munkadijat is beleértve: karosszériaelemek, ajtonyité fogantyuk,
csatlakozasok tomitései, ajték diszlécei, motorhdztetd, ablakok,
beleértve a flitotteket is, akkumuldtor, LED izzdk, visszapillantd
tiikrok, elsé és hatsé lokharitd, kipufogérendszer a katalizatort és a
részecskeszlr6t is beleértve, a gépjarmi belsé felszerelései, igy
kiilondsen a karpit, szényegek, boritdsok, kezelészervek, légtereldk,
huzatok, kényoktamasz valamint a gépjarmure utélagosan felszerelt
kiegésziték, mint autéradio, audio-felszerelés kiegészitékkel, riasztd-
és biztonsagi berendezések

A RENAULT jétallas nem fedezi a hibas teljesitéssel vagy a szerzédés
megszegésével az ligyfél vagyonaban okozott karokat, beleértve az
elmaradt vagyoni elénydket és kdvetkezménykdrokat. Az elébbiek
alapjan barmilyen jogcimen érvényesitheté kartéritési szabdlyokat
kifejezetten kizarjuk. A jotallas id6tartama nem hosszabbodik meg a
szervizben toltott idével.

9.ARENAULT JOTALLAS ERVENYESITESE

9.1 ARENAULT Jétallas érvényesitése érdekében az iigyfél koteles:

e A Gépjarmivet a Hasznalati Utmutatdban és a Jotallasi és
Karbantartdsi Lapon rogzitett ajanlasoknak megfeleléen
hasznalni és karbantartani,

e A RENAULT E-TECH halézat barmely, markajelzéssel
megkullonboztetett tagjahoz fordulni, miutan kizarélag az
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elébbiek jogosultak a jotallas jogcimen torténd beavatkozasok
elvégzésére,

Bemutatni a javitdsokra és karbantartasokra vonatkozé
szamlakat, amik részletesen tartalmazzak az elvégzett
beavatkozasokat, és a gyarté altal ajanlott karbantartasi
programnak megfeleld rendszerességgel, illetve
futasteljesitmény utan esedékes karbantartasok elvégzését,
tovabba a sziikséges atvizsgaldsok és ellenérzések elvégzést,
végil igazoljdk a felhaszndlt termékek és adalékanyagok
megfeleléségét, miutan ezek a  RENAULT  Jétallas
érvényesitésének a feltételei,

A RENAULT Jotallas ald esé meghibasodast a lehetd
leggyorsabban valamely RENAULT E-TECH halézat tagjanal
bejelenteni. Amennyiben a gépjarmli mozgdsképtelen, az
tgyfélnek a RENAULT halozat legkozelebbi tagjahoz vagy a
RENAULT Assistance-hoz kell fordulnia.

Igazolni, a fent leirt feltételeken feliil, a karosszéria és az alvaz
atrozsdasodas elleni atvizsgaldsainak elvégzését, ami a
Karbantartdsi és Jotallasi Flizetben rogzitett futasteljesitmény
utan esedékes, miutan ezek az elébbi jotallas érvényesitésének a
feltételei.

e A RENAULT halézatban elvégzendd rendszeres karbantartasok
kiildnbozé atvizsgalasokat és ellendérzéseket is magukban
foglalnak. A gépjarmire vonatkozé karbantartdsi program
szerinti, a karosszéridara és az alvazra eléirt atvizsgalasok az
Atrozsdasodas elleni J6tallds érvényességének feltétele.
Amennyiben az atvizsgalasokra a RENAULT halézaton kivil kerdil
sor, az ugyfélnek meg kell gy6z6dnie arrdl, hogy az beavatkozas
soran eljaré szakember a karbantartasi flizetben talalhato, a
karosszéria és az alvaz datvizsgalasra vonatkozé rovatot
megfeleléen kitoltotte.

9.2 A kicserélt alkatrészek tulajdonjoga

A RENAULT altal jétallas jogcimén beépitett alkatrészek ellenében, a
kicserélt alkatrészek a RENAULT tulajdonaba keriilnek.
9.3 A jotallas tartama

Minden a RENAULT jotallds jogcimén elvégzett beavatkozdsra,
beépitett alkatrészre és munkara jotallas vonatkozik, az adott
RENAULT Jotallas lejarataig.

9.4 Tulajdonosvaltas
A Gépjarmil tulajdonjoganak atruhazasa a
érvényesitésének a feltételeit nem maddositja.

RENAULT jotallas
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