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Renault Group duomenų politika 

 
 
 

1. ES duomenų aktas ir ši Politika 

Reglamento (ES) 2023/2854 (toliau - Duomenų aktas), kuris pradedamas taikyti 2025 m. rugsėjo 12 
d., tikslas - skatinti inovacijas ir ekonomikos augimą ES, palengvinant duomenų, generuojamų 
susietųjų gaminių ir susijusių paslaugų, judėjimą. 

Pagal Duomenų aktą susietųjų gaminių ir susijusių paslaugų naudotojai turi teisę susipažinti su dalimi 
duomenų, generuojamų šių gaminių ir paslaugų, ir teisę dalytis šiais duomenimis su trečiosiomis 
šalimis. 

Pavyzdžiui, Renault pagamintų susietųjų transporto priemonių naudotojai tam tikromis sąlygomis 
galėtų gauti prieigą prie iš jų transporto priemonių gautų ir Renault serveryje esančių odometro 
duomenų, kad galėtų pasidalyti šiais duomenimis su savo mechaniku arba draudimo bendrove. 

Ši Politika atspindi Duomenų akto taisyklių taikymą atitinkamai Renault Group vykdomai veiklai. 

2. Kas yra susietasis gaminys ir susijusi paslauga? 

Susietasis gaminys yra gaminys (pavyzdžiui, transporto priemonė), kuris gauna, generuoja arba 
renka duomenis apie jo naudojimą arba aplinką ir gali perduoti šiuos duomenis per elektroninių ryšių 
paslaugą, fizinę jungtį arba prieigą įrenginyje (pvz., Wi-Fi, Bluetooth arba mobiliojo interneto tinklą). 
Gaminiai, kurių pagrindinė funkcija yra duomenų saugojimas, tvarkymas arba perdavimas kitos nei 
naudotojas šalies vardu (pvz., serveriai, visiškai eksploatuojami trečiųjų šalių vardu), į šią apibrėžtį 
neįtraukiami. 

Pavyzdžiui, Renault pagaminta transporto priemonė, kurios tam tikrus duomenis galima peržiūrėti 
per mobiliąją programėlę My Renault arba bet kuriuo kitu elektroniniu būdu, laikoma susietuoju 
gaminiu. 

Susijusi paslauga yra: 

- skaitmeninė paslauga, išskyrus elektroninių ryšių paslaugą (pavyzdžiui, interneto paslaugų 
teikėją), 

- susieta su gaminiu pirkimo, nuomos arba išperkamosios nuomos metu, ir 

- būtina vienai ar kelioms gaminio funkcijoms atlikti. 

Susijusia paslauga taip pat gali būti paslauga, kurią vėliau su gaminiu susieja gamintojas arba trečioji 
šalis, siekdama papildyti, atnaujinti arba pritaikyti susietojo gaminio funkcijas. 

Pavyzdžiui, nuotolinis įkrovimo programavimas ir temperatūros valdymas per My Renault programėlę 
laikomi susijusiomis paslaugomis. 
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3. Kam taikoma Politika? 

Ši Politika taikoma: 

- Renault arba, galimai, vienai iš jos patronuojamųjų bendrovių, kai Renault ir (arba) 
patronuojamoji bendrovė yra duomenų turėtoja, kaip apibrėžta Duomenų akte (toliau - 
Renault, mes arba mus), 

- bet kuriam susietųjų gaminių arba susijusių paslaugų naudotojui, kurio duomenis Renault 
turi Duomenų akto prasme, ir 

- bet kuriai trečiajai šaliai, kurią naudotojas paskyrė gauti iš Renault lengvai 
prieinamus duomenis (toliau - trečioji šalis arba, kai trečioji šalis veikia profesiniais 
tikslais, duomenų gavėjas; patikslinama, kad duomenų gavėjas taip pat gali gauti 
duomenis iš Renault pagal kitą teisinę pareigą). 

Renault laikoma duomenų turėtoja, kai turi teisę arba pareigą naudoti duomenis ir padaryti juos 
prieinamus pagal teisės aktais nustatytą arba sutartinę pareigą. 

Naudotojas yra bet kuris fizinis arba juridinis asmuo: 

- kuriam priklauso susietasis gaminys, pavyzdžiui, Renault pagaminta susietoji transporto 
priemonė arba įkrovimo stotelė, arba 

- kuriam pagal sutartį laikinai perduotos teisės naudotis susietuoju gaminiu (pvz., pagal 
nuomos arba išperkamosios nuomos sutartį), arba 

- kuris gauna susijusią paslaugą. 

4. Koks yra Duomenų politikos tikslas? 

Duomenų politikoje apibrėžiamos duomenų turėtojų, naudotojų ir trečiųjų šalių (įskaitant duomenų 
gavėjus) teisės ir pareigos pagal Duomenų aktą. 

Kai tinkama, Politiką papildo specialios nuostatos, įtrauktos į Renault, naudotojų ir trečiųjų šalių 
sudarytas sutartis. Jei kuri nors iš tų nuostatų prieštarauja šiai Politikai, viršenybę turi sutartinė 
sąlyga. 

Ši Politika papildo mūsų privatumo politikas. Jei ši Politika prieštarauja mūsų privatumo politikoms, 
viršenybę turi mūsų privatumo politikos. 

5. Kokius duomenis naudotojai gali pasiekti? 

Naudotojai gali susipažinti su: 

- asmens ir ne asmens duomenimis, generuojamais naudojant susietąjį gaminį (pavyzdžiui, 
Renault pagamintą susietąją transporto priemonę), kai tie duomenys suprojektuoti taip, kad 
juos galėtų gauti naudotojas, duomenų turėtojas arba trečioji šalis per elektroninių ryšių 
paslaugą, fizinę jungtį arba prieigą įrenginyje (pvz., odometro duomenys iš susietosios 
transporto priemonės); 

- asmens ir ne asmens duomenimis, atspindinčiais naudotojo veiksmus arba įvykius, 
susijusius su susietuoju gaminiu, kurie buvo sąmoningai užregistruoti naudotojo arba yra 
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šalutinis naudotojo veiksmų rezultatas teikiant susijusią paslaugą (pvz., prašymas dėl 
nuotolinio įkrovimo per My Renault programėlę); ir 

- metaduomenimis, kurie yra svarbūs ir būtini šiems duomenims aiškinti ir naudoti (pvz., 
kiekvieno pateikto duomenų elemento laikas ir data). 

Naudotojai turi prieigą prie šių duomenų tik tiek, kiek Renault juos teisėtai gavo arba gali teisėtai 
gauti iš susietojo gaminio ar susijusios paslaugos be neproporcingų pastangų, viršijančių paprastą 
operaciją (toliau - lengvai prieinami duomenys). 

Naudotojai taip pat turi prieigą tik prie žaliųjų arba pirminių duomenų, t. y. duomenų punktų, kurie 
buvo automatiškai sugeneruoti be jokio tvarkymo, išskyrus tvarkymą, būtiną tam, kad jie būtų tinkami 
naudoti ir suprantami. Tačiau naudotojai neturi prieigos prie jokių išvestinių duomenų, kurie atsiranda 
dėl papildomų duomenų turėtojo pastangų (siekiant pagerinti žaliuosius duomenis, visų pirma 
naudojant sudėtingus algoritmus). 

Galiausiai tam tikrų rūšių duomenims taikomos toliau nurodytos specialios taisyklės: 

Duomenų 
rūšis 

Apibrėžtis Pavyzdžiai Taisyklės 

Duomenys 
apie 
susietojo 
gaminio 
saugą ir 
saugumą 

Duomenys, kurių 
tvarkymas gali 
pakenkti susietojo 
gaminio saugos ir 
saugumo 
reikalavimams ir lemti 
rimtą neigiamą poveikį 
asmens sveikatai, 
saugai arba saugumui. 

• Duomenys apie 
transporto 
priemonės saugos 
komponentus 

• Duomenys, 
naudojami 
įsibrovimams į 
transporto 
priemonę aptikti 

• Duomenys, skirti 
transporto 
priemonės 
išmetamųjų teršalų 
kontrolės sistemų 
pakeitimams aptikti 

Sutartimi galime apriboti arba 
uždrausti prieigą prie šių 
duomenų, jų naudojimą arba 
vėlesnį dalijimąsi jais. 

Duomenys, 
saugomi 
kaip 
komercinė 
paslaptis 

Komerciniu požiūriu 
jautrūs duomenys, 
kurie laikomi 
komercine paslaptimi 
ir kuriems taikomos 
priemonės duomenų 
konfidencialumui 
išsaugoti. 

• Duomenys, susiję 
su Renault 
naudojamos 
konfidencialios 
technologijos 
veikimu 

Duomenys, laikomi 
komercine paslaptimi, 
saugomi ir atskleidžiami tik 
tada, kai Renault kartu su 
naudotoju prieš atskleidimą 
ėmėsi visų būtinų veiksmų tų 
duomenų konfidencialumui 
išsaugoti (pvz., šifravimas, 
ugniasienės ir kt.). 

Renault arba komercinės 
paslapties turėtojas 
identifikuoja duomenis, 
saugomus kaip komercinė 
paslaptis, ir susitaria su 
naudotoju dėl proporcingų 
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techninių ir organizacinių 
priemonių, būtinų pagal 
standartines sutarčių sąlygas 
arba kitų rūšių susitarimus 
perduodamų duomenų 
konfidencialumui apsaugoti. 

Jei nėra susitarimo dėl būtinų 
priemonių arba jei naudotojas 
neįgyvendina sutartų 
priemonių ar pažeidžia 
komercinių paslapčių 
konfidencialumą, Renault gali 
sulaikyti arba sustabdyti 
duomenų, identifikuotų kaip 
komercinės paslaptys, 
dalijimąsi. Mūsų sprendimas 
bus tinkamai pagrįstas ir be 
nepagrįsto delsimo raštu 
pateiktas naudotojui. 

Išimtinėmis aplinkybėmis, kai 
galime įrodyti, kad labai 
tikėtina, jog komercinių 
paslapčių atskleidimas, 
nepaisant naudotojo taikomų 
priemonių, sukeltų rimtą 
ekonominę žalą, Renault gali 
kiekvienu konkrečiu atveju 
atsisakyti tenkinti prašymus 
suteikti prieigą prie konkrečių 
atitinkamų duomenų. 
Atskleidimo rizikos įrodymas 
grindžiamas objektyviais 
veiksniais. 

Asmens 
duomenys, 
susiję su 
kitu asmeniu 
nei 
naudotojas 

Duomenys, susiję su 
identifikuotu arba 
identifikuojamu fiziniu 
asmeniu (BDAR 
prasme), kuris nėra 
naudotojas, ir 
generuojami naudojant 
susietąjį gaminį arba 
susijusią paslaugą. 

• Duomenys iš 
transporto 
priemonės kamerų, 
kurios įrašo 
praeivius 

Šie duomenys naudotojui 
pateikiami tik tada, kai tam 
yra galiojantis teisinis 
pagrindas pagal BDAR ir kai 
įvykdytos sąlygos, susijusios 
su neskelbtinais duomenimis, 
sekimo priemonėmis ir 
slapukais. 

 

Duomenys, 
saugomi 
kaip 
intelektinė 
nuosavybė 

Duomenys, saugomi 
autorių teisių arba 
pagal prekių ženklo, 
patento ar dizaino 
teisę (neįskaitant 
teisių, saugančių 
duomenų bazes). 

• Duomenys, susiję 
su naudotojams 
rodomu arba jų 
peržiūrimu turiniu, 
pavyzdžiui, muzika, 
kurios naudotojai 
klausosi savo 

Naudotojai neturi teisės gauti 
prieigos prie šių duomenų 
arba jais dalytis. 
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 transporto 
priemonėje 

 

Toliau pateikiamas neišsamus sąrašas, iliustruojantis duomenų rūšis, kurios gali būti generuojamos 
naudojant susietąsias transporto priemones ir susijusias paslaugas. 

Atkreipkite dėmesį, kad sąraše pateikiami tik transporto priemonės jau sugeneruoti duomenys, kurie 
priklauso nuo toliau nurodytų aplinkybių (be apribojimų): 

- versijos, įrangos, naudojimo tipo ir skaitmeninių paslaugų pakeitimų bei rezervacijų; 

- paslaugų, kurias aktyvavote savo transporto priemonėje; 

- pasirinkimų, kuriuos atlikote savo transporto priemonės konfidencialumo nustatymuose. 

Primename, kad toliau išvardyti duomenų pavyzdžiai susiję tik su žaliaisiais arba pirminiais 
duomenimis, sugeneruotais be jokio tvarkymo, išskyrus tai, kas būtina, kad jie būtų tinkami naudoti 
ir suprantami. 

Kategorija Duomenų pavyzdžiai 

Transporto priemonės geografinės vietos 
duomenys 

• Transporto priemonės padėtis kelionės 
pradžioje ir pabaigoje 

• Judančios transporto priemonės padėtis 
kas 3 sekundes 

• Specialių incidentų vieta: staigus 
stabdymas, staigūs manevrai, ABS 
aktyvavimas, avarinis stabdymas, oro 
pagalvės ir kt. 

Kelionės duomenys 

• Nuvažiuoti kilometrai 

• Kelionės trukmė 

• Kelionės data / diena / laikas 

• Kelionės degalų sąnaudos 

Transporto priemonės įkrovimo duomenys 

• Įkrovimo kiekis 

• Įkrovimo tipas 

• Stotelės tipas (AC/DC) 

• Vidutinė įkrovimo galia 

• Įkrovimo pradžios ir pabaigos laikas 

Vairavimo duomenys 

• Greitis, išilginiai ir šoniniai pagreičiai 

• Stabdžio, akceleratoriaus ir sankabos 
pedalų naudojimas 

• Vairo sukimosi greitis 

• Pavarų svirties padėtis 

• Vairo mentelių naudojimas 

Duomenys apie antrinių transporto 
priemonės funkcijų naudojimą 

• Priekinio stiklo valytuvų naudojimas 

• Artimųjų ir tolimųjų šviesų naudojimas 

• Posūkio signalų naudojimas 
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• Vairavimo režimų pasirinkimas 

Duomenys apie transporto priemonės 
užimtumą ir durų bei langų naudojimą 

• Durų atidarymas 

• Vairuotojo ir keleivio aptikimas 

• Saugos diržo naudojimo aptikimas 

• Langų atidarymas 

Duomenys apie transporto priemonės 
temperatūros funkcijų naudojimą 

• Oro kondicionavimo ir šildymo naudojimas: 
aktyvavimas, temperatūros nustatymai, 
vėdinimas 

Duomenys apie oro sąlygas 

• Išorės temperatūra 

• Lietaus jutiklis 

• Šviesos jutiklis 

Duomenys apie transporto priemonės 
būklę 

• Odometro duomenys (bendrosios ridos 
skaitiklis) 

• Alyvos keitimo arba techninės priežiūros 
įspėjamoji lemputė 

• Degalų lygio įspėjamoji lemputė 

• Dyzelino išmetamųjų dujų skysčio lygio 
įspėjamoji lemputė 

• 'MIL ON' įspėjamoji lemputė 

• Sistemos gedimas: ABS, AFU, ESC, oro 
pagalvė 

• Avarijos aptikimas 

Padangų slėgio duomenys 

• Padangų slėgio matavimas (tiesioginis 
matavimas) 

Duomenys apie sistemų aktyvavimą 

• Vairo šoninės jėgos ir greičio matavimas 

• Stabdžių sistemos aktyvavimo atvejai 

• Stabdžių sistemos aktyvavimo trukmė 

• Stabdžių slėgis 

Duomenys apie variklio ir sistemų būklę 

• Variklio sukimo momentas / aps./min. 

• Aušinimo temperatūra 

• Kietųjų dalelių filtro apkrovos būsena 

• Akumuliatoriaus elemento įtampa 
• Akumuliatoriaus temperatūra 

• Bendras energijos suvartojimas 

• Akumuliatoriaus būklė 

• Akumuliatoriaus aušinimo temperatūra 

• Akumuliatoriaus srovė 

• Įspėjimas dėl akumuliatoriaus 
temperatūros 

• 12 V akumuliatoriaus SOC 

 

Duomenys, generuojami naudojant susietąjį gaminį arba susijusią paslaugą, yra nuolat prieinami 
atskiru formatu, atsižvelgiant į Naudotojo statusą (juridinis arba fizinis asmuo): 
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-       API (taikomųjų programų sąsaja), kuri yra programinės įrangos sąsaja, leidžianti vienai 
programinei programai arba paslaugai prisijungti prie kitos programinės programos ar 
paslaugos, kad būtų keičiamasi duomenimis ir funkcijomis. 

-       JSON (JavaScript Object Notation), kuris yra tekstinis formatas, naudojamas 
duomenims saugoti ir keistis jais naudotojams skaitomu ir mašininiu būdu skaitomu būdu. 

Sugeneruoti duomenys saugomi laikotarpį, būtiną galimo Renault duomenų naudojimo tikslams. 

Sugeneruojamų duomenų apimtis visų pirma priklauso nuo susietosios transporto priemonės 
modelio, susietosios transporto priemonės konfigūracijos, aktyvuotų susijusių paslaugų ir susietosios 
transporto priemonės naudojimo intensyvumo (naudojimo dažnumo, trukmės ir sąlygų, transporto 
priemonės buvimo vietos, transporto priemonės techninės priežiūros būklės). Pavyzdžiui, hibridinė 
CLIO arba Renault 5 transporto priemonė Prancūzijoje, naudojama apie 1 000 km per mėnesį, 
vidutiniškai gali sugeneruoti beveik 25 MB duomenų per mėnesį (apytikris kiekis). 

 

6. Kaip naudotojai gali gauti prieigą prie šių duomenų? 

6.1 Naudotojai (fiziniai asmenys) gali gauti prieigą prie duomenų per JSON failą, kurį gali 
atsisiųsti naudodami saugią nuorodą. 

Naudotojai (fiziniai asmenys) pirmiausia turi turėti MyRenault, MyDacia, MyAlpine arba MyDuo 
paskyrą ir susieti savo transporto priemonę su savo paskyra. 

Naudotojai apsilanko savo transporto priemonės prekės ženklo svetainėje (pvz., renault.fr, dacia.it) 
ir poraštėje spusteli skyrių „Data Act“, kad atidarytų puslapį „Our data policies“. 

Skiltyje „Specific information: Data Act“ naudotojas pasirenka „Manage access to your data“. 

Puslapyje „Access and sharing of vehicle data“ naudotojas spusteli „Request my data“. 

Naudotojas prisijungia naudodamas savo MyRenault, MyDacia, MyAlpine arba MyDuo prisijungimo 
duomenis, kad paprašytų prieigos. 

Pateikęs prašymą, naudotojas gauna el. laišką, kad jį užbaigtų. Naudotojas turi pateikti VIN, pasirinkti 
duomenų kategorijas ir atitinkamą laikotarpį, patvirtinti, kad nurodytu laikotarpiu buvo transporto 
priemonės vairuotojas, ir sutikti su bendrosiomis prieigos sąlygomis arba, kai duomenys turi būti 
dalijami su trečiąja šalimi, patvirtinti savo leidimą dalytis ir pateikti įgaliotos trečiosios šalies 
kontaktinius duomenis. 

Tada naudotojas el. paštu gauna saugią nuorodą, leidžiančią atsisiųsti failą, kuriame yra pasirinkti 
duomenys. 

6.2 Naudotojai (juridiniai asmenys) gali gauti prieigą prie duomenų JSON failo forma arba per 
API. 

Tam naudotojai (juridiniai asmenys) gali susisiekti su Renault per informacijos užklausos formą, 
esančią skyriuje „Data Act“, pasiekiamame iš prekės ženklo svetainės poraštės. 

6.3 Jei naudotojo prašymas atitinka taikomus teisinius reikalavimus, atskleisime lengvai prieinamus 
duomenis ir susijusius metaduomenis: 

- be nepagrįsto delsimo po to, kai duomenys tapo prieinami Renault, 
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- tokios pačios kokybės, kokios jie prieinami Renault, 

- lengvai ir saugiai, 

- išsamiu, struktūrizuotu, įprastai naudojamu ir mašininiu būdu skaitomu formatu (pvz., API 
arba transliavimu), 

- kai tai aktualu ir techniškai įmanoma, nuolat ir tikruoju laiku. 

Visi naudotojų prašymai atskleisti duomenis yra nemokami. 

7. KAM NAUDOTOJAI GALI ATSKLEISTI DUOMENIS? 

Kai naudotojai bus informuoti apie prieigos prie duomenų procedūras, jie taip pat galės prašyti 
Renault pasidalyti lengvai prieinamais duomenimis su trečiąja šalimi, taip pat metaduomenimis, prie 
kurių jie turi teisę gauti prieigą pagal Duomenų aktą. Trečiajai šaliai prieiga taip pat bus suteikta be 
nepagrįsto delsimo, o duomenys bus tokios pačios kokybės, kokios jie prieinami Renault, lengvai ir 
saugiai prieinami, išsamiu, struktūrizuotu, įprastai naudojamu ir mašininiu būdu skaitomu formatu. 
Tačiau trečiosios šalys prireikus turės sumokėti Renault kompensaciją (žr. 12 punktą). 

Pavyzdžiui, naudotojai galės prašyti Renault pasidalyti jų susietosios transporto priemonės 
sugeneruotais lengvai prieinamais duomenimis su jų mechaniku arba draudimo bendrove. 

Naudotojo prašymas dalytis duomenimis gali būti susijęs su bet kuria trečiąja šalimi, išskyrus įmones, 
pagal ES skaitmeninių rinkų aktą paskirtas prieigos valdytojomis, tokias kaip Alphabet, Amazon, 
Apple, ByteDance, Meta ir Microsoft. 

Naudotojai negali dalytis lengvai prieinamais duomenimis su trečiosiomis šalimis, kai bandomi nauji 
susietieji gaminiai, medžiagos arba procesai, kurie dar nepateikti rinkai, nebent toks trečiosios šalies 
naudojimas leidžiamas sutartimi. 

8. Kaip trečiosios šalys gauna prieigą prie duomenų naudotojo prašymu? 

Trečiosios šalys gali gauti prieigą prie duomenų tik naudotojo prašymu - per API arba per JSON 
failą, kurį naudotojai gali atsisiųsti naudodami saugią nuorodą. 

 

Prieiga per API 

1.     Jos eina į Mobilize Data Solutions platformos skyrių „Data Act“, kad susipažintų su 
turimų duomenų katalogu. 
2.     Norėdamos gauti duomenis, trečiosios šalys susikuria paskyrą arba prisijungia, jei jau 
turi paskyrą. 
3.     Jos sutinka su Bendrosiomis pardavimo sąlygomis ir Bendrosiomis duomenų 
dalijimosi sąlygomis. 
4.     Jos gauna prieigą prie techninės dokumentacijos, kurioje aprašyta, kaip prisijungti prie 
API, ir prireikus gali susisiekti su Renault naudodamos specialią formą. 
5.     Prisijungusios prie Renault API, jos gali: 

• patikrinti, ar pageidaujami duomenys yra prieinami naudotojo transporto priemonei; 

• sugeneruoti saugią nuorodą, per kurią naudotojas gali leisti joms gauti prieigą prie 
duomenų. 

6.     Naudotojas per gautą nuorodą prisijungia prie savo paskyros erdvės (MyRenault, 
MyDacia, MyAlpine, MyDuo) ir suteikia savo leidimą. 
7.     Tada trečiosios šalys gali gauti prieigą prie duomenų per API. 

https://datasolutions.mobilize.com/data-act
https://datasolutions.mobilize.com/contact-us
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8.     Mėnesinė sąskaita faktūra išrašoma pagal Bendrosiose pardavimo sąlygose 
nustatytas sąlygas. 

 

Sąskaitų faktūrų išrašymo ir mokėjimo sąlygos aprašytos duomenų Bendrosiose pardavimo 
sąlygose. 

Prieiga prie JSON failo 

Naudotojui patvirtinus leidimą, trečioji šalis gavėja gauna el. laišką, kuriuo kviečiama susikurti 
paskyrą Mobilize Data Solutions platformoje, kad galėtų gauti prieigą prie naudotojo nurodytų 
duomenų. 

Prieš gaudama prieigą prie duomenų, trečioji šalis sutinka su Mobilize Data Solutions platformoje 
prieinamomis Bendrosiomis pardavimo sąlygomis ir Bendrosiomis duomenų dalijimosi sąlygomis. 

Trečioji šalis el. paštu gauna saugią nuorodą, leidžiančią atsisiųsti atitinkamus duomenis. 

  

Sąskaitų faktūrų išrašymo ir mokėjimo sąlygos aprašytos Bendrosiose pardavimo sąlygose. 

 

9. Kokios yra trečiųjų šalių, gaunančių duomenis naudotojo prašymu, pareigos? 

Trečiosios šalys privalo tvarkyti duomenis tik naudotojui sutartais tikslais ir sutartomis sąlygomis bei 
laikydamosi asmens duomenų apsaugos teisės aktų. 

Trečiosios šalys privalo ištrinti duomenis, kurie nebėra būtini sutartam tikslui, nebent su naudotoju 
susitarta kitaip dėl ne asmens duomenų. 

Trečiosios šalys negali: 

- apsunkinti naudotojams galimybės naudotis pasirinkimais ar teisėmis, įskaitant šališkų arba 
priverstinių pasirinkimų siūlymą, naudotojų klaidinimą ar manipuliavimą jais arba jų 
autonomijos, sprendimų priėmimo ar pasirinkimų ribojimą, įskaitant skaitmeninę sąsają; 

- naudoti gautų duomenų profiliavimui, nebent profiliavimas būtinas naudotojo prašomai 
paslaugai suteikti ir jos laikosi BDAR; 

- padaryti gautus duomenis prieinamus kitai trečiajai šaliai, nebent tai numatyta susitarime su 
naudotoju ir su sąlyga, kad kita trečioji šalis imasi visų būtinų veiksmų, dėl kurių susitarė 
duomenų turėtojas ir trečioji šalis, kad užtikrintų komercinių paslapčių konfidencialumą; 

- padaryti gautus duomenis prieinamus prieigos valdytojui, kaip apibrėžta ES skaitmeninių 
rinkų akte; 

- naudoti arba dalytis gautais duomenimis siekiant sukurti gaminį, kuris konkuruotų su 
susietuoju gaminiu, iš kurio kilę prieinami duomenys; 

- naudoti gautus duomenis informacijai apie Renault ekonominę padėtį, turtą ar gamybos 
metodus arba apie tai, kaip Renault naudoja tuos duomenis, gauti; 

https://datasolutions.mobilize.com/home
https://datasolutions.mobilize.com/home
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- naudoti prievartos priemones arba išnaudoti bet kokias galimas Renault techninės 
infrastruktūros, skirtos duomenims apsaugoti, spragas, siekiant gauti prieigą prie tų 
duomenų; 

- naudoti duomenis taip, kad būtų daromas neigiamas poveikis susietojo gaminio arba 
susijusios paslaugos saugai ar saugumui; 

- nepaisyti konfidencialios informacijos ir komercinių paslapčių apsaugos priemonių, sutartų 
su Renault arba komercinių paslapčių turėtoju ir naudotoju; 

- trukdyti naudotojams, kurie yra vartotojai, padaryti duomenis prieinamus kitoms šalims. 

10. Kokios apsaugos priemonės gali būti taikomos, jei duomenys naudojami neteisėtai? 

Situacijos, kai gali būti taikomos apsaugos 
priemonės 

Apsaugos priemonės, kurios gali būti 
taikomos 

Trečioji šalis arba duomenų gavėjas: 

- pateikė Renault melagingą informaciją, 
naudojo klaidinančias arba prievartos 
priemones arba išnaudojo galimas 
Renault techninės infrastruktūros, 
skirtos duomenims apsaugoti, 
spragas, kad gautų tuos duomenis; 

- naudojo pateiktus duomenis 
neleistinais tikslais, įskaitant 
konkuruojančio susietojo gaminio 
kūrimą; 

- neteisėtai atskleidė duomenis kitai 
šaliai; 

- nepalaikė techninių ir organizacinių 
priemonių, sutartų su Renault arba 
komercinės paslapties turėtoju; arba 

- be Renault sutikimo pakeitė arba 
pašalino technines apsaugos 
priemones, kurias Renault taikė 
siekdama užkirsti kelią neteisėtai 
prieigai prie duomenų, įskaitant 
metaduomenis, ir užtikrinti Duomenų 
akto laikymąsi. 

Trečioji šalis arba duomenų gavėjas privalo be 
nepagrįsto delsimo įvykdyti Renault, 
komercinės paslapties turėtojo arba naudotojo 
prašymą: 

- ištrinti Renault pateiktus duomenis 
kartu su visomis jų kopijomis; 

- nutraukti (i) prekių, išvestinių duomenų 
arba paslaugų, pagamintų remiantis 
žiniomis, gautomis iš Renault pateiktų 
duomenų, gamybą, siūlymą, pateikimą 
rinkai arba naudojimą, arba (ii) 
pažeidžiančių prekių importą, eksportą 
arba saugojimą šiais tikslais; 

- sunaikinti bet kokias pažeidžiančias 
prekes, pagamintas naudojant žinias, 
gautas iš Renault pateiktų duomenų, 
jei yra rimta rizika, kad neteisėtas tų 
duomenų naudojimas galėtų 
reikšmingai pakenkti Renault, 
komercinės paslapties turėtojui arba 
naudotojui, arba jei pažeidžiančių 
prekių sunaikinimas nebūtų 
neproporcingas atsižvelgiant į Renault, 
komercinės paslapties turėtojo arba 
naudotojo interesus; 

- informuoti naudotoją apie neteisėtą 
duomenų naudojimą arba atskleidimą 
ir apie priemones, kurių imtasi siekiant 
nutraukti tokį neteisėtą naudojimą arba 
atskleidimą; 

- atlyginti žalą šaliai, nukentėjusiai dėl 
netinkamo neteisėtai gautų arba 
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naudotų duomenų naudojimo ar 
atskleidimo. 

 

Pirmiau išvardytos apsaugos priemonės taip pat taikomos (i) naudotojams arba duomenų gavėjams, 
kurie pakeičia arba pašalina Renault įdiegtas technines ir organizacines priemones arba nepalaiko 
priemonių, skirtų apsaugoti komercinės paslapties duomenis, kurias įdiegė naudotojas arba 
komercinės paslapties turėtojas (jei jis skiriasi) susitaręs su Renault, ir (ii) bet kuriai kitai šaliai, 
gaunančiai naudotojo duomenis po Duomenų akto pažeidimo. 

Naudotojai taip pat gali remtis pirmiau nurodytomis apsaugos priemonėmis, jei duomenų gavėjas 
nepagrįstai apsunkina naudotojo galimybę naudotis savo pasirinkimais ar teisėmis arba naudoja 
gautus duomenis profiliavimui, nebent profiliavimas būtinas to naudotojo prašomai paslaugai suteikti.  

11. Kokios yra naudotojo pareigos dėl duomenų? 

Naudotojai privalo: 

- naudoti duomenis tik tais tikslais ir laikydamiesi teisės aktų bei su Renault sutartų sąlygų, 

- laikytis su Renault sutartų apsaugos priemonių, kad būtų išsaugotas dalijamų duomenų 
konfidencialumas, 

- nenaudoti iš Renault gautų duomenų gaminiui, konkuruojančiam su susietuoju gaminiu, iš 
kurio tie duomenys kilę, kurti ir nesidalyti tais duomenimis su jokia trečiąja šalimi tuo pačiu 
tikslu, 

- nenaudoti duomenų informacijai apie Renault ekonominę padėtį, turtą arba gamybos 
metodus gauti, 

- nenaudoti prievartos priemonių ir neišnaudoti galimų Renault techninės infrastruktūros, 
skirtos duomenims apsaugoti, spragų, kad gautų prieigą prie tų duomenų, ir 

- nesidalyti duomenimis su trečiosiomis šalimis, kurios pagal ES skaitmeninių rinkų aktą 
paskirtos prieigos valdytojomis. 

 
12. Kokios yra Renault, kaip duomenų turėtojos, pareigos duomenų gavėjams? 

Verslo subjektų tarpusavio santykiuose Renault padaro duomenis prieinamus duomenų 
gavėjams sąžiningomis, pagrįstomis, nediskriminacinėmis ir skaidriomis sąlygomis. 

Renault nediskriminuoja palyginamų duomenų gavėjų kategorijų, nustatydama duomenų 
prieinamumo sąlygas. Jei gavėjas mano, kad duomenys buvo pateikti diskriminacinėmis 
sąlygomis, ir pateikia pagrįstą reikalavimą, Renault be nepagrįsto delsimo pateiks 
informaciją, įrodančią, kad diskriminacijos nebuvo. 

Renault nenaudoja nesąžiningų sutarties sąlygų Duomenų akto prasme arba sąlygų, kurios 
panaikina, nukrypsta nuo arba pakeičia naudotojo teisių pagal Duomenų akto II skyrių 
taikymo pasekmes. 

Renault padaro duomenis prieinamus duomenų gavėjui, įskaitant išimtiniais pagrindais, tik 
jei to prašo naudotojas pagal Duomenų akto II skyrių. 
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Renault ir duomenų gavėjai neprivalo teikti jokios informacijos, viršijančios tai, kas būtina 
siekiant patikrinti, ar laikomasi sutarties sąlygų, sutartų dėl duomenų prieinamumo, arba jų 
pareigų pagal ES teisę ir nacionalinę teisę, priimtą pagal ES teisę. 

Renault gali reikalauti iš duomenų gavėjo kompensacijos už duomenų padarymą prieinamais 
naudotojo prašymu. Ši kompensacija yra nediskriminacinė ir pagrįsta ir gali apimti maržą. 

Apskaičiuojant kompensaciją atsižvelgiama į: 

- išlaidas, patirtas siekiant padaryti duomenis prieinamus, įskaitant išlaidas, būtinas 
duomenims formatuoti, elektroniniu būdu platinti ir saugoti; 

- investicijas į duomenų rinkimą ir rengimą, kai taikoma, atsižvelgiant į tai, ar kitos 
šalys padėjo gauti, generuoti arba rinkti tuos duomenis; 

- duomenų apimtį, formatą ir pobūdį. 

Tačiau Renault taikoma kompensacija negali viršyti pirmiau pirmoje įtraukoje nurodytų išlaidų, jei 
duomenų gavėjai yra MVĮ arba pelno nesiekiančios mokslinių tyrimų organizacijos, neturinčios 
partnerinių įmonių arba susijusių įmonių, kurios neatitinka MVĮ kriterijų. 

Renault pateiks duomenų gavėjams pakankamai išsamią informaciją, parodančią kompensacijos 
apskaičiavimo pagrindą, kad duomenų gavėjas galėtų nustatyti, ar pirmiau nurodyti reikalavimai buvo 
įvykdyti. 

13. Ką daryti pretenzijos atveju? 

Jei turite pretenziją, susisiekite su Renault naudodami informacijos užklausos formą, esančią 
skyriuje „Data Act“, pasiekiamame iš prekės ženklo svetainės poraštės. 

Stengsimės atsakyti į jūsų prašymus ir juos išnagrinėti kuo greičiau. 

Jei jūsų netenkina mūsų atsakymas, galite kreiptis į paskirtą ginčų sprendimo forumą, nepažeidžiant 
jūsų teisės kreiptis dėl teisių gynimo priemonės į Prancūzijos teismus. 

Ginčų sprendimo forumas yra kompetentingas nagrinėti pretenzijas, susijusias su: 

- sutartiniais apribojimais arba draudimais, susijusiais su susietojo gaminio saugos ir saugumo 
reikalavimais, arba atsisakymais dalytis duomenimis ar dalijimosi duomenimis sustabdymu 
siekiant apsaugoti duomenų konfidencialumą; 

- sąžiningomis, pagrįstomis ir nediskriminacinėmis sąlygomis, taikomomis duomenų teikimui, 
ir skaidriu tokių duomenų padarymo prieinamais metodu pagal Duomenų akto III ir IV skyrius. 

 

 

Versija: 2026 m. balandis 
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