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Confidential C 

Kaip saugome Jūsų asmens duomenis 

 

ĮVADAS 

A SKYRIUS. Pagrindiniai dalykai, į kuriuos reikia atkreipti dėmesį prieš skaitant šią Privatumo 

politiką (toliau taip pat vadinamą „Politika“) 

A.1. Kodėl Politikoje vartojami terminai rašomi didžiąja raide? 
 
Didžiąja raide rašomi terminai turi savo apibrėžtis, pateiktas šios Politikos 8 skyriuje (žr. 8 skyrių – NAUDINGOS 

APIBRĖŽTYS). 
 

A.2. Kam taikoma ši Politika? 

 
Ši Politika taikoma Klientams (toliau taip pat vadinamiems „Jūs“ ir „Jūsų“), kurių asmens duomenis (toliau taip 
pat – „asmens duomenys“) tvarko RENAULT s.a.s., t. y. patronuojančioji Renault grupės bendrovė, kurios buveinė 
yra Prancūzijos Respublikoje, adresu 122-122 bis avenue du Général Leclerc, 92100 Boulogne-Billancourt CEDEX 
(toliau taip pat – „Renault“arba „mes“, „mums“ ir „mūsų“). 
 
Šios Politikos tikslais „klientas“reiškia: 
(i) bet kurį asmenį, kuris kreipiasi į mus siekdamas gauti informacijos apie mūsų siūlomus produktus ir paslaugas 
ir (arba) kuris užmezgė su mumis kontaktą, išreikšdamas susidomėjimą Renault grupės produktais ir (arba) 
paslaugomis, ir sutiko, kad Renault su juo susisiektų šiuo tikslu; 
(ii) bet kurį mažmeninį klientą, kuris asmeniniam naudojimui įsigijo Renault grupės markės transporto priemonę, 
būtent Renault, Dacia, Alpine ir Mobilize Beyond Automotive, o Korėjoje – Renault Samsung Motors (toliau – 
„Transporto priemonė“); 
(iii) mažmeninį klientą, kuris įsigijo produktų (pavyzdžiui, priedų) ir (arba) paslaugų, visų pirma su Transporto 
priemonėmis susijusių paslaugų (pavyzdžiui, Connect paslaugų). 

Atkreipkite dėmesį, kad mūsų siūlomi Produktai ir Paslaugos pirmiausia skirti suaugusiesiems, o kai taip nurodyta 
– nepilnamečiams, atstovaujamiems jų teisėtų atstovų. Kadangi šios paslaugos nėra specialiai skirtos 
nepilnamečiams, jų asmens duomenys tvarkomi tik atsitiktinai. 

A.3. Kokias veiklas apima ši Politika? 
 

Siekdama patenkinti savo klientų poreikius kiekviename jų, kaip vairuotojų, gyvenimo etape, Renault iš subjekto, 
kuris buvo tik transporto priemonių gamintojas ir atsarginių dalių bei kitų priedų tiekėjas, taip pat tapo paslaugų, 
įskaitant su transporto priemonėmis susijusias paslaugas, teikėju. 
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RENAULT vykdomos veiklos, dėl kurių gali būti tvarkomi asmens duomenys šioje Politikoje aprašytomis 
sąlygomis, apima: 
- priedų ir paslaugų, įskaitant su Transporto priemonėmis susijusias paslaugas, pavyzdžiui, Connect paslaugas, 
kurios suteikia geresnę vairavimo patirtį (toliau taip pat – „Produktai arba Paslaugos“), pardavimą; 
- klientų paskyrų administravimą, sudarant jiems galimybę visapusiškai naudotis prie jų Transporto priemonių 
prijungtomis Connect paslaugomis (MY Renault, MY Dacia, MY Alpine ir kt.); 
- sąveiką su Renault interneto svetainėmis. 

A.4. Kokie subjektai slepiasi po sąvoka „Renault grupė“? 

Renault grupę sudaro Prancūzijoje arba tarptautiniu mastu veikiančios įmonės, kurių kiekviena specializuojasi 

tam tikroje srityje, pavyzdžiui: i) transporto priemonių ir paslaugų platinimo organizavimas šalyse, kuriose veikia 

Renault group, arba naujų paslaugų kūrimas ir plėtra (toliau – „Komercinės dukterinės bendrovės“); ii) finansinių 

produktų siūlymas su prekės ženklu „Mobilize Financial Services“, pavyzdžiui, ilgalaikė nuoma, asmeninio 

pirkimo sutartys, draudimas ir pan. (toliau – „Renault finansinės dukterinės bendrovės“); ir iii) transporto 

priemonių gamintojo statusu – transporto priemonių arba paslaugų platinimo strategijos nustatymas. 

A.5. Kaip Renault platina Transporto priemones arba Paslaugas? 

Platindama Transporto priemones arba Paslaugas įvairiose geografinėse teritorijose, kuriose veikia Renault 

grupė, RENAULT s.a.s. remiasi: 

- Komercinėmis dukterinėmis bendrovėmis. Komercines dukterines bendroves sudaro Pagrindinis tinklas ir 

Antrinis tinklas, kurie kartu sudaro Renault įgaliotąjį pardavimo tinklą (toliau – „Renault pardavimo tinklas“). 

- Nepriklausomu pardavimo tinklu, kurį sudaro Renault grupei nepriklausančios įmonės, su kuriomis esame 

sudarę sutartis dėl išimtinio Renault transporto priemonių arba paslaugų – tokių kaip remontas, techninė 

priežiūra ir su sauga susijusios paslaugos – platinimo nustatytose geografinėse teritorijose. 

Todėl, priklausomai nuo šalies, kurioje esate, galite įsigyti Transporto priemones, Produktus arba Paslaugas iš 

Renault pardavimo tinklo arba Nepriklausomo pardavimo tinklo, kurie šioje Politikoje kartu vadinami „Renault 

platinimo tinklu“. 

B SKYRIUS. Koks yra šios Politikos tikslas ir taikymo sritis? 

B.1. Šios Politikos tikslas 
 
Šios Politikos tikslas – sudaryti mūsų Klientams galimybę aiškiai, glaustai ir prieinamai suprasti, kaip naudojami 
jų asmens duomenys, kokius įsipareigojimus prisiimame ir kokias priemones taikome jų asmens duomenų 
apsaugai užtikrinti, kokias teises turi Klientai ir kaip jie gali šiomis teisėmis pasinaudoti. 
 
Norėdami daugiau sužinoti apie Renault grupės įsipareigojimus asmens duomenų apsaugos srityje, spustelėkite 

čia. 

Prireikus ši Politika gali būti papildyta papildoma informacija apie asmens duomenų apsaugą. 
 
B.2. Kokiems duomenų tvarkymo procesams taikoma ši Politika? 
 
Tvarkymas, kuriam ši Politika netaikoma 
 
Ši Politika netaikoma asmens duomenų tvarkymui: 

• susijusiam su verslo klientais, kurie įsigyja Transporto priemones perpardavimo tikslais, vykdydami 
ūkinę veiklą, arba tarnybiniam naudojimui; 

• susijusiam su kandidatais į darbą (Renault grupės politika pateikiama čia); 

• susijusiam su darbuotojais arba kitu personalu, visų pirma Renault platinimo tinklo darbuotojais; 

https://www.renaultgroup.com/en/directory/
https://www.renaultgroup.com/en/directory/
https://www.renaultgroup.com/talent-your-personal-data/
https://www.renaultgroup.com/talent-your-personal-data/
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• vykdomam bendrai Renault ir bet kurios Komercinės dukterinės bendrovės. Informacija apie bendrą 
asmens duomenų tvarkymą, kurį vykdome kartu su Komercine dukterine bendrove, pateikiama jų 

interneto svetainėse (pasiekiama čia); 
• vykdomam kaip nepriklausomų duomenų valdytojų: i) Renault platinimo tinklo, ii) Komercinių 

dukterinių bendrovių ir iii) Trečiųjų šalių, nepriklausančių Renault grupei. 
 
Asmens duomenų tvarkymas, kuriam taikoma ši Politika 
 
Šioje Politikoje aprašome asmens duomenų tvarkymą, kurį RENAULT s.a.s. vykdo kaip Renault grupės 
patronuojančioji bendrovė, susijusį su (i) platinimo strategijos nustatymu, (ii) veikla kaip automobilių gamintojas, 
įskaitant Connect paslaugų teikimą arba pagalbinę veiklą, ir (iv) Renault komercinių dukterinių bendrovių 
stebėsena ir valdymu. 
 
Šiuo statusu RENAULT s.a.s. gali veikti: 

• kaip nepriklausomas duomenų valdytojas; arba 

• kaip bendras duomenų valdytojas kartu su: 

• kai kuriais partneriais, kurie yra Trečiosios šalys, nepriklausančios Renault grupei, 

• kai kuriomis Renault dukterinėmis bendrovėmis. 

 
Visų pirma šioje Politikoje pateikiama informacija šiomis temomis: 

 
1- KAS TVARKO JŪSŲ ASMENS DUOMENIS? 
2- KOKIUS ASMENS DUOMENIS TVARKOME? 
3- KOKIU TIKSLU NAUDOJAME JŪSŲ ASMENS DUOMENIS? 
4- KAS TURI PRIEIGĄ PRIE JŪSŲ ASMENS DUOMENŲ? 
5- KOKIOS YRA JŪSŲ TEISĖS? 
6- KAIP UŽTIKRINAME JŪSŲ ASMENS DUOMENŲ SAUGUMĄ? 
7- ŠIOS POLITIKOS ATNAUJINIMAI 
8- NAUDINGOS APIBRĖŽTYS 
 
 

 
1- KAS TVARKO JŪSŲ ASMENS DUOMENIS? 

 
 
Šio dokumento tikslais „Renault“, „mes“ ir kiti variantai reiškia RENAULT s.a.s., veikiančią kaip Duomenų 
valdytojas pagal taikomus asmens duomenų teisės aktus. 
 
RENAULT s.a.s. buveinė yra Prancūzijoje, adresu 122-122 bis avenue du Général Leclerc, 92 100 Boulogne-
Billancourt. Duomenų apsaugos pareigūno kontaktiniai duomenys: RENAULT s.a.s., Duomenų apsaugos 
pareigūnas, API: FR BLN CRI 1BW, 122-122 avenue du Général Leclerc, 92 100 Boulogne-Billancourt, France, ir 
dataprotection-com@renault.com. 

 
 

 
 

2- KOKIUS ASMENS DUOMENIS TVARKOME? 
 
 
Iš esmės įsipareigojame rinkti tik tuos asmens duomenis, kurie yra būtini atskiriems Jūsų asmens duomenų 

tvarkymo tikslams (žr. 3 SKYRIŲ – KOKIU TIKSLU NAUDOJAME JŪSŲ ASMENS DUOMENIS?). 

Šiame skyriuje paaiškiname, kokiomis aplinkybėmis renkame Jūsų asmens duomenis ir kokias duomenų 
kategorijas renkame. 

https://www.renaultgroup.com/tous-nos-sites/
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2.1. Asmens duomenų rinkimas iš Jūsų 
 
Jūsų asmens duomenis renkame visų pirma, kai: 

- lankotės vienoje iš mūsų interneto svetainių, kuriose gali būti naudojami slapukai, kitos sekimo 

priemonės ir nesekimo technologijos; 

- susisiekiate su mumis (*) naudodami internetinę formą, elektroninį paštą, telefoną, tiesioginį pokalbį, 

balso asistentą ar bet kokiu kitu būdu; 

- dalyvaujate konkurse ar renginyje arba užsiprenumeruojate vieną iš mūsų naujienlaiškių, 

- įsigyjate Transporto priemonę arba Paslaugą (techninė priežiūra, remontas, garantija, susijusios 

paslaugos), 

- naudojatės prie interneto prijungta Transporto priemone; 

- atsakote į vieną iš mūsų tyrimų ar pasitenkinimo apklausų, 

- sukuriate naudotojo paskyrą, kad galėtumėte naudotis mūsų paslaugomis iš kompiuterio arba 

išmaniojo telefono, 

- sąveikaujate su mumis mūsų administruojamuose socialinių tinklų puslapiuose (tokiuose kaip 

Facebook, Instagram, X (anksčiau Twitter), Snapchat, TikTok, Pinterest, LinkedIn ir YouTube), 

pavyzdžiui, spustelėdami mygtukus „Patinka“, „Bendrinti“ arba „Tweet“ ir „Komentuoti“ Facebook, 

Instagram arba X (anksčiau Twitter), dėl ko gali būti renkami ir keičiamasi asmens duomenimis tarp 

socialinių tinklų platformų ir mūsų. 

 
(*) Tokiu atveju, jei to reikalauja Jūsų šalyje taikomi teisės aktai, duomenys, būtini Jūsų prašymui išnagrinėti arba 
sutartiniam ar teisiniam įsipareigojimui įvykdyti, duomenų rinkimo formose bus pažymėti, pavyzdžiui, žvaigždute. 
Jei nenorėsite pateikti šių duomenų, tikėtina, kad negalėsime išnagrinėti Jūsų prašymo arba suteikti atitinkamų 
paslaugų. Kita informacija renkama tam, kad galėtume geriau suprasti Jūsų poreikius, visų pirma siųsti 
suasmenintus rinkodaros pranešimus Jums naršant interneto svetainėse. Todėl tokios informacijos pateikimas 
yra neprivalomas. 
 
Raginame Jus raštu nuolat informuoti mus apie bet kokius Jūsų asmens duomenų pasikeitimus. 
 
Mūsų renkami asmens duomenys priklauso nuo mūsų sąveikos su Jumis ir gali apimti informaciją apie: 

• Jūsų tapatybę ir kontaktinius duomenis (vardą ir pavardę, pašto adresą, el. pašto adresą, telefono 
numerį ir kt.), kurie gali būti renkami naudojantis mūsų programėlėmis, tokiomis kaip MYRenault, 
MYDacia ir MYAlpine; 

• Jūsų asmeninę padėtį, pavyzdžiui, pritaikant transporto priemonės nustatymus (šildymą, įkrovimą ir kt.) 
arba profesinę padėtį (šeiminę padėtį, profesinę kategoriją ir kt.); 

• mokėjimų ir sandorių duomenis (mokėjimo rūšį, mokėjimo priemonę, suteiktą nuolaidą, pirkimo datą, 
sąskaitą faktūrą, bendrą sumą ir kt.), 

• duomenis apie mūsų verslo santykius, visų pirma mūsų sąveikas ir sutartis (užsakymų istoriją, po 
pardavimo atliekamus veiksmus, paslaugų sutartis, pvz., susijusias su Connect paslaugomis, konkursus, 
sąveikas su mūsų klientų aptarnavimo skyriumi ir kt.), 

• Jūsų Transporto priemonių identifikacinius duomenis (VIN numerį, markę, modelį, registracijos numerį, 
važiuoklės numerį ir kt.), 

• kai to reikalauja teisė, gavus Jūsų sutikimą, vietos duomenis (pavyzdžiui, informaciją apie Jūsų buvimo 
vietą aktyvavus skubios pagalbos skambučių sistemą); 

• informaciją apie Transporto priemonės naudojimą (ridą, keliones, multimedijos sistemų ir kitų funkcijų, 
tokių kaip transporto priemonės užrakinimas/atrakinimas, durų (užrakintų/atrakintų) ir langų būklė, 
padangų slėgis, alyvos lygis, oro kondicionavimo sistemos, žibintų ir stovėjimo stabdžio būklė, išorės 
temperatūra ir kt., naudojimą) ir, kai taikoma, informaciją apie akumuliatorių (įkrovos lygį ir kt.); 

• jei turite prijungtąją transporto priemonę, duomenis, skirtus Transporto priemonei ir, kai taikoma, jos 
akumuliatoriui valdyti (užrakinimas/atrakinimas, išankstinis kondicionavimas, akumuliatoriaus 
įkrovimo programavimas ir kt.), informaciją apie degalų lygį ir vairavimo stilių (valdiklių naudojimą, 
greitėjimą, stabdymą ir kt.) bei duomenis, reikalingus Connect paslaugoms teikti ir programėlės 
veikimui Transporto priemonėje užtikrinti; 
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• jei turite Įkrovimo punktą, duomenis, susijusius su jo naudojimu (įkrovimo pradžios ir pabaigos laikas, 
trukmė, patiekta energija, įkrovimo istorija), įrengimu ir techninėmis specifikacijomis (didžiausia ir 
momentinė įkrovimo galia); 

• duomenis, būtinus lojalumo, rinkodaros, tyrimų ar apklausų veiklai vykdyti (pavyzdžiui, transporto 
priemonių pageidavimus, mūsų pranešimų atidarymo dažnumą ir kt.); 

• duomenis apie skaitmeninius profilius (interneto paskyras); 

• duomenis apie naudojimąsi mūsų interneto svetainėmis ir mobiliosiomis programėlėmis, taip pat mūsų 
komunikacija (apsilankymų skaičių, aplankytus puslapius, atidarytus pranešimus), 

• Labai ypatingais atvejais, kai reikalingas sustiprintas tapatybės patikrinimas (pavyzdžiui, siejant 

Transporto priemonę su paskyra arba įjungiant Transporto priemonės ryšį), galime paprašyti 

papildomos informacijos, tokios kaip asmens tapatybės dokumentas ir, kai taikoma, Transporto 

priemonės registracijos liudijimas, kartu su trumpu vaizdo įrašu, kuriame matomas naudotojo veidas, 

susijusiu su biometrinio tapatybės patikrinimo procesu. 

 
2.2. Duomenys, surinkti iš Renault dukterinių bendrovių arba Renault platinimo tinklo 
 
a) Asmens duomenys, gaunami iš Renault dukterinių bendrovių 
 
Informaciją apie Jus galime gauti ne tiesiogiai iš Jūsų, o iš Renault dukterinių bendrovių. 
 
Apie bet kokį duomenų perdavimą būsite iš anksto informuoti, o tais atvejais, kai to reikalauja teisės aktai, 
gausime Jūsų sutikimą (pavyzdžiui, dėl profesinės paslapties, kuri gali būti taikoma Renault finansinėms 
dukterinėms bendrovėms, panaikinimo arba dėl rinkodaros informacijos gavimo) arba Jums bus pateikta 
išankstinė informacija, leidžianti prieštarauti tokiam duomenų perdavimui. 
 
b) Asmens duomenys, kuriuos gauname per Renault pardavimo tinklą 
 
Pagal taikomus teisės aktus galime rinkti duomenis per mūsų Renault pardavimo tinklą. Tai apima kontaktinius 
duomenis, informaciją apie Transporto priemonę ir bet kokius su ja Renault pardavimo tinkle atliktus darbus 
(pvz., remonto ar techninės priežiūros istoriją, apsilankymus dirbtuvėse, transporto priemonei įsigytus priedus 
ir kt.), taip pat informaciją, leidžiančią mums sekti mūsų santykių su Jumis istoriją (sutartis, suteiktas nuolaidas, 
pateiktus skundus ir rinkodaros komunikacijos pageidavimus, įskaitant komunikacijos kanalus, kuriais norite arba 
nenorite būti kontaktuojami). 
 
Dalijimasis šia informacija leidžia mums (i) teikti Jums Jūsų poreikiams pritaikytas paslaugas optimaliu laiku, 
atsižvelgiant į Jūsų sąveikos su Renault pardavimo tinklu istoriją, ir (ii) matuoti bei valdyti Renault grupės 
finansinius ir verslo rezultatus, įskaitant Grupės veiklos pelningumo vertinimą, siekiant optimizuoti mūsų veiklos 
ir pardavimo procesus (pavyzdžiui, mažinant sąnaudas, mažinant vidutinės trukmės ir ilgalaikę finansinę riziką ir 
kt.) bei priimti pagrįstus strateginius sprendimus dėl mūsų pardavimo ir platinimo veiklos. 
 
c) Asmens duomenys, gaunami per Nepriklausomą pardavimo tinklą 
 
Aplinkybės, kuriomis Nepriklausomas pardavimo tinklas perduoda Jūsų asmens duomenis Renault, yra ribotos, 
nes jis veikia kaip nepriklausomas savo surinktų asmens duomenų valdytojas – pavyzdžiui, kai naudojatės jo 
interneto svetaine, visų pirma siekdami gauti informacijos apie Transporto priemonę ar Paslaugas, kai perkate 
Transporto priemonę iš mūsų Nepriklausomo pardavimo tinklo arba kai Nepriklausomas pardavimo tinklas 
siunčia Jums rinkodaros informaciją gavęs Jūsų sutikimą. 
 
Tačiau, kai perkate Transporto priemonę iš mūsų Nepriklausomo pardavimo tinklo ir jai reikalingas remontas 
pagal Renault gamintojo garantiją, Nepriklausomas pardavimo tinklas perduoda Renault unikalų Transporto 
priemonės identifikacinį numerį ir kitų Transporto priemonės komponentų dalių numerius (kurie gali būti susieti 
su Jumis kaip savininku arba lizingo gavėju), kad gautų išlaidų kompensaciją (pavyzdžiui, už Transporto 
priemonės dalių ar priedų pakeitimą pagal garantiją, darbo sąnaudas, patirtas keičiant ar remontuojant dalis 
pagal garantiją ir kt.). 
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2.3. Asmens duomenis renkame per Trečiąsias šalis, nepriklausančias Renault grupei, arba Renault 
platinimo tinklą 
 
Duomenis apie Jus galime gauti iš Trečiųjų šalių, nepriklausančių Renault grupei, arba mūsų Renault platinimo 
tinklo (toliau – „Trečiosios šalys“) tik informavę Jus apie tai ir gavę Jūsų išankstinį sutikimą, jeigu toks sutikimas 
būtinas pagal taikomus teisės aktus. Trečiosios šalys visų pirma gali būti: 

- privatūs duomenų bazių leidėjai, kai sutikote perduoti savo asmens duomenis; 

- viešųjų duomenų bazių leidėjai (atvirieji duomenys), laikantis taikomų pakartotinio naudojimo teisių 

(pvz., viešieji registrai, internetiniai žurnalai, viešieji katalogai ir kt.) 

- išoriniai paslaugų teikėjai (visų pirma trečiųjų šalių paslaugos (tokios kaip: Brandwatch pagal privatumo 

politiką https://www.brandwatch.com/fr/legal/user-privacy-policy/, SprinklR pagal privatumo politiką: 

https://www.sprinklr.com/privacy/ ir Facelift pagal privatumo politiką: https://facelift-

bbt.com/en/data-protection) siekiant rinkti informaciją apie internete paskelbtas Jūsų nuomones dėl 

mūsų prekių ženklų, mūsų Produktų ir mūsų konkurentų produktų, Jūsų nuomonę apie mūsų Produktų 

ir Paslaugų kokybę, taip pat įvairias susijusias temas (naujas Renault partnerystes, ypač renginių, pvz., 

sporto renginių, naujų Produktų ar Paslaugų pristatymo kontekste ir kt.), pavyzdžiui, (i) socialiniuose 

tinkluose (t. y. Facebook, Instagram, X (anksčiau Twitter), YouTube, Quora), (ii) viešai prieinamose 

interneto svetainėse (pvz., Reddit, internetinėse spaudos ir naujienų svetainėse) ir (iii) kitomis 

priemonėmis, pavyzdžiui, per televiziją, radiją ar spausdintą spaudą. Tai leidžia mums sužinoti ir geriau 

suprasti Jūsų poreikius, kad optimizuotume savo sprendimus dėl mūsų Produktų ar Paslaugų rinkodaros 

strategijų arba pagerintume mūsų Produktų ir Paslaugų kokybę. Nepaisant to, šie duomenys niekada 

nebus naudojami rinkodaros kampanijoms vykdyti; 

- tik Prancūzijoje: Mobilize prekės ženklo elektros energijos tiekėją ir The Mobility House GmbH, siekiant 

aktyvuoti dvikrypčio įkrovimo paslaugą Mobilize Power V2G (toliau – „Mobilize Power paslauga“) My 

Renault programėlėje; 

- verslo partneriai tais atvejais, kai buvote apie tai tinkamai informuoti ir neprieštaravote arba davėte 

sutikimą, jei toks sutikimas yra būtinas. 

 

 
3- KOKIU TIKSLU NAUDOJAME JŪSŲ ASMENS DUOMENIS? 

 
Pateiksime Jums paaiškinimus apie kontekstą, kuriame renkame asmens duomenis, jų tvarkymo tikslus ir jų 
saugojimo laikotarpį. 

 
3.1 – Tikslai, kurių siekiame tvarkydami Jūsų asmens duomenis 
 
Mūsų bendradarbiavimo kontekste ir atsižvelgdami į Jūsų asmens duomenų rinkimo kontekstą galime naudoti 
Jūsų duomenis šiais tikslais: 
  
A – Pradinės sąveikos valdymas 

B – Mūsų komercinio bendradarbiavimo valdymas 

C – Tinklo paslaugų ir įdiegtųjų programėlių valdymas 

D – Tyrimų ir analizių atlikimas 

E – Mūsų rinkodaros veiklos valdymas 

F – Mūsų teisinių veiksmų ir reguliacinių pareigų valdymas 
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A – Pradinės sąveikos valdymas 
 

Tikslai Teisinis pagrindas 
Mūsų vidinių interneto svetainių ir mobiliųjų programėlių, 
taip pat mūsų administruojamų interneto svetainių arba 
mobiliųjų programėlių lankymo stebėjimas, siekiant 
užtikrinti tinkamą jų veikimą ir palaikyti saugumą. 
 

Toks tvarkymas vykdomas remiantis Jūsų 
sutikimu įrašyti arba nuskaityti slapukus Jūsų 

įrenginyje (žr. mūsų Slapukų politiką) ir mūsų 

teisėtu interesu (užtikrinti interneto svetainių ir 
programėlių saugumą). 
 

Naršymo aktyvumo ir sąveikų mūsų socialinių tinklų 
paskyrose (pvz., mūsų „fanų puslapiuose“) arba mūsų 
interneto svetainėse, kuriose yra socialinių tinklų moduliai 
(pvz., „Patinka“, „Bendrinti“, „Tweet“ arba „Komentuoti“), 
matavimas ir analizė, siekiant valdyti mūsų veiklos 
reklamavimą. 

Toks tvarkymas vykdomas remiantis sutartiniais 
santykiais, kuriuos užmezgate kaip mūsų 
socialinių tinklų paskyrų (tokių kaip Facebook, 
Instagram, LinkedIn, TikTok, Pinterest, YouTube 
ir kt.) arba mūsų interneto svetainių ar 
programėlių, kuriose yra socialinių tinklų 
moduliai (pavyzdžiui, Facebook mygtukas 
„Patinka“), naudotojas. 
 
Veikiame kaip nepriklausomas duomenų 
valdytojas. Privalome kartu rinkti ir perduoti 
naudotojo duomenis su tokiomis trečiosiomis 
šalimis, kai integruojame socialinių tinklų 
modulius savo interneto svetainėse, socialinių 
tinklų puslapiuose ar programėlėse (norėdami 
susipažinti su pagrindinėmis bendro duomenų 
valdymo sutarties su Facebook nuostatomis, 

spustelėkite čia). Bendra atsakomybė neapima 

šių Trečiųjų šalių atliekamo duomenų tvarkymo 
po duomenų perdavimo (pavyzdžiui, jų reklamos 
sistemai tobulinti), kuris vykdomas pagal jų 
privatumo politikas (pasiekiamas čia: Facebook, 
Instagram, X (anksčiau Twitter), Snapchat, 
TikTok, Pinterest, LinkedIn ir YouTube). 

Atsakymas į Jūsų prašymus suteikti informaciją apie mūsų 
produktus ir paslaugas. 
 

Toks tvarkymas vykdomas remiantis 
ikisutartiniais santykiais, atsiradusiais Jūsų 
prašymu. 
 
Veikiame kaip nepriklausomas duomenų 
valdytojas. 

 
(*) 

Facebook:   asmens duomenų valdytojo priedas Facebook 

Instagram:   Instagram 

X (anksčiau Twitter) X 

Snapchat:  Snapchat 

Tik Tok:    TikTok 

Pinterest:   Pinterest 

LinkedIn:    LinkedIn 

 
B – MŪSŲ KOMERCINIO BENDRADARBIAVIMO VALDYMAS 
 

Tikslai Teisinis pagrindas 
Jūsų sutarčių valdymas (mūsų 
paslaugų teikimas) 

Šis tvarkymas grindžiamas sutarties, kurią su mumis sudarėte, 
vykdymu. 

https://www.renaultgroup.com/utilisation-des-cookies/
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum?_sm_byp=iVVWVv1D3sDnQJV5&_sm_au_=iVVZRjGfqs34WkKsB4C8NKHvQ2WLF
https://www.facebook.com/about/privacy
https://privacycenter.instagram.com/policy/
https://x.com/en/privacy
https://x.com/en/privacy
https://values.snap.com/privacy/privacy-policy?lang=lt-LT
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/lt
https://policy.pinterest.com/lt/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?
https://policies.google.com/privacy?hl=lt
https://www.facebook.com/about/privacy
https://privacycenter.instagram.com/policy/
https://x.com/en/privacy
https://values.snap.com/privacy/privacy-policy?lang=lt-LT
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/lt
https://policy.pinterest.com/lt/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?
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Jūsų naudotojo paskyrų (pvz., 
programėlės sinchronizavimo su 
transporto priemone) ir 
autentifikavimo metodų (pvz., ID 
Connect) valdymas 
 

Šis tvarkymas grindžiamas sutarties, kurią su mumis sudarėte, 
vykdymu. 

Jūsų dalyvavimo forumuose ir 
bendruomenėse valdymas 

Šis tvarkymas grindžiamas Jūsų sutikimu 

Jūsų reklamacijų valdymas Toks tvarkymas grindžiamas mūsų teisėtu interesu (teisminių ginčų 
prevencija) 
 

Mūsų pasitenkinimo apklausų 
valdymas, taip pat Jūsų atsiliepimų 
tvarkymas ir atsakymas į juos, siekiant 
gerinti klientų pasitenkinimą ir 
tobulinti esamus Produktus ir 
Paslaugas 

Šis tvarkymas grindžiamas mūsų teisėtais interesais (mūsų produktų 
ir paslaugų tobulinimu) 
 

Mūsų konsoliduotos klientų duomenų 
bazės valdymas siekiant užtikrinti 
mūsų duomenų patikimumą 

Toks tvarkymas vykdomas remiantis mūsų teisėtu interesu (palaikyti 
aktualų ir išsamų klientų duomenų vaizdą) 

Transporto priemonės atšaukimas (*) 
dėl kokybės problemos 
 
(*) atkreipiame dėmesį, kad šiuo 
atžvilgiu atliekame duomenų 
valdytojo funkciją tik tada, kai 
naudotojas yra mūsų Nepriklausomo 
pardavimo tinklo klientas. 

Toks tvarkymas vykdomas remiantis mūsų teisiniais įsipareigojimais 
(nuostatomis dėl brokuotų produktų ir bendros produktų saugos) 
bei mūsų teisėtu interesu (užtikrinti mūsų produktų kokybę) 
 

Mūsų telefoninių aptarnavimo centrų 
prašymų tvarkymo kokybės gerinimas 

Toks tvarkymas grindžiamas mūsų teisėtu interesu (*) (geriau 
reaguoti į Jūsų prašymus, rengti mokymus arba vertinti mūsų 
darbuotojus ir pan.) 
 
Veikiame kaip nepriklausomas duomenų valdytojas. 
 
(*) Vis dėlto bet kuriuo metu ir nenurodydami priežasties galite 
prieštarauti tokiam tvarkymui 

Jūsų prašymu informacijos apie 
faktines emisijas važiuojant (RDE) 
siuntimas 

Toks tvarkymas vykdomas remiantis mūsų teisiniais įsipareigojimais 

Nuotolinis Jūsų tapatybės 
patikrinimas (biometriniais ar kitais 
patikrinimo metodais), kad 
galėtumėte aktyvuoti mūsų paslaugas 
arba jas užsiprenumeruoti 
 

Šis tvarkymas grindžiamas Jūsų sutikimu 

 

 
C – TINKLO PASLAUGŲ IR ĮDIEGTŲJŲ PROGRAMĖLIŲ VALDYMAS 

 
Tikslai Teisinis pagrindas 

Connect paslaugų ir įdiegtųjų programėlių 
aktyvavimas ir teikimas, Jūsų paskyrų ir susijusių 
sutarčių valdymas bei, kai reikia, būtinų veiksmų 
atlikimas prieš jų sudarymą 

Toks tvarkymas vykdomas remiantis sutarties, kurią 
sudarėte su mumis, vykdymu, o kai taikoma – 
ikisutartiniais veiksmais, atliktais Jūsų prašymu 
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Mūsų Produktų arba Paslaugų ir mūsų Partnerių, 
kurie yra Trečiosios šalys, nepriklausančios Renault 
grupei, produktų ir paslaugų tobulinimas ir plėtra 

Šis tvarkymas grindžiamas Jūsų sutikimu 

Mūsų teisinių įsipareigojimų vykdymas Toks tvarkymas vykdomas remiantis mūsų teisiniais 
įsipareigojimais, kylančiais iš nacionalinių arba 
Europos teisės aktų 

Sistemų kibernetinio saugumo užtikrinimas Toks tvarkymas vykdomas remiantis mūsų teisėtu 
interesu (sistemų saugumo užtikrinimu) 
 

Kelių eismo saugos užtikrinimas (įspėjimai apie 
susidūrimą, įspėjimai apie nukrypimą nuo eismo 
juostos, greičio ribotuvas ir automatinis avarinis 
stabdymas) 

Toks tvarkymas vykdomas remiantis su mumis 
sudarytos sutarties vykdymu arba mūsų teisiniais 
įsipareigojimais. 

Transporto priemonių, sistemų ir žemėlapių 
diagnostikos, aptarnavimo ir techninės priežiūros 
užtikrinimas (įspėjimai apie Transporto priemonės 
veikimą, priminimas apie periodinės patikros 
terminą, nuotolinis programinės įrangos 
atnaujinimas, proaktyvi (*) ir prevencinė priežiūra 
(**) ir kt. 
 
Atkreipkite dėmesį, kad (*) ir (**) netaikomi, jei esate 
mūsų Nepriklausomo pardavimo tinklo klientas. 

Toks tvarkymas grindžiamas su mumis sudarytos 
sutarties vykdymu. 

1. Connect paslaugos ir įdiegtosios programėlės 

Siekdami mėgautis išskirtine vairavimo patirtimi, užsiprenumeravote Renault siūlomas inovatyvias paslaugas, 
kurioms būtina rinkti Jūsų asmens duomenis. Šios paslaugos, priklausomai nuo atvejo, pasiekiamos per mobiliąją 
programėlę arba Transporto priemonės multimedijos ekraną ir gali skirtis priklausomai nuo Jūsų profilio, 
Transporto priemonės modelio, versijos ir funkcijų bei naudojimo šalies. 

Renault markės transporto priemonių atveju papildomą informaciją apie tvarkomus asmens duomenis, tokio 
tvarkymo teisinį pagrindą ir duomenų saugojimo laikotarpį kiekvienai konkrečiai Connect paslaugai galite rasti 
mūsų specialioje Connect paslaugų svetainėje: https://www.renault.lt/renault-connect/duomenys-ir-
prijungtosios-paslaugos.html 
 
Atkreipkite dėmesį, kad kai kurioms Connect paslaugoms reikalingas vietos duomenų rinkimas (pavyzdžiui, 
paslauga „Transporto priemonės vieta“). Renault teikia ypatingą svarbą tokių vietos duomenų konfidencialumo 
ir saugumo apsaugai. 
 
Be to, jei vietos duomenys tvarkomi sutikimo pagrindu (pavyzdžiui, Renault arba jo partnerių Produktams ir 
paslaugoms tobulinti), Jūsų sutikimas bus gautas atskirai per Transporto priemonės multimedijos ekraną arba 
mobiliąją programėlę. Galite atšaukti savo sutikimą rinkti šiuos duomenis, tačiau atkreipkite dėmesį, kad dėl to 
gali būti neįmanoma naudotis visomis arba kai kuriomis Connect paslaugomis. 
   
Be to, kai kurioms Connect paslaugoms (arba įdiegtosioms programėlėms), kurias galite užsiprenumeruoti, 
reikalingos Google, vieno iš išorinių Renault grupės partnerių, teikiamos paslaugos. 
 
Priklausomai nuo Transporto priemonės modelio, versijos ir funkcijų, taip pat nuo naudojimo šalies, galite 
užsiprenumeruoti navigacijos paketus arba informacijos ir pramogų paketą. 
 
Navigacijos paketas suteikia prieigą prie Google Maps navigacijos programos per pagrindinį Transporto 
priemonės openR link ekraną ir prietaisų skydelį, taip pat prie Google Assistant programos, leidžiančios valdyti 
navigaciją, aktyvuoti Transporto priemonės funkcijas ir gauti informaciją balso komandomis nenukreipiant akių 
nuo kelio. Šis paketas taip pat leidžia atsisiųsti programėles iš Google Play per pagrindinį Transporto priemonės 
openR link ekraną. 

https://www.renault.lt/renault-connect/duomenys-ir-prijungtosios-paslaugos.html
https://www.renault.lt/renault-connect/duomenys-ir-prijungtosios-paslaugos.html
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Informacijos ir pramogų paketas leidžia naudotis iš Google Play atsisiųstomis programėlėmis (tokiomis kaip 
multimedija, garso transliacijos ir kitos programėlės) pagrindiniame Transporto priemonės openR link ekrane. 
 
Daugiau informacijos apie Google atliekamą asmens duomenų tvarkymą rasite privatumo politikoje adresu: 
https://policies.google.com/privacy?hl=lt  
 
Galiausiai, kai vienos iš Connect paslaugų galiojimo laikotarpis artės prie pabaigos, apie tai Jus informuosime per 
Transporto priemonės ekraną arba mobiliąją programėlę ir pasiūlysime galimybę ją atnaujinti. 
 

2. Produktų arba Paslaugų tobulinimas ir plėtra 
  
Jūsų duomenys taip pat gali būti renkami Renault Produktams arba Paslaugoms bei Renault grupės partnerių – 
Trečiųjų šalių – produktams ar paslaugoms kurti ir tobulinti. Šių duomenų rinkimas leidžia Renault atnaujinti 
siūlomas paslaugas, suteikiant prieigą prie naujausių inovacijų ir technologinių pasiekimų automobilių sektoriuje. 
Šie duomenys, renkami gavus Jūsų sutikimą, apima Transporto priemonės vietą, techninius duomenis ir 
naudojimo duomenis. 
 
Tvarkant šiuos duomenis taikomos tinkamos techninės priemonės (tokios kaip pseudoniminimas arba 
anoniminimas), o duomenys saugomi šiais laikotarpiais: 
 

- Renault ir Ampère Produktams ir Paslaugoms tobulinti ir plėtoti: aštuonerius metus, išskyrus vietos 
duomenis, kurie saugomi trejus metus. 

- Renault grupės partnerių – Trečiųjų šalių – produktams ir paslaugoms tobulinti ir plėtoti: dvejus metus. 
 
Siekdami apsaugoti Jūsų privatumą, kiek įmanoma anoniminame duomenis, kad nebūtų galima iš naujo nustatyti 
tapatybės, arba taikome priemones, mažinančias pakartotinio identifikavimo riziką. 
 
Visų pirma kai kurie asmens duomenys, renkami Connect paslaugoms teikti, gavus Jūsų išankstinį sutikimą, gali 
būti perduodami Renault grupės partneriams – Trečiosioms šalims, siekiant tobulinti ir plėtoti jų produktus ir 
paslaugas. Dalijimasis šiais duomenimis taip pat leidžia jiems aktyviai prisidėti prie kelių infrastruktūros ir eismo 
organizavimo gerinimo bei mobilumo paslaugų plėtros. Renault grupės partnerių – Trečiųjų šalių, kurioms 
perduodame tam tikrus duomenis, kategorijos nurodytos toliau: 

- Automobilių įrangos tiekėjai 
- Energijos tiekėjai 
- Mobilumo paslaugų teikėjai 
- Vietos valdžios institucijos 
- Mobilumo institucijos 
- Kelių infrastruktūros valdytojai 
- Duomenų tarpininkai 
- Programinės įrangos kūrėjai ir virtualių asistentų tiekėjai 

 
Norėdami daugiau sužinoti apie Renault grupės partnerius – Trečiąsias šalis, susipažinkite su čia pateikta 
informacija. 

 
3. Teisės aktų, nustatančių teisinius įsipareigojimus, laikymasis 

 
Kaip transporto priemonių gamintojas Renault gali Transporto priemonėje rinkti asmens duomenis, kurie yra 
absoliučiai būtini įvairių teisės aktų tikslams įgyvendinti (eCall – pagalbos skambutis, OBFCM, EDR, Prancūzijos 
mobilumo politikos įstatymas – LOM, ISA ir kt.). 
 
Visų pirma pagal Europos OBFCM reglamentą (Reikalavimai dėl įrengtų prietaisų degalų arba energijos 
suvartojimui matuoti) Renault renka eksploatacinius ir techninius duomenis iš įrengtų prietaisų, kurie stebi 
degalų arba energijos suvartojimą naujose lengvosiose Transporto priemonėse, ir perduoda juos atitinkamoms 
Europos institucijoms. Tačiau, jei esate Transporto priemonės savininkas, galite nesutikti su šių duomenų 
rinkimu, remdamiesi šios Politikos 5 skyriumi „KOKIOS YRA JŪSŲ TEISĖS?“ 

https://policies.google.com/privacy?hl=lt
https://cdn.group.renault.com/privacy-policy-renault-sas/privacy-rsas-tiers-vehicule-data.pdf
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4. Jūsų paslaugų aktyvavimas ir sustabdymas 
 
Informacija apie Connect paslaugų aktyvavimą Jūsų Transporto priemonėje, dalijimąsi duomenimis ir dalijimosi 
duomenimis sustabdymą pateikiama čia. 
 
Šiais tikslais galite pakeisti savo privatumo nuostatas ir nustatymus. 
 
Įsipareigojame saugoti Jūsų privatumą, tačiau prašome nepamiršti, kad Jūsų pareiga yra informuoti kitus 
Transporto priemonės naudotojus ar pirkėjus apie sąlygas, kuriomis Renault tvarko jų duomenis. 
 

 
 
D – Tyrimų ir analizių atlikimas 

Tyrimai ir analizės atliekami siekiant įvertinti mūsų rezultatus, įvertinti mūsų produktų ir paslaugų kokybę bei 

klientų pasitenkinimo lygį, taip pat nuolat juos tobulinti. 

Tikslai Teisinis pagrindas 
Prašymų dalyvauti tyrime siuntimas naujų 
produktų ir paslaugų kūrimo arba mūsų prekės 
ženklo įvaizdžio vertinimo kontekste 

Toks tvarkymas grindžiamas Jūsų duotu sutikimu 
 
 
 
 

Mūsų komercinės veiklos rezultatų, įskaitant 
rinkodaros veiksmų veiksmingumą, analizių 
rengimas 

Toks tvarkymas grindžiamas mūsų teisėtu interesu (mūsų 
veiklos rezultatų matavimu) 

Naujų produktų ir paslaugų tyrimai ir plėtra Toks tvarkymas grindžiamas mūsų teisėtu interesu (mūsų 
produktų ir paslaugų tobulinimu) 
 
Tik Prancūzijoje: galime šį tvarkymą vykdyti kartu su The 
Mobility House ir Enedis tikslais, susijusiais su 
eksperimentiniu prieigos prie viešojo elektros tinklo tarifu 
(TURPE) Mobilize Power V2G paslaugai (pagrindinės 
bendro duomenų tvarkymo sutarties nuostatos 
pateikiamos spustelėjus čia). 

Rūpinimasis mūsų Transporto priemonių ir dalių 
kokybe, visų pirma atliekant incidentų ir 
ilgaamžiškumo tyrimus 

Toks tvarkymas grindžiamas mūsų teisėtu interesu (mūsų 
produktų tobulinimu) 

Analizių, skirtų klientų pasitenkinimo lygiui 
didinti, atlikimas 

Toks tvarkymas grindžiamas mūsų teisėtu interesu (mūsų 
produktų ir paslaugų tobulinimu) 
 

Analizių, skirtų mūsų veiklos ir finansiniams 
rezultatams įvertinti ir optimizuoti, atlikimas 

Toks tvarkymas grindžiamas mūsų teisėtu interesu (mūsų 
produktų tobulinimu) 

 

 

 

E – Mūsų rinkodaros veiklos valdymas 

Tikslai Teisinis pagrindas 

https://www.renault.lt/duomenu-akto-duk.html
https://cdn-website.mobilityhouse.com/Grandes%20lignes%20accord%20conjoint_TURPE_6fa66c5cd7f55627afe318612c1965b2.pdf
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Žaidimai, konkursai, renginiai, rėmimas Toks tvarkymas grindžiamas sutartimi (taisyklių 
priėmimu) 
 

Pažangi analizė pritaikytos rinkodaros tikslais 
(profiliavimas) ir žinių apie Klientą bei rinką 
gerinimas 

Šis tvarkymas grindžiamas mūsų teisėtu interesu 
(remiantis mūsų klientų ir potencialių klientų elgesiu 
nustatyti jų būsimus lūkesčius dėl mūsų produktų ar 
paslaugų) 

 
 

F – Mūsų teisinių veiksmų valdymas 

 

Tikslai Teisinis pagrindas 

Teismo, ikiteisminių, neteisminių taikos, saugumo ir 

reguliacinių bylų valdymas 

 

Šis tvarkymas grindžiamas mūsų teisėtu interesu 

stebėti mūsų teisines bylas, o kai kuriais atvejais 

gali kilti iš mūsų teisinės pareigos saugoti ir 

perduoti informaciją kompetentingoms 

institucijoms 

Bet kokių Jūsų prašymų, susijusių su teisėmis į asmens 
duomenis, nagrinėjimas (žr. 5 skyrių „KOKIOS YRA 
JŪSŲ TEISĖS?“). 
 
 

Šis tvarkymas grindžiamas mūsų teisinėmis 
pareigomis ir gali reikalauti Jūsų tapatybės 
patikrinimo 
 

Teisinių pareigų, kylančių iš taikomų teisės aktų, 
vykdymo užtikrinimas 
 

Toks tvarkymas grindžiamas mūsų teisiniais 
įsipareigojimais 

 

Jei pradėsime ar dalyvausime susijungime, įsigijime, restruktūrizavime, turto perleidime arba restruktūrizavimo 
ar bankroto procese, apie tai būsite informuoti prieš bet kokį viso ar dalies mūsų turto (įskaitant visų pirma 
Klientų ar potencialių Klientų asmens duomenis) perdavimą, pardavimą ar perleidimą, vykdomą dėl tokių 
operacijų. 

 
3.3 – Laikotarpis, kurį saugome Jūsų duomenis 
 
Vadovaudamiesi teisės aktais įsipareigojame saugoti Jūsų asmens duomenis tik tiek laiko, kiek būtina tikslui 
pasiekti, Jūsų poreikiams patenkinti arba mums nustatytiems teisiniams įsipareigojimams įvykdyti. 
 
Šiam laikotarpiui nustatyti visų pirma atsižvelgiame į šiuos veiksnius: 

• Jūsų sutarties galiojimo trukmę, 

• laiką, reikalingą Jūsų prašymui arba skundui išnagrinėti, 

• laiką, kurį Jūsų naudotojo paskyra išlieka aktyvi, išskyrus atvejį, kai ji neaktyvi 3 metus, 

• Jūsų susidomėjimą mūsų prekių ženklais, atsispindintį Jūsų sąveikoje su mūsų paslaugomis, 

• būtinybę išsaugoti tam tikrą Jūsų kontaktų su mumis istoriją, kad galėtume tinkamai valdyti mūsų verslo 
santykius, suprantant, kad šis laikotarpis skirsis priklausomai nuo to, ar įsigijote Connect paslaugą, 
sukūrėte Kliento paskyrą, ar tik susisiekėte su mumis nesudarę sutarties, 

• mūsų teisines pareigas (tai ypač taikoma techniniams duomenims apie mūsų Transporto priemones). 
 
Kai Jūsų asmens duomenys nebereikalingi, jie pašalinami iš mūsų sistemų ir registrų arba anoniminami, kad Jūsų 
nebebūtų galima identifikuoti. Nepaisant to, kai kuriuos asmens duomenis galime saugoti archyvine forma, kad 
galėtume reaguoti į galimus teisinius veiksmus per taikytinuose teisės aktuose nustatytą senaties terminą. 
 

 
4- KAS TURI PRIEIGĄ PRIE JŪSŲ ASMENS DUOMENŲ? 
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4.1 – Kai kurios Renault grupės dukterinės bendrovės 
 
Laikydamiesi taikomų teisės aktų, galime dalytis Jūsų asmens duomenimis Renault grupėje su kai kuriomis 
Renault dukterinėmis bendrovėmis, kurios juos tvarkys pagal savo duomenų apsaugos politikas šiais tikslais: 

- atnaujinti duomenis arba gauti papildomos informacijos apie mūsų Klientus tiesioginės rinkodaros 
tikslais, įskaitant individualiai pritaikytą rinkodarą, laikantis taikomų rinkodarai keliamų teisinių 
reikalavimų, 

- geriau suprasti mūsų Klientus (pvz., naujas preferencijas) arba automobilių rinką (pvz., nustatyti 
atsirandančius poreikius ir galimybes); 

- matuoti ir valdyti Renault grupės finansinius ir ekonominius rezultatus, įskaitant Renault grupės veiklos 
pelningumo matavimą, siekiant optimizuoti mūsų bendruosius ir pardavimo procesus (pvz., mažinti 
sąnaudas, riboti vidutinės trukmės ir ilgalaikę finansinę riziką ir kt.) bei priimti tinkamus strateginius 
sprendimus dėl mūsų pardavimo ir platinimo veiklos. 

- užtikrinti Renault Klientams vieną autentifikavimo būdą įvairioms mūsų prekių ženklų programėlėms 
arba Kliento sritims; 

- tik Prancūzijoje: atlikti veiksmus, būtinus Mobilize Power paslaugai aktyvuoti. 
 
Keitimasis duomenimis su šiomis Renault dukterinėmis bendrovėmis reglamentuojamas viena ar keliomis 
sutartimis, kuriose numatyta, kad jos privalo: (a) užtikrinti Jūsų asmens duomenų apsaugos lygį, lygiavertį 
Renault group prisiimtiems įsipareigojimams; (b) informuoti Jus pagal taikomus duomenų apsaugos teisės aktus; 
ir (c) tvarkyti perduotus duomenis tik pirmiau nurodytais tikslais. 
 
Informacija apie tai, kaip galite prieštarauti duomenų perdavimui Renault dukterinėms bendrovėms, pateikiama 
toliau 5 skyriuje. 

 

4.2 – Nepriklausomas pardavimo tinklas 
 
Kaip transporto priemonių gamintojas privalome Jus informuoti ir imtis tinkamų veiksmų, kai būtina atšaukti 
produktą arba vykdyti techninės priežiūros kampaniją. Tam reikia stebėti mūsų Transporto priemones, 
Produktus ir Paslaugas. Todėl galime perduoti asmens duomenis (pavyzdžiui, unikalų Transporto priemonės 
identifikacinį numerį) Nepriklausomam pardavimo tinklui, jei Transporto priemonę, Produktą arba Paslaugą 
įsigijote per jį. 
 
Tokiais atvejais perduodame Jūsų asmens duomenis mūsų Nepriklausomam pardavimo tinklui, kad jis galėtų 
greitai Jus informuoti ir padėti užtikrinti atitiktį teisiniams saugos įsipareigojimams, taip pat kad jis galėtų 
dalyvauti bet kokiuose veiksmuose, kurių imamės arba kurių reikalaujame kaip Transporto priemonių 
gamintojas. 

 
 
4.3 – Paslaugų teikėjai, veikiantys mūsų vardu 
 
Siekdami tvarkyti kai kuriuos arba visus Jūsų asmens duomenis pirmiau nurodytais tikslais, galime paskirti mūsų 
vardu veikiančias įmones kaip duomenų tvarkytojus pagal mūsų sutartinius nurodymus. 
Tai visų pirma yra: 

− IT paslaugų teikėjai, atsakingi už mūsų duomenų bazių, interneto svetainių ir mobiliųjų programėlių 
prieglobą, eksploatavimą arba priežiūrą, 

− paslaugų teikėjai, teikiantys autentifikavimo valdymo paslaugas, 

− tapatybės patikrinimo paslaugų teikėjai (naudojant biometrinius ar kitus patikrinimo metodus); 

− įgalioti paslaugų teikėjai, veikiantys bankininkystės sektoriuje (*), kurie mūsų interneto svetainėse arba 
programėlėse, kai tai būtina, teikia nuotolinių mokėjimų sprendimus arba periodinių mokėjimų 
tvarkymą (pvz., prenumeratas ir kt.), 

− klientų santykių valdymo paslaugų teikėjai (pvz., skambučių centrai, komunikacijos priemonių tiekėjai 
ir kt.); 

− paslaugų teikėjai, atsakingi už su mūsų rinkodara susijusių paslaugų teikimą, visų pirma pardavimo 
pasiūlymų siuntimą, konkursų, renginių organizavimą arba tyrimų ir apklausų vykdymą. 

https://www.renaultgroup.com/en/renault-group-and-your-personal-data/
https://www.renaultgroup.com/en/renault-group-and-your-personal-data/
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− Paslaugų teikėjai, atsakingi už įkrovimo sesijų valdymą pagal My Renault programėlėje sukonfigūruotą 
grafiką (**). 

 
(*) Išskyrus tvarkymo veiksmus, kuriuos šie paslaugų teikėjai privalo atlikti pagal savo teisines pareigas, susijusias 
su Jūsų inicijuotu mokėjimu vienoje iš mūsų interneto svetainių ar programėlių (visų pirma pareigas tikrinti lėšų 
kilmę pagal kovos su pinigų plovimu, terorizmo finansavimu ir sukčiavimu taisykles). Tokio tvarkymo atveju šie 
paslaugų teikėjai veikia pagal savo duomenų apsaugos politikas. 
(**) Išskyrus tvarkymo veiksmus, kuriuos šie paslaugų teikėjai privalo atlikti pagal savo teisines pareigas, taip pat 
tuos, kurie būtini paslaugoms, tiesiogiai su jais sutartoms, teikti (pvz., elektros energijos tiekimo sutartis). 
 
Galiausiai informuojame, kad kai kurios Renault dukterinės bendrovės gali atlikti duomenų tvarkytojų vaidmenį, 
tvarkydamos Jūsų duomenis pagal joms duotus nurodymus. Visų pirma duomenų tvarkytojų vaidmenį atlieka: 

- Kai kurios Renault dukterinės bendrovės, teikiančios paslaugas (pvz., sąskaitų faktūrų išrašymo arba IT 
paslaugas) 

- Mūsų Renault pardavimo tinklas, jeigu jis veikia mūsų vardu. 
 
Bet kuriuo atveju užtikriname, kad bendradarbiaujame tik su patikimais partneriais, kad šie santykiai yra 
apsaugoti (sutartys, auditai, apsaugos priemonės, saugumo testai ir kt.) ir kad tik tinkamai įgalioti asmenys, 
kuriems dėl jų pareigų ir funkcijų reikia tvarkyti Jūsų asmens duomenis, turi teisę tai daryti. 

 
4.3 – Renault grupei nepriklausantys subjektai („Trečiosios šalys“) 
 
Duomenų perdavimas Trečiosioms šalims arba Trečiųjų šalių atliekamas duomenų perdavimas 

 

Kai kuriais atvejais galime perduoti dalį Jūsų asmens duomenų Renault grupei nepriklausantiems subjektams, o 

Renault grupei nepriklausančios Trečiosios šalys gali perduoti mums kai kuriuos Jūsų asmens duomenis. Abiem 

atvejais mes arba šios Trečiosios šalys informuojame Jus apie tokį perdavimą ir prašome sutikimo prieš 

perduodant duomenis arba suteikiame galimybę prieštarauti, kai to reikalauja teisės aktai. Su kiekviena iš šių 

Trečiųjų šalių sudarome sutartis, kuriose nustatome mūsų pareigas ir atsakomybę, susijusią su Jūsų asmens 

duomenų tvarkymu, pagal taikomų teisės aktų reikalavimus. 

 

Trečiųjų šalių, nepriklausančių Renault grupei, vaidmuo tvarkant Jūsų duomenis: 

Pagal sutartis, sudarytas su šiomis Renault grupei nepriklausančiomis Trečiosiomis šalimis, atliekame skirtingus 

vaidmenis ir vykdome skirtingas pareigas, susijusias su Jūsų duomenų tvarkymu, pavyzdžiui: 

 

● Kalbant apie duomenų rinkimą iš Renault grupės interneto svetainių ir programėlių lankytojų ir tokių 

duomenų perdavimą Trečiosioms šalims, veikiame kaip bendri duomenų valdytojai kartu su mūsų 

partneriais – Trečiosiomis šalimis, kurios mūsų interneto svetainėse įrašo slapukus arba naudoja ne 

sekimo technologijas. Renault grupės partneriai – Trečiosios šalys yra nurodyti mūsų Slapukų politikoje. 

Šių išorinių partnerių privatumo politikos pateikiamos jų interneto svetainėse. 

Kalbant apie surinktų duomenų analizę ir bet kokį tolesnį tvarkymą, tiek mes, tiek mūsų išoriniai 

partneriai veikiame kaip nepriklausomi duomenų valdytojai. Pavyzdžiui, socialinių tinklų platformos, 

tokios kaip Facebook, gali rengti veiklos ataskaitas ir statistiką anonimine forma remdamosi „fanų 

puslapio“ apsilankymais, kad valdytų Renault veiklos reklamavimą, taip pat naudoti juos savo reklamos 

sistemai tobulinti. 

Daugiau informacijos apie tai, kaip Meta grupė (pvz., Facebook) tvarko Jūsų duomenis, įskaitant teisinį 

pagrindą ir būdą įgyvendinti savo teises Meta atžvilgiu, rasite Meta privatumo politikoje: 

https://www.facebook.com/privacy/policy . 

Papildomos informacijos apie tai, kaip Google grupė tvarko duomenis, rasite Google privatumo 

politikoje adresu: https://policies.google.com/privacy?hl=lt  

 

https://www.facebook.com/privacy/policy
https://policies.google.com/privacy?hl=lt
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● Norėdami rodyti turinį, kuris gali Jus dominti, reklamose Renault grupės išorinių partnerių – Trečiųjų 

šalių – platformose, kurias galite aplankyti po mūsų interneto svetainių ar programėlių naršymo, galime 

veikti kaip bendras duomenų valdytojas kartu su šiais išoriniais partneriais. 

 

● Tik Prancūzijoje: kai užsiprenumeruojate ir aktyvuojate Mobilize Power paslaugą, veikiame kaip 

nepriklausomas duomenų valdytojas kartu su savo partneriu The Mobility House GmbH, kuris tvarko 

Jūsų duomenis siekdamas sudaryti ir valdyti Mobilize prekės ženklo elektros energijos tiekimo sutartį 

pagal savo asmens duomenų apsaugos politiką: https://mobilityhouse-energy.com/int_en/privacy-

policy . 

 

4.4 – Įgaliotosios Trečiosios šalys 

 

Taip pat galime būti įpareigoti perduoti kai kuriuos Jūsų duomenis įgaliotosioms Trečiosioms šalims (t. y. 

institucijoms, administracinėms įstaigoms ar subjektams, kurie pagal įstatymus ar vykdomuosius teisės aktus turi 

teisę reikalauti atskleisti dokumentus arba informaciją, kurioje yra asmens duomenų), kad įvykdytume mums 

tenkantį teisinį įsipareigojimą, kylantį iš teisės aktų, teismo sprendimų ar kompetentingų institucijų sprendimų. 

 
 

 
5- KOKIOS TEISĖS JUMS PRIKLAUSO? 

 
5.1- Jums priklausančios teisės 
 
Pagal asmens duomenų apsaugos teisės aktus Jums priklauso šios teisės: 
 
Teisė prieštarauti Jūsų asmens duomenų tvarkymui dėl priežasčių, susijusių su Jūsų ypatinga situacija, ir teisė 
apriboti Jūsų asmens duomenų tvarkymą teisės aktuose numatytais atvejais. Kai taikoma, nustosime tvarkyti 
tokius asmens duomenis, nebent turėsime svarbių teisėtų pagrindų juos tvarkyti, viršijančių Jūsų interesus, teises 
ir laisves, arba jei tvarkymas būtinas reikalavimams pareikšti, vykdyti ar apginti. 
 
Teisė prieštarauti tiesioginei rinkodarai: bet kuriuo metu galite pareikalauti nebegauti iš mūsų informacijos apie 
mūsų pasiūlymus, naujienas ir renginius. Šia teise visų pirma galima pasinaudoti naudojant prenumeratos 
atsisakymo nuorodą, esančią kiekviename rinkodaros el. laiške. Taip pat galite prieštarauti profiliavimui, 
susijusiam su tokia rinkodaros komunikacija. 
 
Pagal Jūsų šalyje taikomus teisės aktus galite turėti teisę užsiregistruoti asmenų, nenorinčių gauti 
nepageidaujamų rinkodaros skambučių, sąraše. Pavyzdžiui, Prancūzijoje galite nemokamai užsiregistruoti 
Opposetel valdomame Bloctel sąraše, kad išvengtumėte rinkodaros skambučių. 
 
Teisė bet kuriuo metu atšaukti sutikimą tikslams, dėl kurių gavome Jūsų sutikimą. 
 
Teisė gauti informaciją: Jums priklauso teisė gauti aiškią, skaidrią ir suprantamą informaciją apie tai, kaip 
naudojame Jūsų asmens duomenis ir kokios teisės Jums priklauso. Ši Politika yra to pavyzdys. 
 
Teisė susipažinti su asmens duomenimis: Jūs turite teisę gauti informaciją apie Jūsų asmens duomenų tvarkymą 
(visų pirma apie naudojamus duomenis, visą prieinamą informaciją apie duomenų šaltinį, jei nepateikėte mums 
savo asmens duomenų tiesiogiai, tikslus, kuriais juos naudojame, gavėjus ar gavėjų kategorijas, kuriems perduoti 
Jūsų asmens duomenys, Jūsų asmens duomenų saugojimo laikotarpį ir kt.), taip pat savo asmens duomenų 
kopiją. 
 
Teisė ištaisyti duomenis: Jums priklauso teisė reikalauti ištaisyti savo duomenis, kurie yra netikslūs arba 
neišsamūs, nepaisant mūsų pastangų juos atnaujinti, o tai padės mums įvykdyti pareigą turėti aktualius 
duomenis. 

https://mobilityhouse-energy.com/int_en/privacy-policy
https://mobilityhouse-energy.com/int_en/privacy-policy


 

16 
 

Confidential C 

 
Teisė į duomenų perkeliamumą: tai reiškia, kad tam tikromis sąlygomis turite teisę gauti asmens duomenis, 
kuriuos mums pateikėte, struktūrizuotu, įprastai naudojamu ir kompiuterio skaitomu formatu, taip pat teisę 
perduoti šiuos duomenis kitam valdytojui, jei tai techniškai įmanoma. 
 
Teisė ištrinti duomenis (arba „teisė būti pamirštam“): Jūs turite teisę reikalauti ištrinti savo duomenis. Ši teisė 
gali būti apribota atsižvelgiant į mūsų sutartinius įsipareigojimus (pvz., galiojančią sutartį) arba teisinius 
įsipareigojimus (visų pirma kai duomenis būtina saugoti dėl teisinių reikalavimų). 
 
Teisė apriboti tvarkymą: turite teisę pasinaudoti šia teise, jei (i) ginčijate savo asmens duomenų tikslumą arba 
(ii) Jums reikia mūsų tvarkomų duomenų reikalavimams pareikšti ar ginti ir norite užkirsti kelią jų ištrynimui 
(pavyzdžiui, kai pasibaigė teisės aktais nustatytas saugojimo laikotarpis, o mes nebeturime veiklos priežasčių 
juos saugoti ir pan.). Informuojame, kad ši teisė Jums priklauso automatiškai tuo laikotarpiu, kai pateikėte 
prieštaravimą dėl duomenų tvarkymo remiantis mūsų teisėtu interesu dėl priežasčių, susijusių su Jūsų ypatinga 
situacija, kol patikrinsime, ar mūsų viršesni teisėti tvarkymo pagrindai nusveria Jūsų interesus, teises ar laisves. 
 
Kai taikoma, teisė nustatyti bendras arba konkrečias gaires dėl tam tikrų Jūsų asmens duomenų tvarkymo, 
saugojimo, ištrynimo ir perdavimo operacijų po mirties. Bet kuriuo metu galite pakeisti arba ištrinti šias gaires. 
Tokias konkrečias gaires galite mums perduoti rašydami toliau nurodytu adresu. 
 
Galiausiai turite teisę pateikti skundą kompetentingai duomenų apsaugos institucijai savo šalyje. Raginame 
prieš pateikiant skundą susisiekti su mumis, kad galėtume kartu pabandyti išspręsti problemą. 

 
5.2- Kaip galite įgyvendinti savo teises? 
 
Savo kontaktinius duomenis galite atnaujinti tiesiogiai naudotojo paskyroje (MyRenault, MyDacia ir kt.). 
 
Norėdami pasinaudoti bet kuria savo teise, bet kuriuo metu galite siųsti savo prašymą el. paštu adresu 
dataprotection-com@renault.com arba paštu šiuo adresu: RENAULT s.a.s., Data Protection Officer, API: FR BLN 
CRI 1BW, 122-122 avenue du Général Leclerc 92100 Boulogne-Billancourt, Prancūzija. Galime paprašyti tam 
tikros informacijos ar dokumentų (asmens tapatybės dokumento, transporto priemonės registracijos liudijimo), 
jei negalime identifikuoti Jūsų arba Transporto priemonės duomenų. 

 

 
6- KAIP UŽTIKRINAME JŪSŲ ASMENS DUOMENŲ SAUGUMĄ? 

 

Jūsų asmens duomenys saugomi apsaugotuose serveriuose. Taikome tinkamas saugumo ir duomenų apsaugos 

priemones pagal naujausias technologijas (ir to paties reikalaujame iš duomenų tvarkytojų bei mūsų partnerių). 

Kai asmens duomenų tvarkymas susijęs su duomenų perdavimu, rūpinamės, kad toks perdavimas vyktų 

tinkamomis sąlygomis, užtikrinančiomis tinkamą apsaugos, saugumo ir konfidencialumo lygį 

Sukūrus skaitmeninę paskyrą, būtina pateikti slaptažodį, atitinkantį saugumo standartus, ir tai yra mūsų 

privatumo apsaugos politikos dalis. Jūs atsakote už savo slaptažodžio konfidencialumo apsaugą. 

 
Kiek įmanoma, Jūsų duomenys tvarkomi Europos ekonominėje erdvėje (EEE). Tačiau kadangi kai kurie mūsų 
paslaugų teikėjai arba jų duomenų tvarkytojai yra šalyse už EEE ribų, Jūsų asmens duomenys tvarkomi tose 
šalyse. Kai kuriose iš šių šalių gali galioti duomenų apsaugos teisės aktai, kurie skiriasi nuo Europos Sąjungos 
teisės aktų. Tokiais atvejais ypatingą dėmesį skiriame tam, kad perdavimas būtų vykdomas pagal taikomus teisės 
aktus ir būtų įdiegtos apsaugos priemonės, užtikrinančios privatumo ir pagrindinių teisių apsaugos lygį, lygiavertį 
Europos Sąjungos siūlomam lygiui (visų pirma, gavę prašymą, išsiųstą skyriuje „KOKIOS YRA JŪSŲ TEISĖS“ 
nurodytu adresu, galime suteikti Jums daugiau informacijos apie šiuos perdavimus, įskaitant Europos Komisijos 
standartines sutarčių sąlygas). 
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7- ŠIOS POLITIKOS PAKEITIMAI 

 
Ši Politika gali būti periodiškai keičiama. Raginame peržiūrėti šią Politiką kiekvieno apsilankymo mūsų interneto 
svetainėje metu, kad susipažintumėte su naujausia jos versija. 

 

 
8 – NAUDINGOS APIBRĖŽTYS 

 
 
„Įkrovimo punktas“šios Politikos tikslais reiškia elektrinių transporto priemonių įkrovimo punktus ir kitus 
įkrovimo lizdus, parduodamus Elto Holding, jos dukterinių bendrovių ar partnerių, priklausomai nuo naudotojo 
gyvenamosios šalies, kurių specifikacijos nurodytos Kliento pasirašytame užsakyme. 
 
„Bendras duomenų valdytojas “: kai nurodome, kad veikiame kaip bendras duomenų valdytojas kartu su vienu 
ar keliais kitais juridiniais asmenimis, tai reiškia, kad kartu su jais nustatome, kaip ir kokiu tikslu naudojami Jūsų 
asmens duomenys, priimdami bendrą sprendimą arba atskirus, bet suderintus sprendimus. 
 
„Asmens duomenys“reiškia bet kokią su Jumis susijusią informaciją, kuri viena arba kartu su kita informacija 
tiesiogiai (pvz., vardas ir pavardė) arba netiesiogiai (pvz., nurodant unikalų kliento numerį arba unikalų Jūsų 
Transporto priemonės identifikacinį numerį) identifikuoja Jus. 
 
„Renault dukterinė bendrovė“reiškia su RENAULT s.a.s. susijusias bendroves, t. y. juridinius asmenis, kuriuos 
kontroliuoja RENAULT s.a.s. arba kurie yra jos tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuojami. „Kontrolė“ reiškia 
įgaliojimą tiesiogiai ar netiesiogiai vadovauti tokių susijusių bendrovių valdymui ar politikai per balsavimo teises 
turinčių akcijų turėjimą ar kitu būdu. 
 
„Komercinės dukterinės bendrovės“reiškia Renault dukterines bendroves, atsakingas už Transporto priemonių 
ir Produktų arba Paslaugų platinimą šalyse, kuriose veikia Renault grupė. 
 
„Produktai arba Paslaugos“reiškia atskirai arba kartu Transporto priemonę, Transporto priemonės priedus ir bet 
kokias garantines sutartis arba sutartis dėl Connect paslaugų, susijusių su Jūsų Transporto priemone. 
 
„Renault platinimo tinklas“reiškia tiek Komercines dukterines bendroves, tiek Nepriklausomą pardavimo tinklą. 
 
„Nepriklausomas pardavimo tinklas“reiškia su RENAULT s.a.s. nesusijusius juridinius asmenis, su kuriais 
RENAULT s.a.s. sudarė sutartis dėl išimtinio Transporto priemonių, Produktų arba Paslaugų platinimo tam tikroje 
geografinėje teritorijoje. 
 
„Pagrindinis tinklas“reiškia salonus, agentūras arba dirbtuves, susietas partnerystės sutartimi su Komercinėmis 
dukterinėmis bendrovėmis. 
 
„Antrinis tinklas“reiškia Renault grupei nepriklausančias nepriklausomas įmones, sutartimi susietas su 

Pagrindiniu tinklu, dažniausiai pagal agentūros, platinimo arba įgaliotųjų remonto dirbtuvių sutartį. 

Šioje Politikoje „Duomenų valdytojas“ reiškia RENAULT s.a.s., Renault grupės patronuojančiąją bendrovę, kuri 
viena arba kartu su kitais subjektais nustato šiame dokumente aprašyto tvarkymo tikslus ir priemones. 
 
„Duomenų tvarkytojas“reiškia bet kurį fizinį ar juridinį asmenį, viešąją instituciją, agentūrą ar kitą subjektą, kuris 
tvarko asmens duomenis Duomenų valdytojo vardu ir jo pavedimu. Šioje politikoje primename apie asmens 
duomenų tvarkymo veiklos kategorijas, kurias pavedame duomenų tvarkytojams (daugiau informacijos 
pateikiama 4.2 skyriuje pirmiau). 

 
„Connect paslaugos“reiškia mokamas arba nemokamas nematerialias funkcijas, teikiamas Transporto 
priemonių savininkams arba naudotojams, kurios – per Transporto priemonėje įdiegtą ryšį – gerina vairavimo 
patogumą, santykius ir paslaugų kokybę. Šis ryšys grindžiamas Transporto priemonės prijungimu prie išorinės 
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ekosistemos, kurią valdo RENAULT s.a.s. arba Trečioji šalis. Connect paslaugos naudojamos Transporto 
priemonėje arba per išmaniojo telefono ar planšetinio kompiuterio programėlę, kuri bendrauja su Transporto 
priemone. Be to, kai kurios Connect paslaugos suteikia Transporto priemonės savininkui prieigą prie funkcijų, 
kurias teikia gamintojas RENAULT S.A.S. arba Trečiosios šalys ir kurių pagrindinis tikslas yra užtikrinti tinkamą 
Transporto priemonės veikimą per visą jos gyvavimo ciklą. 
 
„Trečiosios šalys“bendrąja prasme reiškia subjektus, kurie nėra Renault dukterinės bendrovės, pavyzdžiui, 
verslo partnerius arba mūsų Pardavimo tinklą. 
 
„Įgaliotosios Trečiosios šalys“reiškia kai kurias institucijas, turinčias teisę reikalauti, kad organizacija atskleistų 
dokumentus arba informaciją, kurioje gali būti asmens duomenų. 
 
„Tvarkymas“reiškia bet kokią operaciją ar operacijų rinkinį, atliekamą automatinėmis priemonėmis arba be jų 
su asmens duomenimis ar asmens duomenų rinkiniais, pavyzdžiui, rinkimą, įrašymą, organizavimą, sisteminimą, 
saugojimą, pritaikymą ar keitimą, išgavimą, peržiūrą, naudojimą, atskleidimą perduodant, platinant ar kitaip 
suteikiant prieigą, palyginimą ar sujungimą, apribojimą, ištrynimą ar sunaikinimą. 
 
„Transporto priemonė“reiškia Renault grupei priklausančių prekių ženklų transporto priemones, tiksliau: 
Renault, Dacia, Alpine, Mobilize Beyond Automotive ir, Korėjoje, Renault Samsung Motors. 

 
 

*** 
 

Paskutinis Politikos atnaujinimas: 2025 m. gruodis 
 

 
 

 


