
Zakres AC  

• Kompleksowa ochrona w kraju i za granicą (geograficzne granice Europy)
• Zakres uwzględniający auta elektryczne
• Ochronę przed zawirusowaniem lub włamaniem do systemów
• Działanie wilgoci lub mrozu na baterię trakcyjną
• Pożar, wybuch, samozapłon
• Szeroki wybór produktów dodatkowych

Klauzula e-mobility 
Ubezpieczenie wallboxów, przenośnych ładowarek, kabli do ładowania 
dla użytkowników samochodów elektrycznych, dotycząca:
– przepięć, zwarć powv stałych samoistnie bez przyczyny lub czynnika zewnętrznego 

oraz bez związku z działaniem lub zaniechaniem człowieka,
– działania osób trzecich skutkujące uszkodzeniem wallboxa/kabli do ładowania
– pożaru, wybuchu oraz nagle działanie innych sił przyrody
– działania wilgoci lub mrozu powodujących uszkodzenia
– pogryzienia kabli przez zwierzęta
– kradzieży ubezpieczonego mienia:
 • obejmuje każde posiadane urządzenie (także więcej niż jedno)
 • Suma Ubezpieczenia – 10.000 zł
 • szkody nie są raportowane do UFG

• ERGO Hestia pokrywa równowartość kosztów poniesionych na naprawę lub 
zakup wraz z instalacją

 • wypłata następuje na podstawie przedstawionych faktur

EV Car Asisstance 
• „Elektryk za elektryka”
 – auto tej samej klasy 
 – auto zastępcze także podczas awarii
• Alternatywne usługi gwarantujące mobilność:
 – elektryczna hulajnoga na zawsze
 – rower na zawsze
 – vouchery na taxi lub gotówka
• Natychmiastowa pomoc w sytuacjach awaryjnych, m.in. kiedy:
 – rozładuje się bateria trakcyjna (brak zasięgu)
 – zawiedzie akumulator

Dodatkowo
• Dedykowany, wybrany asystor do obsługi
• Dedykowany numer centrum alarmowego (dostępny również 

na polisie dla aut elektrycznych w formie pieczątki)
• Dedykowana likwidacja szkód z wyspecjalizowanym 

dla samochodów elektrycznych zespołem 
i pierwszeństwem obsługi


