Polityka danych Grupy Renault

Akt w sprawie danych i niniejsza polityka

Celem Rozporzadzenia (UE) 2023/2854 (“Akt w sprawie danych”), ktére wchodzi w zycie dnia 12
wrzesnia 2025 roku, jest sprzyjanie innowacjom i wzrostowi gospodarczemu w UE poprzez
utatwienie przeptywu danych generowanych przez produkty potgczone oraz ustugi powigzane.

Zgodnie z Aktem w sprawie danych uzytkownicy produktéw potgczonych i ustug powigzanych, majg
prawo dostepu do niektérych danych, generowanych przez te produkty i ustugi oraz prawo do
udostepnienia ich podmiotom trzecim.

Przyktadowo, uzytkownicy samochodéw potaczonych, wyprodukowanych przez Renault mogliby,
pod pewnymi warunkami, mie¢ dostep do danych drogomierza, pozyskanych z ich pojazdow i
dostepnych na serwerze Renault, w celu udostepnienia tych danych swojemu mechanikowi lub
zaktadowi ubezpieczen.

Niniejsza Polityka odzwierciedla zastosowanie przepiséw Aktu w sprawie danych do odpowiednich
dziatan prowadzonych przez Grupe Renault.

Czym jest produkt potaczony i ustugi powigzane?

Produktem potagczonym jest produkt (taki jak pojazd), ktéry pozyskuje, generuje lub zbiera
dostepne dane dotyczgce jego wykorzystywania lub jego otoczenia i ktéry jest w stanie przekazywaé
dane z produktu za pomoca ustugi tgcznosci elektronicznej, tacza fizycznego (np. Wi-Fi, Bluetooth
albo sie¢ internetowa w telefonie). Produkty, ktérych podstawowg funkcjg jest przechowywanie,
przetwarzanie lub przesytanie danych w imieniu strony innej niz uzytkownik (np. serwery
obstugiwane w catosci w imieniu i na rzecz podmiotéw trzecich) sg wylgczone z powyzszej definiciji.

Przyktadowo, pojazd wyprodukowany przez Renault, ktérego okreslone dane mozna przegladac za
pomocg aplikacji mobilnej My Renault lub w inny sposéb drogg elektroniczng, stanowi ,produkt
potgczony”.

Ustuga powigzana to:

- ustuga cyfrowa, z wylgczeniem ustug tgcznosci elektronicznej (takich jak ustuga dostepu do
internetu)

- powigzana z produktem w chwili jego zakupu, najmu lub dzierzawy, oraz

- niezbedna do wykonywania jednej lub wiecej funkcji produktu.

Ustuga powigzana moze by¢ takze ustugg, ktéra zostaje powigzana z produktem w pdzniejszym
terminie przez producenta lub podmiot trzeci w celu dodania, aktualizacji lub dostosowania funkcji
produktu potgczonego.

Na przyktad zdalne programowanie tadowania oraz zdalne sterowanie temperaturg za
posrednictwem aplikacji My Renault kwalifikujg sie jako ustugi powigzane.
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Dla kogo przeznaczona jest Polityka?
Polityka ma zastosowanie:

- do Renault lub — w stosownych przypadkach — jednej z jego spotek zaleznych, jezeli Renault
lub ta spoétka zalezna jest posiadaczem danych w rozumieniu Aktu w sprawie danych (dalej
tacznie: ,Renault”, ,my” lub ,nas”);

- do kazdego uzytkownika produktow potgczonych lub ustug powigzanych, w odniesieniu do
ktérych Renault jest posiadaczem danych w rozumieniu Aktu w sprawie danych; oraz

- do kazdego podmiotu trzeciego wskazanego przez uzytkownika do otrzymywania tatwo
dostepnych danych od Renault (dalej: ,podmiot trzeci” lub — gdy podmiot ten dziata w
charakterze zawodowym — ,odbiorca danych”, przy czym zastrzega sie, ze odbiorca danych
moze réwniez otrzymywac¢ dane od Renault na podstawie innego obowigzku prawnego).

Renault kwalifikuje sie jako posiadacz danych jesli przystuguje mu prawo lub cigzy na nim obowigzek
korzystania z danych lub ich udostepniania na podstawie obowigzku prawnego lub umownego.

Uzytkownikiem jest kazda osoba fizyczna lub osoba prawna:

- ktora jest wtascicielem produktu potgczonego, takiego jak pojazd potgczony lub stacja
tadowania wyprodukowana przez Renault, lub

- ktérej na podstawie umowy przyznano tymczasowe uprawnienie do uzywania produktu
potgczonego (np. jako strony najmu lub leasingu), lub

- ktoéra otrzymuje ustugi powigzane.
Co jest przedmiotem Polityki danych?

Polityka danych definiuje prawa i obowigzki podmiotéw posiadajgcych dane, uzytkownikow oraz
podmiotéw trzecich (wigczajgc w to odbiorcéw danych) na gruncie Aktu w sprawie danych.

W stosownych przypadkach, Polityka jest uzupetniona postanowieniami szczegéinymi w umowach
zawartych miedzy Renault, uzytkownikami oraz podmiotami trzecimi. W przypadku, gdy ktérekolwiek
z tych postanowien umownych jest niezgodne z zapisami Polityki, stosuje sie postanowienia
umowne.

Niniejsza Polityka stanowi uzupetnienie naszej polityki prywatnosci. W razie, gdy ktérekolwiek z
postanowieh Polityki jest niezgodna z naszg politykg prywatnosci, stosuje sie postanowienia naszej
polityki prywatnosci.

Do jakich danych maja dostep uzytkownicy?
Uzytkownicy majg dostep do:

- danych osobowych i innych danych generowanych poprzez korzystanie z produktu
potgczonego (takiego jak pojazd potgczony wyprodukowany przez Renault), w zakresie w
jakim dane zostaty przeznaczone do pobrania przez uzytkownika, posiadacza danych lub
podmiot trzeci za posrednictwem Srodkéw komunikaciji elektronicznej, potaczenia fizycznego
lub za posrednictwem urzgdzeh (np. drogomierza w pojedzie potgczonym);
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- danych osobowych i innych danych, odzwierciedlajgce dziatania uzytkownika lub zdarzenia
powigzane z pojazdem potgczonym, ktére zostaly intencjonalnie zapisane przez
uzytkownika lub sg ubocznym efektem dziatah uzytkownika podejmowanych podczas
Swiadczenia ustugi powigzanej (np. zgdanie wystane do zdalnego tadowania wystane przez
aplikacje My Renault) oraz

- metadane wazne i niezbedne do interpretaciji i korzystania z tych danych (np. czas oraz data
kazdej z zapisanych danych).

Uzytkownicy majg dostep do tych danych wytgcznie w zakresie, w jakim Renault zgodnie z prawem
je pozyskat lub moze je zgodnie z prawem uzyska¢ z produktu potgczonego bez koniecznosci
podejmowania niewspoétmiernego wysitku wykraczajgcego poza prostg operacje (dalej jako ,dane
tatwo dostepne”).

Uzytkownicy majg takze dostep do danych ,pierwotnych” lub ,zrodtowych”, tj. danych wskazanych
jako generujgce sie automatycznie bez jakiegokolwiek przetwarzania, z wyjgtkiem dziatah
koniecznych do nadania danym formy nadajacej sie do uzycia i zrozumienia. Jednakze uzytkownicy
nie majg dostepu do jakichkolwiek danych ,pochodnych”, ktére sg wytworem dodatkowych czynnosci
posiadacza danych (dokonywanych dla wzbogacenia danych zrodtowych, w szczegodlnosci przy
zastosowaniu ztozonych algorytméw).

Dodatkowo, wyszczegdlnia si¢ specjalne zasady dla ponizszych rodzajow danych:

Rodzaj danych Definicja Przyktady Zasady

Dane dotyczace Dane, ktérych e Dane dotyczace Mozemy umownie

bezpieczenstwa przetwarzanie elementow ograniczy¢ lub zabronic
produktu moze naruszyc¢ bezpieczenstwa dostepu, korzystania lub
polaczonego wymogi pojazdu udostepniania tych danych.

bezpieczenstwa

produktow e Dane stuzgce do

po’raczopych, wykrycia

powodujac nieuprawnionego

powazne _ dostepu do

negatywne skutki pojazdu

dla zdrowia,

bezpieczenstwa lub

ochrony osobistej. | ® Dane stuzace do

wykrycia zmian w
systemie kontroli
emisji

Dane chronione
tajemnica
przedsiebiorstwa

Dane wrazliwe z
handlowego punktu
widzenia, ktore
stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa i
sg objete srodkami
majgcymi na celu
zachowanie
poufnosci danych.

e Dane zwigzane z
funkcjonowaniem
poufnej technologii
stosowanej przez
Renault.

Dane kwalifikujgce sie jako
tajemnica przedsigbiorstwa
sg zachowywane w
poufnosci i ujawniane
wytgcznie wowczas, gdy
Renault, dziatajgc wspdlnie
z uzytkownikiem, przed
ujawnieniem podjat
wszelkie niezbedne srodki
stuzgce zachowaniu
poufnosci tych danych (np.
szyfrowanie, firewalle itp.).
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Renault lub podmiot
uprawniony do tajemnicy
przedsiebiorstwa,
identyfikuje dane chronione
jako tajemnica
przedsiebiorstwa i uzgadnia
z uzytkownikiem
proporcjonalne srodki
techniczne i organizacyjne
niezbedne do ochrony
poufnosci danych
udostepnianych na
podstawie standardowych
klauzul umownych lub
innych rodzajow umow.

Jesli strony nie uzgodnia,
jakie $rodki sg konieczne,
lub jesli uzytkownik nie
wdrozy uzgodnionych
srodkow albo doprowadzi
do naruszenia poufnosci
tajemnicy przedsiebiorstwa,
Renault moze

Renault moze wstrzymac
lub zawiesi¢ udostepnianie
danych, ktére moga
stanowi¢ tajemnice
przedsigbiorstwa. Decyzja
w tej sprawie bedzie
nalezycie uzasadniona i
niezwtocznie dostarczona
uzytkownikowi w formie
pisemne;.

W szczegdblnych
okolicznosciach, gdy
jestesmy w stanie wykazag,
Ze ujawnienie tajemnic
przedsiebiorstwa z wysokim
prawdopodobienstwem
spowodowatoby powazng
szkode gospodarczg,
pomimo $srodkéw podjetych
przez uzytkownika, Renault
moze w danym,
indywidualnym przypadku
odmowi¢ dostepu do
konkretnych danych.
Wykazanie ryzyka
zwigzanego z ujawnieniem
danych opiera sie na
obiektywnych czynnikach.
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Dane osobowe
zwigzane z inng
osobg niz
uzytkownik

Dane zwigzane ze
zidentyfikowang lub
mozliwg do
identyfikacji osobg
fizyczng (w
rozumieniu RODO),
inng niz uzytkownik
oraz
wygenerowane w
zwigzku z
korzystaniem
produktu
pofgczonego lub
ustug powigzanych

e Dane z kamer
pojazdu,
rejestrujgcych
przechodniow

Dane te sg udostepniane
uzytkownikowi wytgcznie
wtedy, gdy istnieje
odpowiednia podstawa
prawna na gruncie RODO
oraz gdy spetnione sg
wymogi dotyczgce
szczegoblnych kategorii
danych oraz identyfikatoréw
Sledzacych (,trackeréw”) i
plikdw cookies.

Dane objete
ochrong praw
wihasnosci
intelektualnej

Dane chronione
przepisami prawa
autorskiego lub
prawami do znakéw
towarowych,
patentéw, wzoréw
przemystowych (z
wylgczeniem praw
chronigcych bazy
danych).

e Dane dotyczace
tresci
wyswietlanych,
przegladanych lub
odtwarzanych
przez
uzytkownikow,
takie jak muzyka
odtwarzana przez
uzytkownikow w
pojezdzie.

Uzytkownicy nie maja
prawa dostepu do tych
danych ani do
udostepniania ich.

Ponizej znajduje sie niewyczerpujaca lista wskazujgca typy danych, ktére mogg by¢ generowane w
wyniku korzystania z pojazdéw potagczonych i powigzanych ustug.

Prosimy pamietac, ze ponizszy wykaz obejmuje wytgcznie dane juz generowane przez pojazd,

ktorych zakres zalezy miedzy innymi od nastepujacych czynnikow:

- wersji, wyposazenia, sposobu uzytkowania oraz zmian i zastrzezeh dotyczacych ustug

cyfrowych;

- ustug aktywowanych w pojezdzie;

- wyboréw dokonanych w ustawieniach prywatnosci pojazdu.

Wskazujemy, ze podane ponizej przykladowe dane odnoszg sie do danych ,zrodtowych” lub
~pierwotnych”, wytworzonych bez zadnego przetwarzania, z wyjatkiem dziatan koniecznych, aby byty
uzyteczne i zrozumiate.

Kategoria

Przyktady danych

Dane geolokalizacyjne pojazdu

e |okalizacja pojazdu w momencie startu
oraz ukonczenia podrézy,

e Lokalizacja pojazdu w ruchu, rejestrowana
co 3 sekundy,

o Lokalizacja szczegdlnych zdarzen:
gwattowne hamowanie, gwattowne skrety,
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aktywacja ABS, hamowanie awaryjne,
uruchomienie poduszek powietrznych itp.

Dane dotyczace podrozy

Przejechane kilometry

Czas trwania podrézy
Data/dzieh/czas podrézy
Zuzycie paliwa podczas podrézy

o llos¢ natadowanej energii
e Typ fadowania
Dane dotyczace tadowania pojazdu : gg dsr;[;qr; gA(\:C’re/azgv)vania
e Czas rozpoczecia i zakonczenia tadowania
o Predkos$é, przyspieszenia wzdiuzne i
poprzeczne
o Uzycie pedatdéw hamulca, gazu i sprzegta
D dot iazd o Predkos$c¢ obrotu kierownicy
ane dotyczace jazdy ¢ Potozenie dzwigni zmiany biegéw
o Uzycie manetek przy kierownicy (fopatek

zmiany biegow)

e Uzycie wycieraczek szyb
e Uzycie swiatet mijaniaid h
Dane dotyczace korzystania z funkcji . Ugg:: i;’;lrisk;nv\?:giéwrogowyc
pomochiczych pojazdu o Wybdr trybow jazdy
e Otwieranie drzwi
s . .. o Wykrywanie kierowcy i pasazerow
Dane o I|cz_b|e_osob w Po;e_zdme oraz o o Wykrywanie uzycia pasow bezpieczenstwa
uzyciu drzwi i okien « Otwieranie okien

Dane dotyczace korzystania z funkcji
temperatury w pojezdzie

Korzystanie z klimatyzacji i ogrzewania:
wigczanie, ustawienia temperatury,
wentylacja

Dane dotyczace warunkéw pogodowych

Temperatura na zewnatrz
Czujnik deszczu
Czujnik zmierzchu

Dane dotyczace stanu pojazdu

Drogomierz (Distance Totalizer)

Kontrolka wymiany oleju lub przegladu
serwisowego

Kontrolka poziomu paliwa

Kontrolka poziomu ptynu do redukcji emisji
spalin

Kontrolka ,MIL ON”

Awaria systemow: ABS, AFU, ESC,
poduszki powietrzne

Wykrycie zderzenia/kolizji
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e Pomiary cisnienia w oponach (pomiar
Dane dotyczace cisnienia w oponach bezposredni)

e Pomiar sity bocznej na kierownicy oraz
predkosci obrotu kierownicy

o Przypadki aktywacji uktadu hamulcowego

Dane dotyczace aktywacji systemoéw o Czas trwania aktywacji uktadu
hamulcowego

e Cisnienie w ukfadzie hamulcowym

Moment obrotowy silnika / RPM
Temperatura uktadu chtodzenia

Stan nasycenia filtra czgstek statych
Napiecie ogniwa baterii

Temperatura baterii

Catkowity pob6r mocy

Stan baterii

Temperatura uktadu chtodzenia baterii
Prad akumulatora

Ostrzezenie dotyczace temperatury baterii
Poziom natadowania akumulatora 12 V
(SoC)

Dane dotyczace stanu silnika i systemoéw

W jaki sposéb uzytkownicy moga otrzymac dostep do tych danych?

Uzytkownicy (osoby fizyczne) muszg posiada¢ konto MyRenault, MyDacia. MyAlpine lub MyDuo
oraz potgczy¢ swoje auto z tym kontem. Uzytkownicy wchodzg na strone internetowg marki swojego
pojazdu (np. renault.pl lub dacia.pl) i klikajg w stopce odnosnik ,,Akt w sprawie danych”, aby otworzy¢
sekcje ,nasze polityki dotyczgce danych”.

W sekcji ,zapoznaj sie z tredcig: rozporzadzenie w sprawie danych (Data Act)”, uzytkownicy
wybierajg ,zarzgdzaj dostepem do swoich danych”.

Na stronie ,dostep i udostepnianie danych pojazdu” uzytkownik klika w ,popro$ o moje dane”.

Uzytkownicy logujg sie do konta MyRenault, MyDacia. MyAlpine lub MyDuo by ztozy¢ zgdanie
dostepu do danych lub ich udostepnienia uprawnionemu podmiotowi trzeciemu.

Po ziozeniu wniosku uzytkownik otrzymuje wiadomo$¢ e-mail w celu jego finalizacji: musi
wprowadzi¢ numer VIN, wybra¢ kategorie danych oraz okres, ktérego wniosek dotyczy,
zaakceptowacé ogdélne warunki dostepu, a w przypadku udostepniania danych osobie trzeciej —
potwierdzi¢ udzielone jej upowaznienie oraz dane kontaktowe upowaznionego podmiotu trzeciego.

Uzytkownicy otrzymajg maila z bezpiecznym linkiem, ktéry pozwoli im $ciggng¢ plik zawierajacy
wyselekcjonowane dane.

Uzytkownicy, ktorzy sg osobami prawnymi mogg skontaktowac sie z Renault s.a.s. poprzez wniosek
o dostep do moich informacji, dostepny na stronach internetowych poszczegdélnych marek.

Jezeli wniosek uzytkownika spetnia obowigzujgce wymogi prawne, udostepnimy tatwo dostepne
dane oraz powigzane metadane:

- bez zbednej zwtoki po udostepnieniu danych Renault,
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- w jakosci tozsamej z jakoscig danych dostepnych dla Renault,
- W sposob tatwy i bezpieczny,

- w formacie wyczerpujgcym, ustrukturyzowanym, powszechnie stosowanym i nadajgcym sie
do odczytu maszynowego (np. API lub Streaming),

- w stosownych przypadkach i gdy jest to technicznie mozliwe — w sposob ciggty i w czasie
rzeczywistym.

Wszystkie wnioski uzytkownikow dotyczgce udostepnienia danych sg wolne od optat.
Komu uzytkownicy mogg udostepni¢ dane?

Po poinformowaniu uzytkownikéw o procedurach dostepu do danych bedg oni mogli réwniez zwrdcié¢
sie do Renault o udostepnienie podmiotowi trzeciemu fatwo dostepnych danych, jak rowniez
metadanych, do ktérych przystuguje im dostep na podstawie Aktu w sprawie danych. Dostep
podmiotéw trzecich bedzie zapewniany bez zbednej zwioki, a dane beda: w jakosci tozsamej z
jakoscig danych dostepnych Renault, tatwo i bezpiecznie dostepne, w formacie wyczerpujgcym,
ustrukturyzowanym, powszechnie stosowanym i nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Podmioty
trzecie beda jednak zobowigzane do uiszczenia na rzecz Renault wynagrodzenia, o ile ma to
zastosowanie (zob. pkt 12).

Przyktad: uzytkownicy bedg mogli zwréci¢ sie do Renault o udostepnienie tatwo dostepnych danych
generowanych przez ich pojazd, ich mechanikowi lub zakladowi ubezpieczen.

Whniosek uzytkownika o udostepnienie danych moze dotyczy¢ dowolnego podmiotu trzeciego, z
wytgczeniem przedsiebiorstw oznaczonych jako ,straznicy dostepu” na podstawie unijnego Aktu o
rynkach cyfrowych, takich jak Alphabet, Amazon, Apple, ByteDance, Meta, Microsoft.

Uzytkownicy nie mogg udostepnia¢ tatwo dostepnych danych podmiotom trzecim w zwigzku z
testowaniem nowych produktéw potgczonych, substancji lub procesow, ktoére nie zostaly jeszcze
wprowadzone do obrotu, chyba Ze takie wykorzystanie przez podmiot trzeci jest dopuszczone
umownie.

W jaki sposéb podmioty trzecie uzyskujg dostep do danych na wniosek uzytkownika?

Po dokonaniu autoryzacji przez uzytkownika, podmiot trzeci bedgcy odbiorcg danych otrzyma
wiadomos$¢ e-mail z zaproszeniem do utworzenia konta na platformie Mobilize Data Solution w celu
uzyskania dostepu do danych udostepnionych mu przez uzytkownika.

Przed uzyskaniem dostepu do danych, podmiot trzeci zobowigzany jest zaakceptowa¢ Ogodlne
Warunki Sprzedazy oraz Ogoélne Warunki Udostepniania Danych, dostepne na platformie Mobilize
Data Solution.

Podmiot trzeci otrzyma wiadomos$¢ e-mail z bezpiecznym linkiem, pozwalajgcym mu pobraé
odpowiednie dane.

Warunki fakturowania i ptatnosci zostaty okreslone w Ogdinych Warunkach Sprzedazy.

Jakie sg obowiazki podmiotéw trzecich otrzymujacych dane na zadanie klienta?

Podmioty trzecie mogg przetwarza¢ dane wytgcznie w celach i na warunkach uzgodnionych z
uzytkownikiem oraz zgodnie z przepisami ochrony danych osobowych.
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Podmioty trzecie muszg usung¢ dane, ktdre nie sg juz niezbedne dla realizacji uzgodnionego celu,
chyba ze w odniesieniu do danych nieosobowych uzgodniono z uzytkownikiem inacze;.

Podmioty trzecie nie moga:

- utrudnia¢ uzytkownikom wykonywania wybordw ani korzystania z przystugujgcych im praw,
w tym poprzez oferowanie stronniczych Ilub wymuszonych opcji, wprowadzanie
uzytkownikow w bigd lub manipulowanie nimi, ani przez ograniczanie ich autonomii,
zdolnosci decyzyjnej lub dokonywania wyboréw, w tym za posrednictwem interfejsu
cyfrowego;

- wykorzystywaé otrzymanych danych w celu profilowania, chyba ze profilowanie jest
niezbedne do $wiadczenia ustug zleconych przez uzytkownika i sg zgodne z RODO;

- udostepnia¢ otrzymanych danych innym podmiotom trzecim, chyba ze przewidziano to w
umowie z uzytkownikiem oraz pod warunkiem, ze inny podmiot trzeci podejmie wszelkie
niezbedne srodki ochrony, uzgodnione miedzy posiadaczem danych a tym podmiotem
trzecim, w celu zapewnienia poufnosci tajemnicy przedsiebiorstwa;

- udostepnia¢ otrzymanych danych straznikom dostepu, rozumianym zgodnie z Aktem o
rynkach cyfrowych;

- wykorzystywa¢ lub udostepnia¢ otrzymanych danych w celu opracowania produktu
konkurujgcego z produktem potgczonym, z ktérego pochodzg dane i do ktérych uzyskano
dostep;

- wykorzystywaé otrzymanych danych do uzyskania informacji o sytuacji ekonomicznej
Renault, jego aktywach, metodach produkcji lub informacji o sposobie wykorzystywania
danych przez Renault;

- stosowac¢ srodkdéw przymusu ani wykorzystywac¢ potencjalnych luk w infrastrukturze
technicznej Renault stuzgcej ochronie danych w celu uzyskania dostepu do tych danych;

- wykorzystywaé¢ danych w sposéb, ktéry niekorzystnie wplywa na bezpieczenstwo produktu
potgczonego lub ustugi powigzane;j;

- ignorowac lub naruszaé¢ srodki ochrony informacji poufnych i tajemnicy przedsiebiorstwa
uzgodnione z Renault lub posiadaczem tajemnicy przedsiebiorstwa oraz z uzytkownikiem;

- uniemozliwia¢ uzytkownikom bedacym konsumentami udostepnianie danych innym
podmiotom.

10. Jakie srodki zabezpieczajagce moga zostaé wprowadzone na wypadek wykorzystywania
danych nielegalnie?

Sytuacje, w ktorych srodki zabezpieczajace Srodki zabezpieczajace jakie mozna
moga zostaé zastosowane zastosowacé
Podmiot trzeci lub odbiorca danych: Podmiot trzeci lub odbiorca danych jest
zobowigzany niezwlocznie wykonac¢ zgdanie
- przekazuje Renault nieprawdziwe Renault, posiadacza tajemnicy .
informacje, stosuje srodki przedsigbiorstwa lub uzytkownika w zakresie:
wprowadzajgce w btad lub przymus,
badz wykorzystuje potencjalne luki w
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infrastrukturze technicznej Renault
przeznaczonej do ochrony danych w
celu uzyskania tych danych;

wykorzystuje otrzymane dane w
celach nieautoryzowanych, w
szczegoblnosci do opracowania
produktu konkurujgcego z produktem
potaczonym;

bezprawnie ujawnia dane innemu
podmiotowi;

nie utrzymat srodkéw technicznych i
organizacyjnych uzgodnionych z
Renault lub posiadaczem tajemnicy
przedsiebiorstwa; lub

bez zgody Renault zmienit lub usunat
zabezpieczenia techniczne
zastosowane przez Renault w celu
zapobiezenia nieuprawnionemu
dostepowi do danych, w tym
metadanych, oraz zapewnienia

zgodnosci z Aktem w sprawie danych.

usuniecia danych, do ktérych dostep
zapewnia Renault, wraz ze wszystkimi
ich kopiami;

zaprzestania (i) wytwarzania,
oferowania, wprowadzania do obrotu
lub uzywania towardéw, danych
pochodnych lub ustug wytworzonych
na podstawie wiedzy uzyskanej z
danych udostepnionych przez Renault,
albo (ii) przywozu, wywozu lub
przechowywania do tych celéw
towardéw naruszajgcych prawa;

zniszczenia wszelkich towaroéw,
wytworzonych z wykorzystaniem
wiedzy uzyskanej z danych
udostepnionych przez Renault,
naruszajgcych prawa, jezeli istnieje
powazne ryzyko, ze bezprawne
wykorzystanie tych danych mogtoby
wyrzadzi¢ znaczng szkode Renault,
posiadaczowi tajemnicy
przedsiebiorstwa lub uzytkownikowi,
albo jezeli zniszczenie towaréw
naruszajgcych prawa nie bytoby
nieproporcjonalne w $wietle intereséw
Renault, posiadacza tajemnicy
przedsiebiorstwa lub uzytkownika;

poinformowania uzytkownika o
nieuprawnionym uzyciu lub ujawnieniu
danych oraz o $rodkach podjetych w
celu zakonczenia tego
nieuprawnionego uzycia lub
ujawnienia;

zrekompensowania szkody
wyrzgdzonej stronie poszkodowanej
niewtasciwym uzyciem lub
ujawnieniem danych, do ktérych
uzyskano bezprawny dostep lub ktére
bezprawnie wykorzystano.

Powyzej wskazana lista Srodkéw zabezpieczajgcych odnosi sie do: (i) uzytkownikéw lub odbiorcéow
danych, ktérzy zmieniajg lub usuwajg srodki techniczne i organizacyjne wdrozone przez Renault albo
nie utrzymujg srodkéw ochrony danych stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, wdrozonych — w
uzgodnieniu z Renault — przez uzytkownika lub posiadacza tajemnicy przedsiebiorstwa (jezeli jest
innym podmiotem), oraz (ii) kazdego innego podmiotu, ktéry otrzymuje dane uzytkownika w
nastepstwie naruszenia przepiséw Aktu w sprawie danych.

Uzytkownicy mogg réwniez powotywacC sie na powyzsze zabezpieczenia, jesli odbiorca danych
nadmiernie utrudnia uzytkownikowi korzystanie z jego wyboréw lub praw lub wykorzystuje otrzymane
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11.

12.

dane do profilowania, chyba ze profilowanie jest niezbedne do $wiadczenia ustugi zgdanej przez
danego uzytkownika.

Jakie zobowigzania zwigzane z danymi ma uzytkownik?
Uzytkownicy zobowigzani s3:

- wykorzystywaé dane wytgcznie do celdw i w zgodzie z prawem oraz warunkami ustalonymi
z Renault,

- dziata¢ w zgodzie z ustalonymi z Renault Srodkami zabezpieczajgcymi w celu zachowania
poufnosci udostepnianych danych,

- nie wykorzystywaé¢ otrzymywanych od Renault danych w celu opracowania produktu
konkurujgcego z produktem potgczonym, z ktérego pochodzg dane i udostepniania tych
danych podmiotom trzecim w tym samym celu,

- nie wykorzystywa¢ danych w celu uzyskania informacji o sytuacji ekonomicznej Renault,
aktywach lub metodach produkciji,

- nie stosowac¢ srodkéw przymusu ani wykorzystywaé potencjalnych luk w infrastrukturze
technicznej Renault stuzgcej ochronie danych w celu uzyskania dostepu do tych danych,
oraz

- nie udostepnia¢ danych podmiotom trzecim oznaczonych jako ,straznicy dostepu” w
rozumieniu Aktu o rynkach cyfrowych.

Jakie obowigzki ma Renault jako posiadacz danych wobec odbiorcéw danych?

W relacji miedzy przedsigebiorcami, Renault udostepnia dane odbiorcom danych na warunkach, ktére
sg uczciwe, rozsadne, niedyskryminujgce oraz przejrzyste.

Renault powstrzymuje sie réwniez od wszelkiej dyskryminacji w zakresie sposobu udostepniania
danych miedzy poréwnywalnymi kategoriami odbiorcéw danych. Jezeli odbiorca uzna, ze warunki,
na jakich udostepniono mu dane, sg dyskryminujgce, i ztozy w tym przedmiocie uzasadniony
wniosek, Renault przekaze mu, bez zbednej zwtoki, informacje potwierdzajgce brak dyskryminacji.

Renault nie korzysta z nieuczciwych postanowien umownych, rozumianych zgodnie z Aktem w
sprawach danych, oraz z postanowien ktére wytaczaja, przewidujg odstepstwo lub modyfikujg skutki
stosowania praw uzytkownika wynikajgcych z Rozdziatu Il Aktu w sprawie danych.

Renault udostepnia dane wytgcznie odbiorcom danych, w tym na zasadzie wytgcznosci, wytgcznie
na wniosek uzytkownika, ztozony na podstawie Rozdziatu |l Aktu w sprawie danych.

Renault oraz odbiorcy danych nie sg zobowigzani do przekazywania jakichkolwiek informacji
wykraczajgcych poza zakres niezbedny do weryfikacji zgodnosci z uzgodnionymi warunkami
umownymi dotyczgcymi udostepniania danych albo z ich obowigzkami wynikajgcymi z prawa Unii
Europejskiej oraz z prawa krajowego przyjetego zgodnie z prawem UE.

Renault moze Zzada¢ wynagrodzenia od odbiorcy danych za udostepnienie danych na wniosek
uzytkownika. Wynagrodzenie to bedzie niedyskryminujgce i rozsgdne oraz moze obejmowaé marze.

Przy ustalaniu wynagrodzenia uwzglednia sie:
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- koszty poniesione na udostepnienie danych, w tym koszty niezbedne do sformatowania,
elektronicznego rozpowszechnienia oraz przechowywania danych;

- naklady na pozyskanie i wytworzenie danych (w stosownych przypadkach), z
uwzglednieniem, czy inne podmioty przyczynity sie do pozyskania, wygenerowania lub
zebrania tych danych;

- wolumen, format i charakter danych.

Niezaleznie od powyzszego, wynagrodzenie naliczone przez Renault nie moze przewyzszaé
kosztéw, o ktérych mowa w pierwszym z powyzszych punktéw, jezeli odbiorcami danych sg MSP
lub organizacje badawcze non-profit, niemajgce przedsiebiorstw partnerskich ani powigzanych
niekwalifikujgcych sie jako MSP.

Renault dostarczy odbiorcom danych szczegoétowe informacje dotyczgce sposobu wyliczenia
wynagrodzenia tak, by odbiorca danych mégt ustali¢, czy powyzsze wymagania zostaty spetnione.

Jak postepowac w przypadku zlozenia reklamac;ji?

W przypadku ztozenia reklamacji, prosimy o skontaktowanie sie¢ z Renault za posrednictwem
whniosku o dostep do moich informaciji, dostepnego na stronach internetowych marek.

Dotozymy wszelki staran, aby odpowiedzie¢ i rozpatrzy¢ zgtoszenie w mozliwie najkrétszym terminie.

Jesli nie sg Panstwo zadowoleni z naszej odpowiedzi, mogg Panstwo zwrdci¢ sie do wiasciwego
organu ds. rozstrzygania sporow, ktéry zostanie w tym celu wyznaczony, bez uszczerbku dla
przystugujacego Panstwu prawa do dochodzenia roszczen przed sagdem francuskim.

Organ ds. rozstrzygania sporéw jest wtasciwy do rozstrzygania w sprawach:

- umownych ograniczen lub zakazéw dotyczgcych wymogéw bezpieczenstwa produktow
potgczonych albo odmowy lub zawieszenia udostepniania danych w celu ochrony poufnosci

danych;

- uczciwych, rozsadnych i niedyskryminujgcych warunkéw dotyczgcych udostepniania danych
oraz przejrzystego sposobu ich udostepniania, zgodnie z rozdziatami Il i IV Aktu w sprawie
danych.

Wersja: grudzien 2025
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