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Teminat Disinda Kalan Durumlar
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Normal asinma veya yipranmadan ve bunlara bagl nedenlerden ileri gelen hasar ve arizalar:
e Alttakim parcalari (salincaklar, rotiller, rot baslari, amortisérler ve takozlari, viraj demir ve takozlari vb.)
e  Volan, debriyaj seti vb.

Aracin kullanim veya bakimini etkileyen sivilarin degisimi:
e  Sogutma sivisi, cam yikama sivisi, klima akigkani vb.

Aracin kullanimi ve kilometresine bagli olarak olusan asinma ve 6mridni tamamlama sonucu degistirilen parcalar:
e AKU (hibrit ve elektrikli ara¢ akiileri de dahil), fren diski ve balatalari, debriyaj baski ve balatasi, buji, cam silecek
fircalari vb.

Mekanik ve elektronik olmayan arizalar:

e  Ddsemeler, camlar, havalandirma izgaralar, direksiyon ve vites topuzu soyulmalari, dikis sorunlari, renk
degistirmeleri, fitiller, plastik Grtnler, bakalitler, izolasyon islemleri, karoseri parcalari (dikiz aynasi, farlar,
stoplar), farlarin veya stoplarin su almasi, buhar yapmasi, ¢atlamasi vb.

Aracin normal sekilde hareket etmesine ve ¢alismasina engel olmayan hasarlar:
e Aracin boyasi veya géruntisu Uzerinde etkisi olan hasarlar vb.

Dis etkenler nedeniyle meydana gelen bozulmalar:
Kazalar, cam kirilmalari, carpmalar, siyrilmalar, cizilmeler, tas veya sert cisimlerin carpmasi, buzlanma,
Uretici énerilerine uyulmamasl, tasinan malzemeler,
Hava kirliliginin meydana getirdigi zedelenmeler, recine gibi bitkilerden disen maddeler, kus pislikleri gibi
hayvansal atiklar, kimyasal serpintiler,

o Uretici tarafindan onaylanmayan aksesuar takilmasi ya da Uretici tarafindan onaylanmis aksesuarlarin Uretici
tarafindan belirtilen 6nerilere uyulmadan takilmasi,

e  Yag ve su eksikligi veya ortam sicakligina bagli olarak 6nerilen nitelikte yag kullanilmamasi (motor, vites
kutusu vb.)

Aracta teslim aninda var olan, ancak yapilacak makul muayene ile teslim aninda belirlenmesi mimkuin olmayan ve
daha sonra ortaya ¢ikan “gizli hatalar/gizli ayiplar”; imalatginin sorumlulugu veya hatasindan meydana gelen
hasarlar,

“Uretici Garantisi” suresi icerisinde olusan bir arizadan kaynaklanan nedenlerle veya bu arizanin eksik, kusurlu
veya hatall onarilmasi neticesinde meydana gelen arizalar,

Uzatilmis Garanti Sigortasi kapsaminda olan aracin, Uretici garantisi altinda iken yaptiriimasi gereken periyodik
bakimlar da dahil olmak Gzere, tim bakimlarin (servis, onarim vb.) belirlenen araliklarda ve Renault / Dacia /
Alpine yetkili servislerinde yapilmamasi durumunu muteakiben riskin gerceklesmesi sonucu olusabilecek
zararlara iliskin tazminat talepleri,

Aracin Kullanim Kitabinda, Garanti ve Bakim Belgesi ya da fisinde 6ngorilen bakim periyotlarina uyulmamasi,
onarim metotlari disinda hatali veya eksik onarim ya da bakim gérmesi sonucu olusan arizalar,

Uretici garantisi stiresince yapilan periyodik veya periyodik olmayan bakimlar esnasinda veya bunlardan baska
yine Uretici garantisi stiresince meydana gelen arizalar sonucunda aracta yapilan tamir islemleri nedeniyle direkt
veya dolayli olarak meydana gelen ariza ve/veya hasarlar,

Orijinal Renault / Dacia / Alpine pargasi olmayan yedek parca kullanimi sonucu ortaya ¢ikan ariza ve buna bagh
zararlar,

Uber, Calisan servisleri gibi profesyonel kullanim amaci ile kullanilan veya Avis, Hertz gibi “rent a car (glinlik
ve/veya faaliyet kiralamasi amacl uzun sureli kiralama)” olarak kullanilan araclar, taksiler, okul tasima araglari,
ambulanslar, saglk tasima araclari, spor amagli araglar, temel kullanim amaci insan veya esya tasimaciligi olan
araglar, Renault Master, Trafic modeli araclar, agirhigi 3,5 (l¢ buguk) tonu gecen araclar, kamp araclari,
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14. Uretici firmadan (fabrikadan) ciktiktan sonra teknik 6zellikleri degistirilmis araclar (engelli kisilerin kullanimi icin
fabrika tiretimi kapsaminda modifiye edilen ve sigorta kapsamina alinabilen araglarin satin alindiktan sonra teknik
ozelliklerinin degistirilmesi dahildir)

15. Aracin orijinal tasariminda yapilan degisiklik ya da uretici tarafindan onaylanmamis parcalarin montaji sonucu
meydana gelen hasarlar ve sonradan monte edilen parcalarin sigortali diger aksamlara verecegi zararlar,

16. Renault / Dacia / Alpine teknik onayl olmadan uzman kuruluslar veya karoseri imalatcilari tarafindan yapilan ek
uyarlamalar (dogalgaz, LPG vb.) sonucu olusan hasarlar,

17. Aracin degisiklik konusu olan parcalari ve bu degisikligin aracin diger parcalarinda, organlarinda veya
Ozelliklerinde yarattigl sonuclar (deger kaybi, erken asinma, degisiklik vb.),

18. “Uzatilmis Garanti Sigortasi” sUresi icinde, malzeme, iscilik ve montaj hatalari haricinde herhangi bir kaza
sonucunda can ya da mala verilecek zarar ve hasarlar,

19. Firting, dolu, yildirim, deprem, su baskini, su ve rutubet etkisi ve bunlardan dogan korozyon, yangin, toprak
¢6kmesi veya kaymasi, ¢ig, volkan intifalari, deniz suyu ve kumu, gunes 1518y, rizgar, hava sartlar gibi olaylarin
dogrudan etkisi neticesinde meydana gelen hasarlar,

20. Savas, her turlt savas olaylari, istila, toplumsal siddet olaylari, sabotaj, yabanci disman hareketleri, carpisma
(savas ilan edilmis olsun olmasin), i¢ savas, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin gerektirdigi inzibati ve askeri
hareketler sebebiyle meydana gelen butin ziya ve hasarlar,

2. Herhangi bir nukleer yakittan veya ntkleer yakitin yanmasi sonucu nukleer artiklardan veya bunlara atfedilen
sebeplerden husule gelen iyonlayici radyasyonlarin veya radyoaktivite bulusmalarinin ve bunlarin gerektirdigi
askeri ve inzibati tedbirlerin sebep oldugu butln ziya ve hasarlar (kendi kendini idame ettiren herhangi bir niikleer
ayrisim "flizyon" olayini da kapsamaktadir),

22. Kamu otoritesi tarafindan tasitta yapilacak tasarruflar nedeniyle meydana gelen zararlar,
23. Kaza neticesi yani dogrudan ve distan mekanik gticle aniden meydana gelen hasarlar,
24. Agir kusurlu, kasitl veya ihmalkar kullanim sonucu meydana gelen hasarlar,

25. Arag sahibinin ve/veya tcuncu kisilerin sebep oldugu kasitl ve kétu niyetli hareketler, kagirmalar, ihmaller,
kusurlar, hatalar, sabotajlar 6zellikle hirsizlik, ehliyetsiz kullanim ve benzeri olaylar,

26. Agir hasar kaydi/pert olmus ve sonradan onarim ile yeniden tamir edilip yaratalmus araglar,

27. Kemirgen ve diger hayvanlarin neden oldugu zararlar,

28. Aracin, Ureticinin 6ngdrdugu degerlerden daha yUksek aks ve romork yuklemelerine maruz kalan hasarlar,
29. Kotu kalite yag ve yakit kullanimindan meydana gelen hasarlar,

30. Aracin kilometre saatinin degistirilmesi ve hatali tamirden dogan arizalar,

31. Yaris mahiyetinde gosterilere ya da yarislar ile ilgili aistirmalara katilmaktan dolayi meydana gelen hasarlar,
32. Elektrikli araglarda yapilan yazihmsal motor performans degisiklikler,

33. Elektrikli araglara sarj soket baglanti yerleri, sarj kablolari/ aksesuarlari vb.,

34. Uretici garantisi devam eden veya “Uzatilmis Garanti Teminati” iceren benzeri bir sigorta policesi olan araclar,

“Uzatilmis Garanti Teminatl” kapsami disindadir.
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